
เขาโรงพยาบาลมั่นใจ ใชสิทธิประกันสังคม

ปัจจุบันระบบประกันสังคม มีผูประกันตนในความดูแลอยูประมาณ14.64 ลานคน เมื่อผูประกันตนเจ็บปวยหรือ

ประสบอันตรายไมเน่ืองจากการทํางานสามารถเขารับการรักษา ณ โรงพยาบาลตามบัตรรับรองสิทธิฯ หรือคลินิก

เครือขาย โดยไมมีคาใชจาย เพราะสํานักงานประกันสังคมจายคาบริการทางการแพทยแบบเหมาจาย (capitation)

ใหแกสถานพยาบาล ในโครงการประกันสังคมตามจํานวนผูประกันตนไวแลว โดยสํานักงานประกันสังคมกําหนดให

สถานพยาบาล ตองดูแลการใหบริการทางการแพทยแกลูกจาง/ผูประกันตนไดรับความคุมครองตามสิทธิการรักษา

พยาบาล คือใหไดรับการตรวจวินิจฉัย และการรักษาพยาบาล จนสิน้สุดการรักษา ผูประกันตนจะไดรับยาและ

เวชภัณฑที่มีมาตรฐานไมตํ่ากวามาตรฐานบัญชียาหลักแหงชาติ การรักษาเป็นไปตามหลักวิชาทางการแพทย ไม

จํากัดจํานวนครัง้ที่ผูประกันตนไปเขารับการรักษาพยาบาล ซึ่งสถานพยาบาลที่เขารวมโครงการทุกแหงจะไดรับการ

ตรวจประเมินคุณภาพมาตรฐานอยางน อย ปีละ 1 ครัง้ เพื่อใหการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลในโครงการประกัน

สังคมเป็นไปอยางตอเน่ืองและสัมฤทธิ์ผล

เพื่อใหผูประกันตนไดเขาถึงการรักษาพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานประกันสังคมยังจายคาบริการทางการ

แพทยเพิ่มเติมเพื่อคุมครองสิทธิแกผูประกันตน โดยจายใหแกสถานพยาบาลที่ใหการรักษาผูประกันตนที่เจ็บปวย

ดวยโรคเรื้อรัง ซึ่งมีคาใชจายสูง เชน โรคไตวายเรื้อรัง โรคเบาหวาน โรคภาวะหัวใจลมเหลว โรคมะเร็ง โรคหัวใจ

เป็นตน และ จายเพิ่มเติมสําหรับการรักษาประเภทผูปวยในที่มีคาใชจายสูง ตามระดับความรุนแรงของโรค นอกจาก

น้ี ยังไดใหสิทธิผูประกันตนผาตัดปลูกถายกระจกตา ปลูก ถายไขกระดูก และปลูกถายไต พรอมทัง้ไดขยายความ

คุมครองกรณีปลูกถายอวัยวะและไดขยายความคุมครองแกผูปวยที่เป็นโรครายแรง เชน โรคหัวใจลมเหลวชนิดรุน

แรง โรคปอดที่มีอันตรายถึงชีวิต และโรคตับเรื้อรังระยะสุดทาย ที่ไมสามารถรักษาดวยวิธีอื่น ใหไดรับการรักษาโดย

การปลูก ถายเปลี่ยนอวัยวะ ซึ่งจะทําใหผูประกันตนหายจากการเจ็บปวยสามารถทํางานไดเป็นปกติที่มีคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้น

นายสุรเดช วลีอิทธิกุล เลขาธิการสํานักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน กลาววา ในปี 2561 สํานักงานประกัน

สังคมไดจัดสถานพยาบาลทัง้ภาครัฐและเอกชน จํานวน 237 แหง ทัว่ประเทศ แบงเป็นโรงพยาบาลรัฐบาล 159 แหง

สถานพยาบาลเอกชน 78 แหง และไดเปิดโอกาสใหผูประกันตนสามารถขอเปลี่ยนสถานพยาบาลใหมไดปีละ 1 ครัง้

คือในชวงเดือนมกราคมจนถึงเดือนมีนาคม ซึ่งสํานักงานประกันสังคมไดกําชับใหสถานพยาบาลคูสัญญาทุกแหงทัง้

ภาครัฐและเอกชนดูแลผูประกันตนที่เลือกสถานพยาบาลใหเป็นไปตามมาตรฐานทางการแพทย ตัง้แตการใหการสง

เสริมสุขภาพป องกันโรค ดูแลรักษาพยาบาลในระยะเริ่มแรกของการเจ็บปวยจนสิน้สุดการรักษา

หากไมไดรับความสะดวกในการใหบริการของสถานพยาบาลในโครงการประกันสังคม ผูประกันตนสามารถสอบถาม

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%a5%e0%b8%a1%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89/


เจาหน าที่ผูประสานงานของสถานพยาบาลในระบบประกันสังคม ที่ผูประกันตนเขารับบริการ แตหากยังพบปัญหา

ขอใหแจงรายละเอียดที่สามารถตรวจสอบขอเท็จจริงได เชน ชื่อ – นามสกุล วันเวลาที่รับการรักษาพรอมทัง้ราย

ละเอียดของแพทยผูรักษามาที่สํานักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพื้นที่/จังหวัด/สาขาทัว่ประเทศ หรือสามารถ

แจงเรื่องรองเรียนผาน ทางเว็บไซต สานักงานประกันสังคมที่ www.sso.go.th หรือสายดวน 1506


