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อีลิทคอร (Elitecore) ผูใหบริการโซลูชัน่การจัดการ 24online Hospitality Internet Access (HIA) ระดับโลก

ประกาศความสําเร็จในการใชโซลูชัน่ HIA ในโรงแรม 350 แหง โซลูชัน่ดังกลาวไดมีการนํามาใชในโรงแรมตางๆใน

ทวีปเอเชีย-แปซิฟิค ตะวันออกกลาง แอฟริกา และออสเตรเลีย เป็นตน โซลูชัน่ 24online HIA ใหบริการการแจง

รายการชําระเงินผานอินเทอรเน็ต การควบคุมแบนดวิธ ระบบการเขาถึงผูใชที่มีการระบุตัวตน  แผนการณที่สามารถ

ปรับไดตามความตองการ การบริหารจัดการแขกของที่พัก ระบบจัดการคูปอง การใชงานขามเขตอยางไรรอยตอ

และฟีเจอรอื่นๆอีกมากมาย ซึ่งเป็นที่ตองการในอยางยิ่งในภาคงานบริการ

 

(โลโก: http://photos.prnewswire.com/prnh/20130226/599701 )

มร.นิกคิล เจน ประธานเจาหน าที่การเงินสูงสุดของบริษทั อีลิทคอร เปิดเผยวา “ตลาดโรงแรมในปัจจุบันตองการ

โซลูชัน่ที่ชวยในเรื่องการบริหารจัดการ การเพิ่มประสิทธิภาพ และการสรางรายไดจากเครือขายที่ไมไดมีการบริหาร

จัดการและไมมีความปลอดภัย โซลูชัน่ 24online HIA มีบทบาทสําคัญในการยกระดับประสบการณการเขาถึง

อินเทอรเน็ตของแขกที่เขาพัก คุณภาพของการใหการตอนรับของโรงแรม และการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคา”

 

มร.ซามิกช อักการวัล ผูชวยรองประธานฝายจําหนายเครือขายขอมูล กลาววา “โรงแรมตางๆ อาจนําเสนอบริการ

อินเทอรเน็ตแบบฟรีหรือเสียเงิน แตเครือขายควรไดรับการจัดการอยางเหมาะสมในทัง้สองกรณี การใหบริการ

อินเทอรเน็ตที่ไมปลอดภัยโดยไมมีกระบวนการตรวจสอบการแสดงตัวตนนัน้ ทําใหมีการเขาถึงองคประกอบของ

การตอตานสังคมไดอยางงายดาย ซึ่งจะนําไปสูอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร หรือการขโมยขอมูล โซลูชัน่

24online HIA พัฒนาขึ้นมาเพื่อรองรับโรงแรมทุกประเภทและรับมือความตองการทัง้หมดในภาคธุรกิจบริการ อาทิ

การบริหารจัดการการเขาถึง คุณภาพการบริการ ความสอดคลองกับกฎระเบียบ และความพึงพอใจที่เพิ่มขึ้นของ

แขกผูเขาพัก”
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Elitecore HIA สามารถตอบสนองประเด็นเรื่องการบริหารจัดการสําหรับผูดูแลโรงแรมผานฟีเจอรที่ครอบคลุมตางๆ

อาทิ การใชงานรวมกับระบบการจัดการอสังหาริมทรัพย (PMS) ชัน้แนวหน าในวงการ อาทิ Micros Fidelio, IDS,

Shawman, WinHMS และ Protel ผนึกกําลังดวยระบบตรวจสอบตัวตนผูใชงาน ความพรอมใชงานไดทันทีโดยไม

ตองปรับแตง ความสามารถในการพิสูจนตัวตนผานเว็บไซตที่สามารถปรับแตงไดสําหรับมือถือและโนตบุค การรวม

เกตเวยการรับ-สงขอความสัน้และการชําระเงิน การวางแผนทางอินเทอรเน็ตที่สามารถปรับแตงได คูปอง

อินเทอรเน็ตแบบพรีเพด การจัดการหองพักและแขกผูเขาพัก DNS & DHCP, ไฟรวอลลและการตัง้คาใหเครื่องใน

เครือขายเขาถึงไดบางเว็บไซต และการรายงานที่ครอบคลุมเพื่อใหสอดคลองกับขอกําหนดตามกฎหมายขององคกร

รัฐบาลทองถิ่น

 

24online HIA สามารถใชงานไดตามจุดตางๆทัง้ในพื้นที่ หรือจากสวนกลาง เพื่อสนับสนุนและรองรับเครือขายจาก

หลายๆจุดสําหรับอสังหาริมทรัพยในเครือ

 

เกี่ยวกับ 24online

 

24online เป็นผลิตภัณฑของอีลิทคอรและผูใหบริการรับ-สงขอความสัน้และการบริหารจัดการการเขาถึง

อินเทอรเน็ตสําหรับธุรกิจบริการ (HIA) ระดับโลก ซึ่งใหบริการแก ISP และภาคธุรกิจบริการทัว่โลก ชุดขอความสัน้

ของ 24online พรอมใหบริการแกผูใหบริการขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญในหลากหลายเครือขาย อาทิ Wired, Wi-

Fi, WiMAX และ VSAT ชุด (HIA) นําเสนอฟีเจอรที่ลํ้าหน าที่ออกแบบและพัฒนาเป็นพิเศษสําหรับภาคธุรกิจบริการ

ซึ่งสงมอบฟีเจอรมาตรฐาน อยางเชน ทราฟฟิคผูใชที่แสดงตัวตน การควบคุมแบนดวิธ คูปองจายเงินลวงหน า ควา

มพรอมใชงานไดทันทีโดยไมตองปรับแตง การล็อกอินครัง้เดียว การวางแผนที่จากหองถึงพอรต การบริหารจัดการ

แขกที่เขาพัก และเครื่องมือการรายงาน

 


