
อาลีเพยเผย ประเทศไทยยังครองแชมป อันดับสอง

จุดหมายปลายทางยอดนิยมของนักทองเที่ยวชาวจีน

ที่เดินทางมาชอปตางแดนชวงวันหยุดแรงงานปี 2

562

09 พฤษภาคม 2562 – มาถึงอีกหน่ึงเทศกาลสําคัญที่ทางอาลีเพยมีความยินดีเป็นอยางยิ่งที่จะเผยขอมูลสําคัญ ซึ่ง

จัดทําโดยอาลีเพย แพลตฟอรมการชําระเงินดิจิทัลและไลฟ สไตลชัน้นําของโลก ภายใตการดําเนินงานของเเอนท ไฟ

แนนเชียล เผยพฤติกรรมการใชจายของนักทองเที่ยวชาวจีนผานแอพออนไลนเพยเมนตในชวงวันหยุดแรงงาน

(1-3 พฤษภาคม) ที่ผานมา

ยอดใชจายเฉลี่ยตอคนผานบริการอาลีเพยในตางประเทศเพิ่มขึ้นเกือบ 11 เปอรเซ็นตเป็น 1,790 หยวน (หรือ

8,400 บาท) ในชวงวันหยุดแรงงานที่ผานมา โดยประเทศตางๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมถึงประเทศไทย

มาเลเซีย และสิงคโปร ติดอันดับ 10 ประเทศที่มียอดใชจายผานอาลีเพยในตางประเทศสูงสุด

ประเทศไทยยังคงเป็นจุดหมายปลายทางที่ไดรับความนิยมสูงสุดเป็นอันดับ 2 สําหรับนักทองเที่ยวชาวจีนที่จายเงิน

ผานแพลตฟอรมอาลีเพยในชวงวันหยุดที่ผานมา ตามหลังฮองกงซึ่งครองอันดับ 1 ขณะที่มาเลเซียอยูอันดับที่ 7

และสิงคโปรอยูอันดับที่ 9 จาก 10 ประเทศที่มียอดใชจายผานอาลีเพยในตางประเทศสูงสุดในระหวางวันที่ 1-3

พฤษภาคม

ผลสํารวจระบุวาจํานวนนักทองเที่ยวชาวจีนในประเทศไทยเพิ่มขึ้น 40% จากปีที่แลวในชวงวันหยุดแรงงาน

ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูคาหลายหมื่นรายรับชําระเงินผานอาลีเพยจากนักทองเที่ยวชาวจีน ผลการศึกษากอน

หน าน้ีจากบริษทัวิจัยขอมูลนีลเส็น (Nielsen) และอาลีเพยระบุวา นักทองเที่ยวชาวจีนกวา 90 เปอรเซ็นตจะใช

บริการชําระเงินผานมือถือในตางประเทศถาหากวาสามารถทําได

ขอมูลสําคัญในรายงาน:

• ยอดใชจายเฉลี่ยตอคนผานบริการอาลีเพยในตางประเทศเพิ่มขึ้นเกือบ 11 เปอรเซ็นตเป็น 1,790 หยวน (หรือ

8,400 บาท)
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• ในแงจํานวนการทําธุรกรรมนัน้ ประเทศไทยติดอันดับสองของจุดหมายปลายทางยอดนิยมในหมูนักทองเที่ยวดวย

ยอดใชจายเฉลี่ย 1,153 หยวน (หรือ 5,400 บาท) ซึ่งเกือบจะเทากับวันแรงงานปีที่แลวที่มียอดใชจายเฉลี่ย 1,122

หยวน (หรือ 5,270 บาท)

• มาเลเซียและสิงคโปรอยูอันดับที่ 7 และ 9 ในแงยอดการใชจายของคนจีนภายในประเทศ

ผลการศึกษาที่สําคัญในประเทศไทย

• ชวงวันหยุดแรงงาน ผูประกอบการที่มีอัตราการเติบโตทางธุรกรรมสูง ไดแก แท็กซี่และรานอาหารฟาสตฟ ูด

• ผูประกอบการที่ไดรับความนิยมมากที่สุด ไดแก รานสะดวกซื้อ รานขายสินคาปลอดภาษ ี(Duty Free) แท็กซี่

และรานขายยา

• ผูประกอบการที่มีการเติบโตของยอดใชจายเฉลี่ยในอัตราสูง ไดแก รานขายเครื่องประดับและอัญมณี

ขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับผลการศึกษา:

• ขอมูลชวงวันแรงงานของอาลีเพยยังแสดงใหเห็นถึงแนวโนมใหมๆ ที่กําลังเกิดขึ้นในหมูนักทองเที่ยวชาวจีน

กลาวคือ กลุมผูสูงอายุชาวจีนเป็นกลุมนักทองเที่ยวที่กําลังมาแรง โดยธุรกรรมจากนักทองเที่ยวชาวจีนที่มีวันเกิดใน

ชวงทศวรรษ 1940 และ 1950 เพิ่มขึ้นมากกวาสองเทา โดยยอดใชจายเฉลี่ยตอคนเพิ่มเป็น 1,622 หยวน (หรือ

7,600 บาท)

• ราว 65 เปอรเซ็นตของผูที่ใชบริการอาลีเพยในตางประเทศในชวงวันหยุดวันแรงงานเป็นผูหญิง

• ยอดใชจายจากผูที่เกิดในชวงทศวรรษ 2000 เพิ่มขึ้นถึง 8 เทา สงผลใหยอดใชจายเฉลี่ยตอคนอยูที่ 506 หยวน

(หรือ 2,400 บาท) ในชวงเวลาดังกลาว

อาลีเพยทํางานรวมกับหลายหนวยงานรัฐบาล สถาบันทางการเงิน และหนวยงานธุรกิจมากมายในประเทศภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต เพื่อทําใหประสบการณการใชงานอาลีเพยดียิ่งขึ้น นักทองเที่ยวชาวจีนสามารถเขาถึงแอพอ

าลีเพยในทุกจุดทองเที่ยวไดอยางราบรื่น สนุกกับการจับจายใชสอยผานแอพพลิเคชัน่ธุรกรรมออนไลนที่การัน

ตีความปลอดภัยบนมือถือ

เกี่ยวกับอาลีเพย

อาลีเพย (Alipay) ดําเนินงานโดยกลุมบริษทั แอนท ไฟแนนเชียล เซอรวิสเซส (Ant Financial Services Group)

เป็นหน่ึงในแพลตฟอรมการชําระเงินออนไลนและโมบายลที่ใหญที่สุดในโลก โดยเริ่มเปิดใหบริการเมื่อปี 2547 และ

ปัจจุบันมีสถาบันการเงินในประเทศกวา 1 พันลานแหงเขารวมเป็นพันธมิตร ในชวงหลายปีที่ผานมา อาลีเพยได

พัฒนาจากบริการดิจิตอลวอลเล็ต (Digital Wallet) สูเครื่องมือที่รองรับไลฟ สไตลอยางสมบูรณ โดยผูใชสามารถ

เรียกแท็กซี่ จองหองพักโรงแรม ซื้อตัว๋ภาพยนตร จายคาสาธารณูปโภค นัดหมายเพื่อพบแพทย หรือซื้อผลิตภัณฑ

ดานการบริหารสินทรัพยไดโดยตรงจากภายในแอพ นอกเหนือจากการชําระเงินออนไลนแลว อาลีเพยยังขยาย

ครอบคลุมการชําระเงินแบบออฟไลนในรานคาทัง้ในและนอกประเทศจีนอีกดวย บริการชําระเงินในรานคาของอาลี



เพยยังครอบคลุมกวา 50 ประเทศและภูมิภาคทัว่โลก สวนการขอคืนภาษีผานอาลีเพยสามารถทําไดใน 35 ประเทศ

และภูมิภาค อาลีเพยรวมมือกับสถาบันการเงินและผูใหบริการชําระเงินในตางประเทศกวา 250 แหง เพื่อรองรับการ

ชําระเงินระหวางประเทศสําหรับนักทองเที่ยวจีนที่เดินทางไปตางประเทศ รวมถึงลูกคาตางชาติที่ซื้อสินคาจาก

เว็บไซตอี-คอมเมิรซของจีน ปัจจุบันอาลีเพยรองรับ 27 สกุลเงิน


