
อะโดบีสรางนิยามใหมการลงชื่อแบบอิเลคทรอนิคส

ในเอกสารดวยความสามารถของดอคคิวเมนท คลา

วด

อะโดบีสรางนิยามใหมการลงชื่อแบบอิเลคทรอนิคสในเอกสารดวยความสามารถของดอคคิวเมนท คลาวด

เครื่องมืออันทรงพลังใหม e-Sign กับความสามารถของแอพพลิเคชัน่บนอุปกรณพกพา และการขยายพันธมิตรในอี

โคซิสเต็ม

กรุงเทพฯ – 25 พฤศจิกายน 2558 – อะโดบีประกาศความสามารถในการลงชื่ออิเลคทรอนิคส (e-sign) แบบใหมอัน

โดดเดนสําหรับผูใชงาน ดอคคิวเมนท คลาวด (Document Cloud) ซึ่งจะทําใหการลงชื่อในเอกสารและสัญญา

อิเลคโทรนิคสเป็นไปไดอยางงายขึ้นกวาที่เคยเป็นมา ความสามารถใหมน้ีรวมทัง้กระบวนการทํางานแบบ drag-and

drop สําหรับนักออกแบบ การลงลายมือชื่อแบบดิจิตอล (ซึ่งเป็นการลงชื่อแบบดิจิตอลที่มีความปลอดภัยมากขึ้นกวา

เดิม) และ การบริหารจัดการองคกรบบโมบิลิตี ้(Enterprise Mobility Management) และ เทคโนโลยี Signature

Capture ที่ทําใหการลงชื่อระหวางการเดินทางสะดวกขึ้น อะโดบียังประกาศขยายความรวมมือกับบริษทั Workday

Salesforce และ Ariba ที่ทําใหลูกคาระดับหนวยงานสามารถใชการลงชื่อทางอิเลคทรอนิคสกับแผนกบุคลากร ฝาย

ขาย ฝายจัดซื้อจัดจาง และใชกับระบบกฏหมายไดอีกดวย

นายไบรอัน แลมกิน้ รองประธานอาวุโสและผูจัดการทัว่ไปดานดิจิตอลมีเดียของอะโดบีกลาววา “องคกรทางธุรกิจ

ทัง้หลายกําลังอยูระหวางการเปลี่ยนแปลงไปใชระบบดิจิตอลมากขึ้น ซึ่งมีผลตอความคลองตัวในการดําเนินการทาง

ธุรกิจทัง้กระบวนการ และความสามารถในการลงชื่อทางอิเลคทรอนิคสแบบใหมของอะโดบี ดอคคิวเมนท คลาวด

รวมทัง้การใชลายมือชื่อแบบดิจิตอลและการนําไปใชกับอุปกรณพกพาดวยเทคโนโลยีที่ลํ้าหน า จะทําใหกระบวนการ

ทางธุรกิจมีประสิทธิภาพมากขึ้นไปอีกระดับ ดวยการลดความลาชาและความยุงยากในการใชเอกสารแบบกระดาษที่

ตองลงลายมือชื่อแบบดัง้เดิมลงไป”

นายพอล รอบสัน ประธานของอะโดบี เอเชียแปซิฟิคกลาววา“วิธีการที่หนวยงานทางธุรกิจทําระหวางกันและทํากับ

ลูกคาในปัจจุบันน้ีแตกตางจากที่ผานมาแทบจะสิน้เชิง ความตองการลดตนทุนใหตํ่าลง เพิ่มความรวดเร็วและการ

เพิ่มประสิทธิภาพใหสูงขึ้นนัน้มีมากขึ้นอยางไมเคยเป็นมากอน การใชระบบลงลายมือชื่อทางอิเลคทรอนิคสในแอ

พพลิเคชัน่ที่ใชในชีวิตประจําวันกลายเป็นเรื่องที่สําคัญมากเพื่อทําใหกระบวนการเป็นไปอยางเปิดเผยและการใชงาน

ที่งายจะชวยใหหนวยงานทางธุรกิจและผูประกอบการในประเทศไทยหันมาใชกระบวนการน้ีเพื่อที่จะทําใหมีความ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%81%e0%b8%b2/


คลองตัวและรักษาปฏิสัมพันธระหวางกันและกันเอาไวไดดีขึ้น”

ตัวอยางที่แสดงใหเห็นวา อะโดบี ดอคคิวเมนท คลาวด มีสวนชวยเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานในหนวยงานรัฐของ

ประเทศออสเตรเลียก็คือ การใชระบบ อะโดบี พารทเนอร เซโร กับกรมสรรพากรของออสเตรเลีย องคกรธุรกิจ

สามารถแสดงและยื่นเสียภาษีของบุคลากรในองคกรไดอยางรวดเร็วและปลอดภัยทางระบบออนไลน ทําใหสามารถ

ทําไดตลอดทุกชวงเวลา จากทุกที่ และดวยระบบที่ปลอดภัยที่จะการยืนยันตอบกลับเมื่อมีการยื่นรายการทุกครัง้

ความสามารถของระบบ E-Sign ที่กาวหน ากวาเดิม

การนําวิธีลงลายมือชื่อทางอิเลคทรอนิคสมาใชที่เพิ่มขึ้นอยางสูงเพื่อความไดเปรียบทางการแขงขันนัน้องคกรธุรกิจ

ทุกขนาดสามารถนํามาใชได ฟอรเรสเตอร รีเสิรจ ประมาณการณวา จะมีเอกสารมากกวา 754,000,000 ฉบับที่จะใช

วิธีการลงชื่อทางอิเลคทรอนิคสในปี พ.ศ. 2560 เพิ่มขิน้ 350 เปอรเซนตจากการใชในปี พ.ศ. 2557 ที่มีเพียง 2

10,000,000 ฉบับ1 แมวา จะมีองคกรธุรกิจมากมายที่เปลี่ยนมาใชระบบการลงลายมือชื่อดิจิตอลที่กาวหน าและ

ปลอดภัยกวาระบบลงลายมือชื่อทางอิเลคทรอนิคสแบบเดิม ซึ่งตัวอยางหน่ึงก็คือ การที่ EU จะเริ่มนําระบบใหมน้ีไป

ใชอยางกวางขวางเริ่มตัง้แตเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2559 ที่การลงลายมือชื่อดิจิตอลและระบบการทํางานที่ลํ้าหน าที่

Document Cloud eSign มี สามารถใหบริการในระดับดีเลิศแกองคกรทางธุรกิจทัว่โลกไดในทันที

ความสามารถใหมอันทรงพลังที่เปิดตัววันน้ี:

• ระบบการทํางานอัตโนมัติที่กาวลํ้า – ดวยระบบการทํางานใหม drag-and-drop Workflow Designer ทําให

สามารถสรางเทมเพลตที่งายตอผูสงที่จะทําใหระบบการลงลายมือชื่อเป็นไปอยางเหมาะสมและถูกตองทุกครัง้ และ

การใชระบบการทํางานที่กาวหน าเพื่อทําใหประสบการณการใชงานแอพพลิเคชัน่และเว็บเป็นไปตามกระบวนการทาง

ธุรกรรมที่ตองการไดโดยอัตโนมัติ เชนกระบวนการจางพนักงานใหม การสรุปสัญญาซื้อขาย ทัง้กอนหน า ระหวาง

และหลังการลงลายมือชื่อ

• การลงลายมือชื่อแบบดิจิตอล – บริการ Adobe eSign ไดถูกออกแบบมาเพื่อใหเป็นไปตามขอกําหนดของการลง

ลายมือชื่อดิจิตอลของสหภาพยุโรปและองคกรที่มีหน าที่ควบคุมระบบการคาของโลก ทําใหอะโดบีเป็นผูใหบริการ

ทางดานน้ีเพียงรายเดียวที่คนทัง้โลกสามารถใชงานและมีผลอยางสมบูรณตามมาตรฐานยุโรป โดยไมจําเป็นตองเป็น

ประชาชนชาวยุโรปเทานัน้ เพียงแคใชงานโปรแกรมอะโดบี รีดเดอรอันมีชื่อเสียงของอะโดบี

• ศูนยขอมูลในสหภาพยุโรปแหงใหม – เพื่อใหการทํางานทางดานขอมูลของสหภาพยุโรปที่เป็นเอกภาพ ศูนยขอ

มูลดอคคิวเมนท คลาวด แหงใหมจะถูกสรางขึ้นที่ไอรแลนดและเยอรมนี และคาดวาจะพรอมใชงานชวงตนปี พ.ศ.

2559 น่ีเป็นสวนหน่ึงของการกระจายศูนยขอมูลออกไปทัว่โลกตลอดทัง้ปี พ.ศ. 2559

• ความสามารถในการทํางานระดับมืออาชีพ – การทําใหบุคลากรมีทางเลือกใหมที่จะทําใหสามารถลดกระบวนการ

ลง และทําใหการเซนตสัญญาทําไดเร็วขึ้น ดวยประสบการณการทําสัญญาแบบใหมลาสุดที่ใชงานงายและมี

ประสิทธิภาพสูง ตัวอยางเชน ความสามารถในการแกไขเอกสารที่ถูกสงไปแลวแตยังไมไดลงลายมือชื่อไดเมื่อเกิด

ความผิดพลาดในเน้ือหา เพียงแคแกไขแลวสงไปใหมแทนที่จะตองยกเลิกเอกสารและเริ่มทําเอกสารใหมตัง้แตตน

สามารถทํางานไดบนอุปกรณพกพา



Adobe eSign Manager DC คือแอพพลิเคชัน่สําหรับอุปกรณพกพาที่พัฒนาเพิ่มเติมขึ้นมาใหมเพื่อใชรวมกับบริการ

Document Cloud eSign และ Adobe Acrobat DC ดวยแอพพลิเคชัน่น้ี คุณสามารถสรางเอกสารและแบบฟอรม

เพื่อการลงชื่อทางอิเลคทรอนิคส สงเอกสารเพื่อใหลงลายมือชื่อ สามารถตรวจสอบวาอยูในกระบวนการใดไดแบบ

ทันทีทันใด และรับการลงลายมือชื่อไดในชัว่พริบตาดวยบริการ in-person signing แอพพลิเคชัน่ eSign Manager

DC ตัวลาสุดน้ีมีความสามารถดังน้ี

• Enterprise Mobility Management (EMM) – สามารถจัดการเอกสารในแอพพลิเคชัน่ที่ใชดอคคิวเมนท คลา

วดบนอุปกรณพกพาที่พนักงานของบริษทัสรางขึ้นไดดวย Android for Work และจะสามารถใช Good

Technology และ Microsoft Intune ไดเร็วๆ น้ี

• Signature Capture – ดวยความสามารถน้ี ทําใหพนักงานสามารถใชกลองบนอุปกรณพกพาถายภาพลายเซนต

ของตัวเองเพียงครัง้เดียว สามารถใชสําหรับลงชื่อในเอกสารตางๆ ซํ้าไดเรื่อยๆ

• Signature Sync – พนักงานสามารถเขาถึงภาพลายมือชื่อของตัวเองไดทัง้บนเว็บไซต บนอุปกรณพกพา และบน

คอมพิวเตอรได เพราะภาพลายมือชื่อนัน้จะถูกทําใหพรอมสําหรับใหพวกเขาเรียกใชในทุกแพลตฟอรมโดยอัตโนมัติ

นอกจากนัน้ ยังสามารถดาวนโหลด เปิดดูเอกสารฉบับที่ตองการไดบนอุปกรณพกพา ดวยฟังกชัน่การคนหาและคัด

กรองที่มีประสิทธิภาพ

องคกรใหมที่เขารวมทําใหระบบดอคคิวเมนท คลาวดที่ขยายตัวขึ้น

องคประกอบที่สําคัญสําหรับระบบ ดอคคิวเมนท คลาวด ก็คือ องคกรใหมๆ ที่เขามารวมพัฒนาระบบ ดวยความรวม

มือที่มีประสิทธิภาพ ทําใหหนวยงานทัง้หลายสามารถเพิ่มระบบการลงชื่อทางอิเลคทรอนิคสเขาไปในระบบเอกสาร

ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญมากในการทําธุรกิจทุกๆ วันไดอยางสะดวกงายดาย การรวมและอัพเดทบริการเพิ่มเติมในครัง้น้ีของ

อะโดบี ดอคคิวเมนท คลาวด มีดังน้ี

• Workday – ดวยการเพิ่มความสามารถในการลงลายมือชื่ออิเลคทรอนิคสเขาไปในระบบเฟรมเวิรคของ workday

จะทําใหกระบวนการทําธุรกิจรวดเร็วขึ้น ลูกคาของ workday ที่ซื้อบริการ Adobe eSign ที่มีความสามารถในการลง

ลายมือชื่อเขาไปในกระบวนการทางธุรกิจใน Workday application suite มีใหบริการกวา 400 ประเภทน้ี จะชวย

ลดความผิดพลาดและความเสี่ยงทางดานกฏหมาย ทําใหบรรลุขอตกลงไดมากขึ้น และชวยใหพนักงานทํางานได

อยางมีความสุขมากขึ้น

• Salesforce – การอัพเดทบริการ eSign ครัง้ลาสุดน้ี มีระบบการติดตัง้ที่ใชงานงาย การใชงานทัว่ไป เชน การเพิ่ม

รายชื่อสินคาเขาไปในสัญญา และความสามารถในการรับรองลายมือชื่อดิจิตอล ทําใหการติดตัง้ การใชงาน และการ

จัดการกระบวนการลงลายมือชื่อในการซื้อขายสินคาของ Salesforce ผูใหบริการดานการลงลายมือชื่อที่ไดรับการ

โหวตเป็นอันดับหน่ึงจากผูใชงานเขาใจงายขึ้น และบริการ eSign น้ีจะฝังอยูในระบบของ Salesforce เอง ซึ่งไดรับ

การรับรองวาใชงานกับโปรแกรม Lightning app builder framework ไดเต็มที่

• Ariba – การรวมบริการ eSign ที่เปิดโอกาสใหผูใชงานสามารถเพิ่มผูลงชื่อไดหลายคน สามารถกําหนดลําดับของผู

ลงชื่อได และสามารถตรวจสอบผูลงชื่อไดดวยระบบการตรวจสอบจากหลายแหลงยืนยันเขาไปในระบบของ Ariba



ครัง้น้ี ทําใหการใชงานโปรแกรมจัดซื้อจัดจาง Ariba Contract Management รวดเร็วขึ้น มีความยืดหยุนมากขึ้น

ปลอดภัยขึ้น และสามารถควบคุมการสงสัญญาสําหรับการลงชื่ออิเลคทรอนิคสไดงายขึ้น

เกี่ยวกับบริการ eSign ของ อะโดบี ดอคคิวเมนท คลาวด

ในฐานะที่เป็นผูคิดคนรูปแบบไฟล PDF ขึ้นมา อะโดบีมีประสบการณมากวา 20 ปีในเรื่องความปลอดภัยของเอกสาร

แบบดิจิตอล ซึ่งจะชวยใหองคกรธุรกิจสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนํา ดอคคิวเมนท คลาวด รวม

ทัง้บริการลงชื่ออิเลคทรอนิคส eSign ไปใชงานในหนวยงานไดสําหรับองคกรทุกระดับ ซึ่งทําใหกระบวนการทํางาน

ดานเอกสารรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น องคกรชัน้นําทัว่โลก เชน บริษทั KLM} Groupon} Jaguar Land

Rover} NetAPP และ TiVo ตางก็ไววางใจในบริการการชื่อทางอิเลคทรอนิคสของอะโดบี ที่ทําใหการลงชื่อ

อิเลคทรอนิคสทําไดรวดเร็ว ปลอดภัย และทําไดทุกที่ ซึ่งไดมีการใชงานการลงชื่ออิเลคทรอนิคสในอุตสาหกรรมดาน

การดูแลสุขภาพ การประกันภัย การบริการดานการเงิน การสื่อสารและความบันเทิง หนวยงานราชการ โรงเรียน

และมหาวิทยาลัยตางๆ ไปแลวมากกวาหน่ึงรอยหาสิบลานสัญญา

ลิงคที่นาสนใจ:

• ความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริการ Adobe eSign Services
https://acrobat.adobe.com/us/en/documents/esignatures.html
• บลอคเกี่ยวกับขาวของ ดอคคิวเมนท คลาวด ที่เขียนโดย เควิน เอ็ม ลินช – รองประธานอาวุโสและผูจัดการ

ทัว่ไปของ อะโดบี ดอคคิวเมนท คลาวด http://adobe.ly/1VCwWZr

• บลอคของ แดน พูเตอรบาว ผูใหคําปรึกษาทัว่ไปของอะโดบี เรื่องการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการทางกฏหมาย

แบบใหม http://adobe.ly/1Qb2RPh

• บลอคของ ยอน แปเรรา รองประธานดานการพัฒนาผลิตภัณฑ ดอคคิวเมนท คลาวด เกี่ยวกับนวัตกรรมใหม

สําหรับผูใชงาน อะโครแบท ดีซ ีhttp://adobe.ly/1jew1T7

ราคาและความพรอมในการใหบริการ

ความสามารถ eSign ใหมน้ี จะพรอมใหบริการประมาณตนเดือนพฤศจิกายนหรืออยางชาประมาณตนปี พ.ศ. 2559

หากตองการทราบรายละเอียดเพิ่มเติม สามารถติดตามไดที่น่ี
https://acrobat.adobe.com/us/en/documents/esignatures.html
เกี่ยวกับบริษทัอะโดบี ซิสเต็มส อินคอรเปอเรทเต็ต

อะโดบีเปลี่ยนโลกผานประสบการณดานดิจิตอล รายละเอียดเพิ่มเติม http://www.adobe.com

กลุมผูใชผลิตภัณฑอะโดบีในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสามารถติดตอกับทีมงานของอะโดบีและบุคลากรดาน

ครีเอทีฟผาน Facebook ไดโดยตรง เพื่อรับทราบขาวคราวความเคลื่อนไหว ขอมูลอัพเดต และโปรโมชัน่ไดที่
http://facebook.com/AdobeSEA
1Brief: E-Signature Transactions Topped 210 Million In 2014, Forrester Research, Inc., May 19,
2015.
###


