
ออฟฟิศ​เมท​ ควา​ 3 ราง​วัล Contact Center ชัน้

นําของ​ประ​เทศ

คุณ​วิ​ริ​ทยา​ มณี​วง​ค ผู​ชวย​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ ฝาย​การ​ขาย​และ​บริหาร​ความ​สัมพันธ​ลูก​คา​ และ​ ทีม​ผู​บริหาร​

บริษทั​ ซี​โอ​แอ​ล จํากัด​ (มหา​ชน​) ธุรกิจ​ออฟฟิศ​เมท​ รับ​มอบ​รางวัล​สถาน​ประกอบ​การ​ดี​เดน​ดาน​ศูนย​บริการ​ทาง

โทรศัพท​ที่​โดด​เดน​ที่สุด​ใน​ประเทศ​ไทย​ 3 ราง​วัล The Best Work Flow Contact Center (Over 100 seats)

รางวัล​กระบวนการ​ตาม​มาตรฐาน​สากล​ยอด​เยี่​ยม, The Best Contact Center Manager of The Year

(Telemarketing) และ​ ราง​วัล Contact Center Agent Award (Telemarketing) จาก​ สมาคม​การ​คา​ธุรกิจ​ศูนย

บริการ​ทาง​โทรศัพท​ไทย​ หรือ Thai Contact Center Trade Association (TCCTA) โดย​มี​คณะ​กรรมการ​พิจารณา

ตัดสิน​รางวัล​ผูทรง​คุณ​วุฒิ​ จาก​ สมาคม​การ​คา​ธุรกิจ​ศูนย​บริการ​ทาง​โทรศัพท​ไทย (TCCTA), สถา​บัน Thailand Call

Center Academy (TCCA), สถาบัน​วิชา​การ TOT, มหาวิทยาลัย​ศรี​ปทุม​, มหาวิทยาลัย​สวน​ดุ​สิต​ และ​ผู​เชี่ยว​ชาญ

ดาน Call Center เป็น​ผู​มอบ​รางวัล​ ณ โรง​แรม​ เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด แอ​ท เซ็นทรัล​เวิ​ลด
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