
อลิอันซ อยุธยา โชว 9 เดือนแรก เบีย้รับรวม โต

สวนกระแส แตะ 2 หมื่นลานบาท ลั่นโคงสุดทาย

เดินหนาระบบดิจิทัลเต็มสูบ ขึน้แทนอันดับหน่ึงเรื่อง

ความคุมครอง

อลิอันซ อยุธยา โชว 9 เดือนแรก เบีย้รับรวม โตสวนกระแส แตะ 2 หมื่นลานบาท ลัน่โคงสุดทาย เดินหน าระบบ

ดิจิทัลเต็มสูบ ขึ้นแทนอันดับหน่ึงเรื่องความคุมครอง

อลิอันซ อยุธยา ประกันชีวิต รายงานผลการดําเนินงาน 9 เดือนแรก ตัง้แตมกราคม – กันยายน 2558 เป็นไปตาม

เป า โกยยอดเบีย้ประกันภัยรับรวมจากทุกชองทางแตะ 2 หมื่นลานบาท เติบโตรอยละ 7 จากชวงเดียวกันของปีที่

ผานมา ยอมรับเศรษฐกิจชะลอตัว แตผลงานนาพอใจ ชวงโคงสุดทาย เดินหน าใชงานระบบดิจิทัลเพื่อชวยอํานวย

ความสะดวกในการขาย พรอมกาวสูความเป็นหน่ึงดานความคุมครอง

นายไบรอัน สมิธ กรรมการผูจัดการใหญและประธานเจาหน าที่บริหาร บมจ.อลิอันซ อยุธยา ประกันชีวิต เปิดเผยวา

เศรษฐกิจในปัจจุบันชะลอตัว ผลการดําเนินงานตลอด 9 เดือนที่ผานมาของบริษทัฯ เป็นไปตามแผนที่วางไว และมี

ผลการดําเนินงานเป็นที่นาพอใจ สามารถสรางยอดเบีย้ประกันภัยรับปีแรกจากทุกชองทาง 3.8 พันลานบาท เบีย้

ประกันภัยรับรวมจากทุกชองทางแตะ 2 หมื่นลานบาท โดยชองทางตัวแทนสรางเบีย้ประกันภัยรับปีแรก 1.2 พัน

ลานบาท เบีย้ประกันภัยรับรวม 9.8 พันลานบาท ชองทางแบงกแอสชัวรันสสรางเบีย้ประกันภัยรับปีแรก 1.5 พัน

ลานบาท เบีย้ประกันภัยรับรวม 5.9 พันลานบาท ขณะที่ชองทางการตลาดขายตรงยังคงครองแชมป ยอดเบีย้สูงสุด

ในตลาดเป็นปีที่ 7 ติดตอกัน ดวยเบีย้ประกันภัยรับปีแรก 1.0 พันลานบาท เบีย้ประกันภัยรับรวม 3.6 พันลานบาท

นายไบรอัน กลาวอีกวา “สําหรับทิศทางการดําเนินธุรกิจในชวงโคงสุดทายของปี 2558 น้ี บริษทัฯ ยังคงเนนเพิ่ม

สัดสวนของผลิตภัณฑคุมครองใหมากขึ้นในทุกชองทางการจัดจําหนาย โดยปัจจุบันผลิตภัณฑคุมครองชีวิตและ

สุขภาพมีสัดสวนเพิ่มขึ้นตอเน่ืองเป็นรอยละ 32% โดยบริษทัฯยังเนนกลยุทธการเพิ่มอนุสัญญาดานสุขภาพตอ

กรมธรรมใหมีจํานวนมากขึ้น ซึ่งปัจจุบัน มีอัตรสวนอยูที่ 3.39 สําหรับผลิตภัณฑคุมครองที่โดดเดน ไดแก “สุขภาพ

ปลดล็อค” ซึ่งปัจจุบัน สรางเบีย้ไดถึง 85 ลานบาท คิดเป็น 19% ของสัดสวนผลิตภัณฑคุมครองทัง้หมด และ

“ประกันโรครายไดคุม” ที่ลาสุดมีการออกเคมเปญดิจิทัลซึ่งไดรับผลตอบรับที่ดีมากจากโลกออนไลน แคมเปญเขาถึง
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ผูชมกวา 5.8 ลานและมีรายชื่อผูสนใจผลิตภัณฑเขามากวา 1,700 คนภายในระยะเวลาเพียง 2 อาทิตย

นอกจากนัน้ บริษทัฯ จะเนนไปที่การพัฒนาการดําเนินงานผานระบบดิจิทัล เชน โครงการ Digital Native Agents

หรือ DNA ที่ใชเทคโนโลยีในการสนับสนุนการขายแบบครบวงจร ไมวาจะเป็นการสรรหาผลิตภัณฑจากการวิเคราะห

ความตองการที่แทจริงของลูกคา การทําใบเสนอราคา การกรอกใบสมัคร การติดตามผลการสมัคร ผลงานและ

คุณวุฒิของตัวแทน ซึ่งทัง้หมดทําผานระบบ paperless นอกจากนัน้ ยังมีโครงการ Social Media for Sales ที่เนน

ใชสื่อโซเชี่ยลอยาง Facebook ในการสรางความสัมพันธระหวางตัวแทนและลูกคา โดยโครงการน้ี สรางผลงานได

ยอดเยี่ยม มีตัวแทนในโครงการถึง 118 คน และมีคะแนนความพึงพอใจสูงถึง 60%

ลาสุด บริษทัฯยังไดรับรางวัล ศูนยรับเรื่องและแกไขปัญหาใหกับผูบริโภคดีเดน จาก สํานักคณะกรรมการคุมครองผู

บริโภค (สคบ) และ สถาบันรับรองมาตราฐานไอเอสโอ ประเทศไทย (สรอ.)ถือเป็นอีกหน่ึงความสําเร็จ จากการ

ดําเนินกลยุทธยึดลูกคาเป็นศูนยกลางที่ดําเนินมาโดยตลอด

ขณะเดียวกัน กลุมอลิอันซ เยอรมนี ซึ่งเป็นผูถือหุนรายใหญ ไดรายงานผลประกอบการเป็นไปตามเป าที่ตัง้ไวเชน

กัน โดยตลอด 9 เดือนที่ผานมา กลุมอลิอันซทํารายไดอยูที่ 95.5 พันลานยูโร (ประมาณ 3.9 ลานลานบาท) เพิ่มขึ้น

รอยละ 3.5 ผลกําไรจากการดําเนินงานอยูที่ 8.15 พันลานยูโร (ประมาณ 3.36 แสนลานบาท) เพิ่มขึ้นเล็กน อยจาก

8.14 พันลานยูโร (ประมาณ 3.35 แสนลานบาท) ในปีที่ผานมา รายไดสุทธิสวนที่เป็นของผูถือหุนเพิ่มขึ้นรอยละ 3.9

มาอยูที่ 5.2 พันลานยูโร (ประมาณ 2.14 แสนลานบาท) จาก 5 พันลานยูโร (ประมาณ 2.06 แสนลานบาท) ของปีที่

แลว

ในไตรมาสที่สามของปี 2558 กลุมอลิอันซยังคงรักษารายไดอยูในระดับสูงและมีผลกําไรจากการดําเนินงานที่แข็ง

แกรง แมวาจะลดลงเล็กน อยเมื่อเทียบกับปีที่ผานมา รายไดรายไตรมาสรวมทัง้สิน้ 27.5 พันลานยูโร (ประมาณ 1.

134 ลานลานบาท) ลดลงรอยละ 4.3 สวนผลกําไรจากการดําเนินงานอยูที่ 2.45 พันลานยูโร (ประมาณ 1.01 แสน

ลานบาท) ลดลงรอยละ 7.5 จาก 2.65 พันลานยูโร (ประมาณ 1.09 แสนลานบาท) รายไดสุทธิสวนที่เป็นของผูถือ

หุนอยูที่ 1.36 พันลานยูโร (ประมาณ 56.11 พันลานบาท) ลดลงรอยละ 15.4 จาก 1.61 พันลาน (ประมาณ 66.42

พันลานบาท) ในปีที่ผานมา สวนหน่ึงเป็นผลมาจากสิทธิประโยชนทางภาษีในไตรมาสเดียวกันของปีกอนหน า

ในไตรมาสน้ี ธุรกิจประกันวินาศภัยมีรายไดเพิ่มขึ้น ขณะที่ผลกําไรจากการดําเนินงานไดรับผลกระทบจากผล

ตอบแทนจากการลงทุนและการรับประกันภัยที่ลดลง ในธุรกิจประกันชีวิตและสุขภาพ มียอดขายเพิ่มขึ้นจาก

ผลิตภัณฑประกันชีวิตควบการลงทุน และผลิตภัณฑอื่นๆ ที่มีการบริหารตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน

ยอดเบีย้ประกันภัยรับรวมจากผลิตภัณฑดัง้เดิมที่มีอยูกลับลดลง ธุรกิจบริหารสินทรัพย พบวาผลกําไรจากการ

ดําเนินงานไดรับผลกระทบจากเงินทุนไหลออกในชวงกอนหน าน้ี

“ในภาวะที่ตลาดการเงินมีความผันผวนเชนน้ี พื้นฐานของอลิอันซยังคงอยูในระดับที่มัน่คงในทุกกลุมธุรกิจใน



ไตรมาสที่สาม เราคาดวาผลกําไรจากการดําเนินงานตลอดทัง้ปีจะเติบโตและประสบความสําเร็จตามเป าที่ตัง้ไว ซึ่ง

อยูที่ประมาณ 10 – 10.8 พันลานยูโร (ประมาณ 4.126 – 4.456 แสนลานบาท)” นายดีเทอร เว็มเมอร ประธานเจา

หน าที่บริหารดานการเงิน กลุมอลิอันซ กลาว

อัตราแลกเปลี่ยน 1 ยูโร = 41.26


