
อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เปิด​ตัว​โครง​การ​ ‘อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เฮ

ลทตี ้แชมป ​เป้ี​ยน’ ​ครัง้​แรก​ใน​ไทย​ เนน​สง​เสริม​ลูกคา

ให​มี​สุขภาพ​ดี​ทัง้​กาย​ใจ​ มั่นใจ​ครอง​แชมป ​เป็น​ที่​หน่ึง

ใน​ใจ​ลูกคา​ดาน​บริการ​เป็น​เลิศ

กรุง​เทพ​ฯ — 7 สิงหาคม​ 2​555 — บมจ.​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต ตอกยํ้ากลยุทธ​เด็ด​ยึด​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กลาง​ เดิน

หน า​เป็น​ผูนําใน​การ​จัด​กิจกรรม​เพื่อ​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​ของ​ลูก​คา​ ลา​สุด​ จับ​มือ​โรง​พยาบาล​เปา​โล ​เม​โม​เรี​ยล​ จัด

กิจกรรม​สง​เสริมสุข​ภาพ​ภาย​ใต​ชื่อ​โครง​การ ‘อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เฮ​ลทตี ้แชมป ​เป้ี​ยน’ เป็น​ครัง้​แรก​ใน​ประเทศ​ไทย​

หวัง​กระตุน​คน​ไทย​ใสใจ​ดูแล​สุขภาพ​อยาง​ถูก​วิธี​ภาย​ใต​คอน​เซ็ปต “สุข​ทัง้​กาย​.​.​ สบาย​ทัง้​ใจ​” โดย​ประกาศ​รับ​สมัคร

เชิญ​ชวน​ลูกคา​อายุ​ระ​หวาง​ 30 – 60 ปี​ ที่​มี​ปัญหา​ดาน​สุข​ภาพ​ เขา​มา​ทําการ​แขงขัน​พัฒนา​ตัว​เอง​ใน​การ​ดูแล​สราง

เสริมสุข​ภาพ​ให​ดี​ขึ้น​รอบ​ดาน​ เขา​คอรส​ดูแล​สุขภาพ​โดย​ผู​เชี่ยว​ชาญ​ ภายใน​เวลา​ 3 เดือน​ ดวย​ทฤษฎี​ 3 อ คือ​ อา​หาร​

อา​รม​ณ และ​ ออก​กําลัง​กาย​  มุง​เป า​เปลี่ยน​ลูกคา​ที่​มี​ปัญหา​สุขภาพ​เป็น​คน​ใหม​ที่​มี​สุขภาพ​ดี​ แข็ง​แรง​ทัง้​กาย​ใจ​ โดย​ผู

ที่​เปลี่ยนแปลง​ตัว​เอง​ได​ชัดเจน​ที่​สุด​ จะ​ได​ทัง้​สุขภาพ​ดี​และ​เงิน​รางวัล​เป็นการ​ตอบ​แทน​ ผู​ชนะ​เลิศ​จะ​ได​รับ​รางวัล​เงิน

สด​ 30,000 บาท​ พ​รอม​ของ​รางวัล​มาก​มาย

นางสาว​พัช​รา​ ทวี​ชัย​วัฒนะ​ รอง​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ฝ าย​บริหาร​การ​ตลาด​และ​สื่อสาร​องค​กร บมจ.​ อลิ​อัน

ซ อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต เปิด​เผย​วา​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ให​ความ​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ใน​เรื่อง​ของ​การ​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​ เรา​จึง

มอง​หา​ชอง​ทางใน​การ​เพิ่ม​ความ​พอใจ​สูงสุด​แก​ลูกคา​อยู​ตลอด​เวลา​ ที่​ผาน​มาบ​ริ​ษทัฯ มี​แนวทาง​ที่​ชัดเจน​และ​มี

ประสิทธิภาพ​ใน​การ​บริหาร​ประสบการณ​ลูกคา​ขอ​งอ​ลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ผาน​สิทธิ​ประโยชน​ที่​โดน​ใจ​ และ​กิจกรรม​ที่​ตอบ

โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​ทุก​จังหวะ​ชี​วิ​ต ทัง้​น้ี​ บริษทัฯ​ ได​นําเครื่อง​มือ​ชี้​วัด Net Promoter Score (NPS) มา

สํารวจ​ความ​ภักดี​ของ​ลูกคา​ตอ​องค​กร​ เพื่อ​วัด​ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ลูก​คา​ โดย​เปรียบ​เทียบ​กับ​ลูกคา​ของ​บริษทั

ประกัน​ชีวิต​อื่นๆ​ ผล​ปรากฏ​วา​บริษทั​ของ​เรา​สามารถ​ครอง​ความ​เป็น​ผูนํามา​โดย​ตล​อด​ แสดง​ให​เห็น​วาการ​บริหาร

ประสบการณ​ลูกคา​ผาน​การ​บริการ​เป็น​เลิศ​ สิทธิ​ประ​โยชน​ และ​กิจกรรม​ตางๆ​ สามารถ​เติม​เต็ม​ความ​สุข​และ​ความ​พึง

พอใจ​ของ​ลูกคา​ได​เป็น​อยาง​ดี

ลา​สุด​ บริษทัฯ​ ได​จัด​โครง​การ​ ‘อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เฮ​ลทตี ้แชมป ​เป้ี​ยน’ ​ซึ่ง​จัด​ขึ้น​เป็น​ครัง้​แรก​ โดย​เป็น​โครงการ

ประกวด​เพื่อ​แขงขัน​และ​พัฒนา​ตัว​เอง​ใน​การ​ดูแล​สราง​เสริมสุข​ภาพ​ให​ดี​ขึ้น​รอบ​ดาน​ทัง้​กาย​และ​ใจ​ และ​ยัง​เป็นการ
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กระตุน​ให​ลูกคา​ตระหนัก​ถึง​ความ​สําคัญ​ของ​การ​ใสใจ​ดูแล​ตนเอง​ให​มี​สุขภาพ​ดี​ ซึ่ง​นอกจาก​จะ​เป็น​ประโยชน​โดยตรง

ตอ​ตัว​ลูกคา​แลว​ ยัง​เป็น​ผล​ดี​ตอ​ธุรกิจ​ประกัน​ชีวิต​และ​ภาพ​รวม​ใน​ระบบ​สวัสดิการ​ดาน​สุขภาพ​ของ​ประ​เทศ​ เพราะ​การ

ที่​ประชาชน​ทุก​คน​มี​สุขภาพ​ดี​จะ​ชวย​ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​รักษา​พยาบาล​ให​น อย​ลง​ การ​เคลม​คา​รักษา​พยาบาล​ก็​ลด​ลง​

สง​ผล​ให​คา​เบีย้​ประกัน​มี​ราคา​ถูก​ลง​ได

“เน่ืองจาก​เป็น​โครงการ​ที่​เกี่ยว​กับ​การ​ให​ความ​รู​ดาน​สุข​ภาพ​ บริษทัฯ​ จึง​ได​รวม​กับ​โรง​พยาบาล​เปา​โล ​เม​โม​เรี​ยล​ ซึ่ง

นอกจาก​จะ​เป็น​โรง​พยาบาล​ใน​เครือ​อลิ​อัน​ซอยุธยา​แคร​แลว​ ยัง​เป็น​โรง​พยาบาล​ที่​มีชื่อ​เสียง​ใน​ดาน​การ​รักษา​พยาบาล

ที่​ยอด​เยี่ยม​ และ​มี​การ​ให​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​อีก​ดวย​ โดย​โรง​พยาบาล​จะ​มี​บทบาท​หลัก​ใน​การ​ให​ความ​รู​แก​ผู​รวม​กิจ​กร

รม​ เพื่อ​สราง​ความ​เขาใจ​และ​ตระหนัก​ถึง​ความ​สําคัญ​ของ​การ​ดูแล​สุขภาพ​อยาง​ถูก​วิธี​ นําไป​สู​การ​ปรับ​เปลี่ยน

พฤติกรรม​และ​วิถี​ชี​วิ​ต เพื่อ​นําไป​สู​การ​มี​สุข​ภาวะ​ที่​ดี​ และ​ลด​ความ​เสี่ยง​ตอ​การ​เกิด​โรค​ภัย​ตางๆ​ ใน​ที่​สุด​” นางสาว​พัช

รา​ กลา​ว

คุณ​บุบ​ผา​ ภู​ทอง​ ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​พัฒนา​ธุรกิจ​ โรง​พยาบาล​เปา​โล ​เม​โม​เรี​ยล​ พ​หล​โยธิน​ เปิด​เผย​วา ทาง​ โรง

พยาบาล​ มี​การ​จัด​กิจกรรม​ประเภท​คลาย​ๆ กัน​ คือ​ แคม​พเบา​หวาน​อยู​แลว​ ตอ​เน่ือง​มา​เป็น​เวลา​นาน​กวา​สิบ​ปี​ ซึ่ง

ถือวา​เชี่ยวชาญ​กับ​โครงการ​ประเภท​น้ี​ ประกอบ​กับ​ทาง​ โรง​พยาบาล​เปา​โล ​เม​โม​เรี​ยล​  มี​จุดยืน​เดียวกัน​กับ​ทาง​ อลิ

อัน​ซ อยุธยา​ คือ​ มุง​หวัง​ให​ลูก​คา​ รวม​ถึง​ประชาชน​ทัว่​ไป​ ได​มี​สุขภาพ​ดี​ รูจัก​วิธี​การ​ดูแล​รักษา​สุขภาพ​ตัว​เอง​อยาง​ถูก

ตอง​และ​ทาง​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ก็​เป็น​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​เสมอ​มา​ เมื่อ​มี​โครงการ​ดีๆ​ อยาง​น้ี​มา​นําเสนอ​ให​กับ​ลูกคา

และ​บุคคล​ทัว่​ไป​ โรง​พยาบาล​เปา​โล ​เม​โม​เรี​ยล​  ก็​ยินดี​และ​ไม​ขัดของ​ที่​จะ​รวม​มือ​กัน​ใน​การ​ผลัก​ดัน​โครงการ​น้ี​ให

ประสบ​ผล​สําเร็จ

 

สําหรับ​โครง​การ​ ‘อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เฮ​ลทตี ้แชมป ​เป้ี​ยน’ ​เป็น​โครงการ​ประกวด​สุขภาพ​สําหรับ​ลูกคา​ของ​ อลิ​อัน​ซ

อยุธยา​ ที่​มี​ปัญหา​ดาน​สุขภาพ​ขอ​ใด​ขอ​หน่ึง​ตอ​ไป​น้ี​ ได​แก​ ผูชาย​มี​รอบ​เอว​เกิน​ 9​0 ซม​.​ ผู​หญิง​ รอบ​เอว​เกิน​ 80 ซม​.​

ความ​ดัน​โลหิต​สูง​กวา​เกณฑ​ และ​ไม​ได​รับ​ประทาน​ยา​ ดัชนี​มวล​กาย (BMI) มากกวา​ 2​3.​0 น้ําตาล​ใน​เลือด​สูง​กวา​

100 และ​ไม​ได​รับ​ประทาน​ยา​  ไข​มัน​ใน​เลือ​ด (Cholesterol) สูง​กวา​ 2​00 ซึ่ง​ผู​เขา​ประกวด​จะ​ตอง​รวม​กิจกรรม​ตลอด

ระยะ​เวลา​ 3 เดือน​ จํานว​น ​6 ครัง้​ แตละ​ครัง้​จะ​เป็นการ​ให​สาระ​ความ​รู​เกี่ยว​กับ​การ​ดูแล​สุข​ภาพ​ รวม​ทัง้​การ​ปฏิบัติ

ตน​เพื่อ​ให​เกิด​ผลลัพธ​ที่​จะ​ทําให​สุขภาพ​ดี​ขึ้น​อยาง​เห็น​ได​ชัด​และ​วัดผล​ได​ ซึ่ง​ผู​ที่​มี​สุขภาพ​ดี​ขึ้น​อยาง​เห็น​ได​ชัด​ที่สุด

จาก​การ​วัดผล​จะ​เป็น​ผู​ชนะ​ ผู​ชนะ​เลิศ​จะ​ได​รับ​รางวัล​เงิน​สด​ 30,000 บาท​ พ​รอม​ของ​รางวัล​มาก​มาย​  การ​รับ​สมัคร

สามารถ​สมัคร​ได​ทัง้​ชาย​และ​หญิง​ อายุ​ระ​หวาง​ 30-60 ปี​ แบง​ออก​เป็น​ 2​ กลุม​ คือ​  อา​ยุ​ 30-45 ปี​ และ​อา​ยุ​ 46-60 ปี​

รับ​สมัคร​จํานวน​จํากัด​เพียง​ 40 ทาน​เทา​นัน้​ โดย​ผู​สมัคร​ไม​ตอง​เสีย​คา​ใช​จาย​ใดๆ​ทัง้​สิน้

 

บริษทัฯ​ หวัง​อยาง​ยิ่ง​วา​โครงการ​น้ี​จะ​เป็น​อีก​หน่ึง​โครงการ​ที่​ให​ความ​รู​ใน​การ​ดูแล​สุขภาพ​แก​ลูก​คา​ กระตุน​ให​ทุก​คน



ตระหนัก​วา​สุขภาพ​ที่​ดี​สราง​ได​ดวย​ตัว​คุณ​เอง​ และ​ยัง​เป็นการ​สราง​แรง​บันดาล​ใจ​ให​ผู​ใกล​ชิด​ได​มี​สวน​รวม​ใน​การ​สราง

เสริมสุข​ภาพ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ นําไป​สู​ครอบครัว​ไทย​ที่​มี​สุขภาพ​ดี​ ลด​ปัญหา​คา​ใช​จาย​ดาน​การ​รักษา​พยาบาล​ที่​มี​แนว​โนม

เพิ่ม​สูง​ขึ้น

“เรา​หวัง​วา​กิจกรรม​น้ี​จะ​เป็น​อีก​หน่ึง​กิจกรรม​ดีๆ​ ที่​อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ จัด​ขึ้น​ และ​สามารถ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​และ​ความ

รูสึก​ที่​ผูกพัน​ระหวาง​ลูกคา​และ​บริษทัฯ​ ตลอด​จน​สราง​ความ​ภักดี​ให​เกิด​ขึ้น​ใน​กลุม​ลูก​คา​ โดย​ให​พวก​เขา​ได​รับ

ประสบการณ​ที่​ดี​จาก​การ​ให​บริการ​เป็น​เลิศ​อยาง​ตอ​เน่ือง​เชน​ที่​ผาน​มา​ และ​จะ​มุง​มัน่​ใน​การ​พัฒนา​นวัตกรรม​สินคา​และ

บริการ​ตางๆ​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ทุก​ตอง​การ​ สง​ผล​ให​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ สามารถ​อยู​ใน​ใจ​ลูกคา​ตลอด​ไป​ นําไป​สู​เป า

หมาย​ที่​ตัง้ใจ​จะ​ทาสี​บาน​คน​ไทย​ทุก​หลัง​ให​เป็น​สี​น้ําเงิน​ และ​ผลัก​ดัน​ให​องคกร​ของ​เรา​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ตอ​ไป​”

นางสาว​พัช​รา​ กลาว​ทิง้​ทา​ย


