
อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ทุม​งบ​อัดฉีด​โฆษณา​ขาย​ตรง​ทาง​โทร

ทัศน ​ ควา​ กอง​ สห​รัถ​ ดัน​ผลิตภัณฑ​ใหม​ ‘ป วย​ได​

หาย​หวง​’ ​คืน​โบนัส​กรณี​ไม​เคลม​ มั่นใจ​รักษา​แชมป

ชอง​ทางการ​ตลาด​ขาย​ตรง​เป็น​ปี​ที่​ 5

กรุง​เทพ​ฯ — 21 พฤศจิกายน​ 2​555 — บมจ.​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต ตอย​อด​ความ​สําเร็จ​ชอง​ทางการ​ขาย​ตรง

ผาน​โทร​ทัศ​น (DRTV) สง​ผลิตภัณฑ​ใหม​ ‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​ยัง​คง​คอน​เซ็ปตใน​เรื่อง​ของ​ความ​สะดวก​รวด​เร็ว​ เขาใจ

งาย​ อนุมัติ​งาย​ ไม​ตอง​ตรวจ​สุข​ภาพ​ เจาะ​กลุม​เป า​หมายก​วาง​ขึ้น​ ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​กลุม​คน​วัย​ทํางา​น ​ชู

จุด​เดน​เป็น​เจา​แรก​และ​เจา​เดียว​ใน​ตล​าด DRTV กับ​แผน​ประกัน​ชดเชย​ราย​ได​ ที่​มี​การ​จาย​โบนัส​พิเศษ​ให​ทุก​ปี​ หาก

ลูกคา​ไม​เคลม  (HB No Claim Bonus) ลาสุด​สวม​บท​เสือ​ปืน​ไว​ควา​ ‘กอง​’ ​สห​รัถ​ สังค​ปรีชา​ นัก​รอง​นัก​แสดง​ยอด

นิยม​ที่​มี​บุคลิก​นา​เชื่อ​ถือ​ ตัวแทน​คน​วัย​ทํางาน​มา​เป็น​พรี​เซน​เตอร​ หวัง​กระตุน​การ​โทร​เขา​มา​ซื้อ​ประกัน​ทันที​หลัง​รับ

ขอมูล​จาก​โฆษ​ณา

นาย​ไบร​อัน​ สมิ​ธ กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ และ​ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บมจ.​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต เปิด​เผย

วา​ ชอง​ทางการ​ขาย​ตรง​ผาน​โทร​ทัศ​น (DRTV) ขอ​งอ​ลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ถือวา​ประสบ​ความ​สําเร็จ​สูง​มาก​ มี​อัตรา​การ

เติบโต​แบบ​กาว​กระ​โดด​ เน่ืองจาก​การ​ปรับ​กล​ยุทธ​ เพิ่ม​ฐาน​ตลาด​จาก​เคเบิล​ทีวี​สู​ฟรี​ที​วี​ รวม​ทัง้​การ​ออก​ผลิตภัณฑ

ใหม​ 2​ ตัว​ สําหรับ​ทิศทาง​กลยุทธ​ของ​ชาง​ทางการ​ตลาด​ขาย​ตรง​โดย​รวม​ ใน​ชวง​สุดทาย​ของ​ปี​น้ี​ ยัง​คง​ทุม​งบ​ไป​ที่​ชอง

ทางการ​ขาย​ตรง​ผาน​โทร​ทัศ​น (DRTV) โดย​เล็ง​เห็น​วา​ชอง​ทาง​น้ี​มี​การ​ขยาย​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​มี​ศักยภาพ

สูง​ใน​การ​สื่อสาร​ขอมูล​ผลิตภัณฑ​ให​เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ได​อยาง​ทัว่​ถึง​ มัน่ใจ​วา​จะ​สามารถ​รักษา​แชมป ​ชอง​ทางการ

ตลาด​ขาย​ตรง​เป็น​ปี​ที่​ 5 ภายใน​สิน้​ปี​ 2​555 โดย​มี​สวน​แบง​การ​ตลาด​สูง​สุด​ ทัง้​ดาน​เบีย้​ประกัน​ภัย​รับ​รวม​และ​เบีย้

ประกัน​ภัย​รับ​ปี​แรก

 

นาย​ไบร​อัน​กลาว​ถึงที่​มา​ของ​ผลิตภัณฑ​ใหม​น้ี​วา​ “จาก​การ​ทําวิจัย​และ​ศึกษา​ตลาด​อยาง​ตอ​เน่ือง​ กอน​ที่​จะ​ออก

ผลิตภัณฑ​ใหม​ ทําให​ทราบ​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​กลุม​ตางๆ​ อยาง​ชัด​เจ​น ​ซึ่ง​ที่​ผาน​มาบ​ริ​ษทัฯ มี​ผลิตภัณฑ​ที่

ตอบ​โจทย​คน​สูง​วัย​ ซึ่ง​มี​เวลา​ดู​ทีวี​มากกวา​กลุม​อื่น​ และ​ได​ขยาย​กลุม​เป า​หมาย​ออก​ไป​ ซึ่ง​พบ​วา​กลุม​คน​ทํางาน​ฟรี

แลน​ซ ที่​มี​ราย​ได​ไม​ประจําหรือ​ผู​ประกอบ​การ​ เจาของ​กิจการ​ที่​การ​เขา​พัก​รักษา​ตัว​ใน​โรง​พยาบาล​แตละ​ครัง้​หมาย​ถึง
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การ​สูญ​เสีย​ราย​ได​ เป็นก​ลุม​ที่​ยัง​ไมมี​ผลิตภัณฑ​ที่​ชัดเจน​รอง​รับ​ รวม​ไป​ถึง​พนักงาน​ประจําที่​กังวล​วา​สวัสดิการ

พนักงาน​ของ​บริษทั​ที่​ตัว​เอง​ทําอยู​มี​ไม​เพียง​พอ​กับ​คา​หอง​ คา​รักษา​พยาบาล​ ที่​คอน​ขาง​สูง​ใน​ปัจจุบัน​ ซึ่ง​เป็นก​ลุม​คน​ที่

ดู​ทีวี​ไม​น อย​ไป​กวา​กลุม​อื่น​ ดัง​นัน้​ ผลิต​ภัณฑ​ ‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​จึง​ถูก​ออกแบบ​มา​เพื่อ​เติม​เต็ม​ความ​กังวล​ดาน​การ

สูญ​เสีย​ราย​ได​จาก​การ​เขา​พัก​รักษา​ตัว​ใน​โรง​พยาบาล​ทัง้​จาก​การ​เจ็บ​ปวย​และ​อุบัติเหตุ​ของ​คน​กลุม​น้ี​โดย​เฉ​พา​ะ ซึ่ง

เป็นก​รม​ธร​รมที่​ทําให​หาย​หวง​ เพราะ​ชวย​ประกัน​และ​คุมครอง​ราย​ได​ใน​ยาม​เจ็บ​ปวย​หรือ​ประสบ​อุบัติ​เห​ตุ​ หาย​หวง

กับ​คา​รักษา​พยาบาล​ที่​มากกวา​สวัสดิการ​ที่​บริษทั​คุม​ครอง​ นอกจาก​นัน้​ที่มา​ของ​พรี​เซนเตอร​นัน้​ มา​จาก​การ​ทําวิจัย​ใน

ลัก​ษณะ Focus Group รวม​กับ​ลูก​คา​ ซึ่ง​เห็น​ดวย​เป็น​เสียง​เดียวกัน​กับ​บุคลิก​ของ​คุณ​กอง​ สห​รัถ​ สังค​ปรีชา​ ที่​มี​ความ

นา​เชื่อ​ถือ​ และ​สามารถ​ดึงดูด​ลูกคา​วัย​ทํางาน​ได​เป็น​อยาง​ดี​ ทําให​เรา​เชื่อ​มัน่​วา​ผลิต​ภัณฑ​ ‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​น้ี​ จะ​ได

รับ​ความ​สนใจ​จาก​ลูกคา​อยาง​ทวมทน​เชน​เคย​” นาย​ไบร​อัน​ กลา​ว

 

ผลิตภัณฑ​ใหม​ ‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ขาย​ผาน​ชอง​ทาง​ขาย​ตรง​ผาน​โทรทัศน​เทา​นัน้​ ลูกคา​สามารถ​โทร

เขา​มา​ซื้อ​ผลิตภัณฑ​ผา​น Call center โดย​กลุม​เป า​หมาย​มี​อยู​หลาย​กลุม​ดัง​น้ี​ กลุม​เป า​หมาย​หลัก​ เป็น​ผู​ประกอบ​การ

ทัง้​ขนาด​เล็ก​และ​ขนาด​กลาง​ อายุ​ระ​หวาง​ 30-45 ปี​ ซึ่ง​หาก​ตอง​เจ็บ​ปวย​หรือ​บาด​เจ็บ​ และ​ตอง​นอนโรง​พยาบาล​ จะ

ทําให​มี​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ราย​ได​โดย​ตรง​ กลุม​เป า​หมาย​รอง​เป็นก​ลุม​คน​ทํางาน​ประจํามี​เงิน​เดือน​ แต​เกรง​วา​สวัสดิการ

บริษทั​จะ​ไม​เพียง​พอ​กับ​คา​หอง​ หรือ​คา​รักษา​พยาบาล​ที่​คอน​ขาง​สูง​ใน​ปัจจุบัน​ รวม​ไป​ถึง​ผู​ที่​ตองการ​มี​ประกัน​ชีวิต​และ

ไม​ตองการ​จาย​เบีย้​ประกัน​ภัย​ทิง้​ ใน​กรณี​ที่​ไม​ได​เคลม​เลย

 

สําหรับ​ราย​ละเอียด​และ​จุด​เดน​ของ​ผลิต​ภัณฑ​ ‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​จัด​เป็น​แผน​ประกัน​ชดเชย​ราย​ไดที่​เนน​ผล

ประโยชน​เงิน​ชดเชย​ราย​วัน​หาก​ตอง​นอน​พัก​รักษา​ตัว​ใน​โรง​พยาบาล​ ซึ่ง​มี​จุด​เดน​อยู​ที่​ 1.​เงิน​ชดเชย​ราย​วัน​เมื่อ​เขา​รับ

การ​รักษา​ใน​โรง​พยาบาล​ทัง้​เจ็บ​ปวย​และ​อุบัติ​เห​ตุ​ สูง​สุด​ 3,000 บาท​ตอ​วัน​ นาน​สูง​สุด​ 180 วัน​ 2​.​ เงิน​ชดเชย​ราย​วัน

จาก​การ​รักษา​ตัว​ใน​หอ​ง ICU ทัง้​จาก​การ​เจ็บ​ปวย​และ​อุบัติ​เห​ตุ​ สูง​สุด​ 6,000 บาท​ตอ​วัน​ นาน​สูง​สุด​ 15 วัน​ 3.​ มี

โบนัส​พิเศษ​ให​ทุก​ปี​ หาก​ไมมี​การ​เคลม​ ซึ่ง​ถือ​เป็น​ประกัน​ชดเชย​ราย​ได​ ราย​แรก​และ​ราย​เดียว​ที่​ให​โบนัส​พิเศษ​ทุก​ปี

ผาน​ชอง​ทางการ​ขาย​ผาน​โทร​ทัศน​ 4.​ ความ​คุมครอง​ชีวิต​ทัง้​จาก​การ​เจ็บ​ปวย​และ​อุบัติ​เห​ตุ​ 300,000 – 500,000

บาท​ และ​ 4.​ ผู​สนใจ​สามารถ​สมัคร​ได​งายๆ​ เพียง​โทร​มา​ที่​ 02 704 5000 และ​ซื้อ​ผาน​โทรศัพท​ได​ทัน​ที​ โดย​ไม​ตอง

กรอก​ใบ​คําขอ​เอา​ประกัน​ชี​วิ​ต และ​ไม​ตอง​ตรวจ​สุข​ภาพ​ และ​สามารถ​รับ​เงิน​คืน​หาก​ยกเลิก​สัญญา​ภาย​ใน​ 30 วัน

 

“ผลิตภัณฑ​น้ี​เป็น​นวัตกรรม​ใหม​ลา​สุด​ ซึ่ง​อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ เป็น​เจา​แรก​ใน​ตล​าด DRTV กับ​แผน​ประกัน​ชดเชย​ราย​ได​

ที่​มี​การ​จาย​โบนัส​พิเศษ​ให​ทุก​ปี​ หาก​ลูกคา​ไมมี​เคลม​ อีก​ทัง้​มี​กลุม​เป า​หมาย​ที่​กวาง​ขึ้น​แต​ชัด​เจ​น ​เหมาะ​กับ​ชอง

ทางการ​จัด​จําหนาย​ผาน​โทรทัศน​ซึ่ง​เป็น​ชอง​ทาง​ที่​ยัง​มี​การ​ขยาย​ตัว​สูง​และ​มี​ศักยภาพ​ใน​การ​สื่อสาร​ขอมูล​ผลิตภัณฑ



ให​เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ได​อยาง​ทัว่​ถึง​ ประกอบ​กับ​เลือก​ใช​พรีเซ็นเตอร​ที่​สะทอน​ภาพ​ของ​ลูกคา​กลุม​เป า​หมาย​ที่

ชัดเจน​อยาง​ คุณ​กอง​ สห​รัถ​ ซึ่ง​เป็น​ตัวอยาง​ของ​คน​วัย​ทํางาน​ที่​มี​การ​วางแผน​เพื่อ​ความ​มัน่คง​ยาม​ตอง​เขา​พัก​รักษา

ตัว​ใน​โรง​พยาบาล​ ที่​สําคัญ​โฆษณา​ชุด​น้ี​ ปฏิบัติ​ตาม​กฎ​ระเบียบ​ของ​คณะ​กรรมการ​กํากับ​และ​สง​เสริม​การ​ประกอบ

ธุรกิจ​ประกัน​ภัย​ (คปภ.​) อยาง​เครงครัด​ เรา​จึง​มัน่ใจ​วา​‘ปวย​ได​ หาย​หวง​’ ​จะ​ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​อยาง​ดี​ และ​สามารถ

ชวย​สราง​ความ​แข็งแกรง​ให​กับ​ชอง​ทางการ​ตลาด​ขาย​ตรง​ ดวย​การ​รักษา​แชมป ​ชอง​ทางการ​ตลาด​ขาย​ตรง​เป็น​ปี​ที่​ 5

และ​บรรลุ​เป า​หมาย​เบีย้​ประกัน​ภัย​รับ​ปี​แรก​ที่​ตัง้​ไว​ 1,000 ลาน​บาท​ ภาย​ใต​แนว​คิด​  ‘ปี​แหง​การ​เติบโต​’ ​ได​อยาง​แน

นอน​” นาย​ไบร​อัน​ กลาว​ทิง้​ทา​ย


