
อลิอันซ อยุธยา ตอกยํา้ผูนําผลิตภัณฑประกันชีวิต

และสุขภาพ สง Nursing Care Service บริการ

พิเศษดูแลลูกคายามพักฟ้ืนฟรีถึงบาน หวังสราง

ความประทับใจสูงสุด

อลิอันซ อยุธยา ตอกยํ้าผูนําผลิตภัณฑประกันชีวิตและสุขภาพ สง Nursing Care Service บริการพิเศษดูแลลูกคา

ยามพักฟ้ืนฟรีถึงบาน หวังสรางความประทับใจสูงสุด

อลิอันซ อยุธยา ประกันชีวิต เดินหน าพัฒนาผลิตภัณฑและบริการไมหยุดยัง้ ภายใตกลยุทธยึดลูกคาเป็นศูนยกลาง

ที่ดําเนินมาอยางตอเน่ือง ตอกยํ้าตําแหนงผูนําตลาดผลิตภัณฑคุมครองชีวิตและสุขภาพ ลาสุด จัดบริการใหม

Nursing Care Service บริการพิเศษดูแลลูกคายามพักฟ้ืนถึงบาน ใหกับลูกคาที่มีประกันสุขภาพ โดยไมมีคาใชจาย

เพิ่มเติม ภายใตเงื่อนไขที่บริษทัฯกําหนด นับเป็นเจาเดียวในประเทศไทยที่มอบบริการน้ีใหกับลูกคากอนใคร เพื่อ

ตอบโจทยความตองการของลูกคาแบบเอ็กซคลูซีฟ เล็งชวยลดภาระครอบครัวของผูเอาประกัน ภายหลังจากรักษา

ตัวในโรงพยาบาล และแพทยอนุญาตใหกลับบานได แตมีความจําเป็นตองไดรับการดูแลอยางตอเน่ือง หวังสราง

ความประทับใจสูงสุดใหแกลูกคา

นางสาวพัชรา ทวีชัยวัฒนะ รองกรรมการผูจัดการใหญ ฝายบริหารการตาดและสื่อสารองคกร บมจ. อลิอันซ อยุธยา

ประกันชีวิต เปิดเผยวา ภายใตกลยุทธยึดลูกคาเป็นศูนยกลางที่ดําเนินมาอยางตอเน่ือง เรามุงเนนสรางสรรคบริการ

ที่เป็นเลิศเหนือความคาดหวังของลูกคา โดยเฉพาะผูถือกรมธรรมประกันชีวิตและสุขภาพ ซึ่งเป็นกรมธรรมที่เรามุง

หวังที่จะเป็นผูนําในตลาด ซึ่งนอกจากการออกแบบผลิตภัณฑที่ตอบโจทยความตองการของลูกคาแลว การ

สรางสรรคบริการพิเศษที่เกี่ยวของ ถือเป็นอีกเรื่องหน่ึงที่เราใหความสําคัญอยางมาก ลาสุด เราไดมอบบริการ

Nursing Care Service หรือบริการพิเศษดูแลลูกคายามพักฟ้ืนถึงบาน เพื่อตอบโจทยลูกคาที่มีความจําเป็นที่ยัง

ตองการความดูแลตอเน่ือง ในขณะที่ญาติหรือครอบครัวไมพรอมที่จะดูแลเน่ืองจากติดภารกิจดานการงาน โดย

บริการดังกลาวเป็นบริการเสริมที่เกิดจากความรวมมือกับ บริษทั เอ ดับเบิลยู พี เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด

ซึ่งเป็นบริษทัผูใหบริการดานสุขภาพชัน้นําในกลุมอลิอันซ ถือเป็นบริการพิเศษสุดไมเหมือนใครที่ อลิอันซ อยุธยา

ตัง้ใจจัดใหกับลูกคาที่มีประกันสุขภาพกับบริษทัฯ โดยเฉพาะ โดยไมมีคาใชจายเพิ่มเติม ภายใตเงื่อนไขที่บริษทัฯ

กําหนด
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ทัง้น้ี บริการ Nursing Care Service เป็นบริการสําหรับผูเอาประกันภัยที่ถือสัญญาเพิ่มเติมสุขภาพ กับบริษทัฯ จาก

ทุกชองทาง ทัง้ชองทางตัวแทน ชองทางการตลาดขายตรง และชองทางธนาคาร โดยจะใหบริการสําหรับผูเอา

ประกันภัยที่ตองเขาพักรักษาตัวเป็นผูปวยในโรงพยาบาล และตองไดรับการรักษาพยาบาลในกรณณีใดกรณีหน่ึงตอ

ไปน้ี 1.ตองเขาพักรักษาตัวในหอง ICU หรือ 2.ตองเขารับการผาตัด หรือ 3.ตองเขาพักรักษาตัวเป็นผูปวยใน ดวย

โรคเกี่ยวกับหัวใจ (Heart) หรือโรคเกี่ยวกับกระดูกสันหลัง (Spine) หรือ โรคเกี่ยวกับกระดูก (Orthopedic) หรือ

โรคเสนเลือดในสมองแตกหรืออุดตัน (Stroke) หรือ โรคมะเร็ง (Cancer) โดยมีขอบเขตการใหบริการขึ้นกับอาการ

และความจําเป็นของผูปวย คือ 1. การบริการทางการแพทยโดยพยาบาล 2. การบริการกายภาพบําบัดและกิจกรรม

บําบัดโดยนักกายภาพบําบัด 3. การบริการทางการแพทยโดยผูชวยพยาบาล และ 4. การบริการดูแสสุขภาพทัว่ไป

“ดวยความมุงมัน่ในการเดินหน ายกระดับมาตรฐานการใหบริการสูความเป็นเลิศ ภายใตกลยุทธยึดลูกคาเป็น

ศูนยกลางที่เราดําเนินมาอยางตอเน่ืองและประสบความสําเร็จ เราเชื่อมัน่อยางยิ่งวา บริการพิเศษ Nursing Care

Service ที่เราบรรจงสรางสรรคขึ้นในครัง้น้ีจะเป็นอีกหน่ึงบริการที่สามารถสรางความพอใจสูงสุดใหแกลูกคาไดอยาง

เหนือความคาดหมาย นอกจากนัน้ ยังเป็นการสนับสนุนการสรางผลงานของตัวแทนและเป็นโอกาสดีที่จะใหตัวแทน

ไดนําเสนอบริการใหมๆ ที่ยังไมมีใครเคยทํามากอน โดยเราเป็นเจาแรกที่นําเสนอใหแกลูกคา เพื่อประโยชนสูงสุด

ของลูกคา และยังนําไปสูการสรางผลงานยอดเบีย้ประกันไดตามเป าหมายที่วางไวอีกดวย”

บริการ Nursing Care Service บริการพิเศษดูแลลูกคายามพักฟ้ืนถึงบาน เริ่มใหบริการแกผูเอาประกันภัยที่มี

สัญญาเพิ่มเติมสุขภาพกับบริษทัฯ จากทุกชองทาง ตัง้แตวันน้ีจนถึง 31 กรกฎาคม 2561 สอบถามขอมูลเพิ่มเติม

กอนรับบริการ ไดที่ตัวแทนประกัน หรือศูนยดูแลลูกคาอลิอันซ อยุธยา โทร 1373 ตลอด 24 ชัว่โมง


