
“หัวเวย” ไดรับเลือกเป็นผูใหบริการเครือขายศูนย

ขอมูลในดวงใจลูกคาใน Gartner Peer Insights

Customer’s Choice ประจําเดือนตุลาคม 2019

หัวเวย (Huawei) ไดรับเลือกเป็นผูใหบริการดานเครือขายศูนยขอมูลในดวงใจลูกคา หรือ Gartner Peer Insights

Customers’ Choice for Data Center Networking ประจําเดือนตุลาคม 2019 ซึ่งเป็นครัง้ที่สองที่หัวเวยไดรับ

เกียรติเชนน้ี

Gartner Peer Insights คือแพลตฟอรมรีวิวผลิตภัณฑและบริการไอทีสําหรับองคกร ที่มีรีวิวลูกคาที่ไดรับการตรวจ

สอบแลวกวา 255,000 รายการในตลาด 355 แหง (ขอมูลเมื่อเดือนมิถุนายน 2019) ในตลาดที่มีขอมูลมากเพียงพอ

Gartner Peer Insights จะมอบรางวัล Customer’s Choice ใหแกผูใหบริการที่ไดรับคะแนนจากผูบริโภคสูงที่สุด

รางวัลจากการใหคะแนนโดยผูใชงานเชนน้ีถือเป็นสิ่งที่มาชวยเสริมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ เน่ืองจากมาจาก

ประสบการณของผูใชงานโซลูชัน่นัน้ ๆ โดยตรง

หัวเวยไดใหบริการในตลาดเครือขายศูนยขอมูลมาอยางตอเน่ือง ตัง้แตเปิดตัวในปี 2012 โซลูชัน่เครือขายศูนยขอ

มูล CloudFabric ของหัวเวย ไดรับการนําไปใชงานในศูนยขอมูลขององคกรมากกวา 7,800 แหงในกวา 120 ประ

เทศ หัวเวยไดรับรางวัล Gartner Peer Insight Customer’s Choice มาแลวสองครัง้ติดตอกัน เน่ืองจากไดรับรีวิว

แงบวกและไดคะแนนความพึงพอใจสูงจากลูกคาจํานวนมาก เราเชื่อวารางวัลน้ีแสดงถึงบทบาทของหัวเวยใน

อุตสาหกรรมเครือขายศูนยขอมูล ตลอดจนการนําไปใชงานในสเกลใหญและในเชิงพาณิชยโดยลูกคาจํานวนมากทัว่

โลก

ในปีน้ี หัวเวยไดเปิดตัวสวิตชศูนยขอมูลสําหรับยุคปัญญาประดิษฐ (เอไอ) เป็นครัง้แรกของอุตสาหกรรมน้ี ไดแก

CloudEngine 16800 ซึ่งไดรับการนําไปใชงานในเชิงพาณิชยโดยลูกคาจํานวนมากทัว่โลก นอกจากน้ี หัวเวยยังได

สรางสรรคนวัตกรรมอยางตอเน่ืองในดานเครือขาย intent-driven และเครือขายอัจฉริยะแบบไมมีการสูญเสียขอมูล

(lossless) โดยในงาน HUAWEI CONNECT 2019 หัวเวยไดแสดงการจําลองการใชงานเครือขายแบบ intent-

based การดําเนินงานและการบํารุงรักษา (O&M) แบบอัจฉริยะ (ประกอบดวยการตรวจจับขอผิดพลาดหน่ึงนาที

การระบุตําแหนงขอผิดพลาดสามนาที และการแกไขขอผิดพลาดหานาที) และการใชงานเครือขาย AI Fabric

Intelligent and Lossless Data Center Network ในระดับสูง หัวเวยมีเป าหมายที่จะเป็นผูนําดานเครือขายศูนย

ขอมูลจากยุคคลาวดไปสูยุคปัญญาประดิษฐ นอกจากน้ียังมุงชวยลูกคาลดคาใชจายในการลงทุน (CAPEX) และคาใช

จายในการดําเนินงาน (OPEX) และเรงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางอัจฉริยะ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ab%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%a2-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ab%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%a2-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ab%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%a2-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ab%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%a2-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ab%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%a2-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%9b/


“เราขอขอบคณุเสยีงตอบรบัจากลกูคาของเราใน Gartner Peer Insights เราเชื่อวารางวลั Customers’ Choice น้ี

เป็นสิ่งที่แสดงใหเห็นพันธกิจของหัวเวย ในการสรางประสบการณลูกคาที่ยอดเยี่ยม” คุณลีออน หวัง ประธานฝาย

เครือขายศูนยขอมูลของหัวเวย กลาว “เราจะยึดมัน่ในการใหบริการโดยยึดลูกคาเป็นศูนยกลาง เดินหน าสรางสรรค

นวัตกรรมใหม ๆ และใหบริการโซลูชัน่เครือขายศูนยขอมูลแกลูกคาที่จะตอบโจทยความตองการและการพัฒนาใน

ระยะยาวของลูกคาตอไป”

[1] Gartner Peer Insights Customers’ Choice เป็นรางวัลสําหรับผูใหบริการดานเครือขายศูนยขอมูลโดยผูใช

งานปลายทางระดับมืออาชีพที่ไดรับการตรวจสอบแลว โดยประเมินจากทัง้จํานวนรีวิวและผลคะแนนความพึงพอใจ

โดยรวม เพื่อใหการประเมินเป็นไปอยางยุติธรรม Gartner ยึดเกณฑที่เขมงวดในการใหรางวัลแกผูใหบริการที่มีผล

คะแนนความพึงพอใจจากลูกคาสูง
https://www.gartner.com/reviews-pages/peer-insights-customers-choice-distinctions-methodology/

ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่เว็บไซตโซลูชัน่เครือขายศูนยขอมูล CloudFabric ของหัวเวย
https://e.huawei.com/en/solutions/business-needs/enterprise-network/data-center-network/

Gartner Peer Insights Customers’ Choice มาจากความคิดเห็นสวนบุคคลของผูใชงานปลายทางจากรีวิว การให

คะแนน และขอมูล โดยยึดจากวิธีการที่บันทึกไวเป็นลายลักษณอักษร ซึ่งไมไดแสดงถึงความคิดเห็นหรือมีการ

สนับสนุนจาก Gartner หรือบริษทัในเครือแตอยางใด


