
หัวเวย เปิดตัวโซลูชั่น BES Cloud ที่งาน HUAWEI
CONNECT 2016

เซี่ยงไฮ–12 ก.ย.–พีอารนิวสไวร/อินโฟเควสท

ในงาน HUAWEI CONNECT 2016 หัวเวยไดประกาศเปิดตัวโซลูชัน่ “BES Cloud” ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความมุงมัน่

อยางไมหยุดยัง้ของบริษทัในการพัฒนาระบบ BSS ระดับแนวหน าของอุตสาหกรรม ดวยการนําเสนอระบบ BSS

และ BES (Business Enabling System) รุนใหมในรูปแบบ SaaS ทัง้น้ี BES Cloud จะชวยยกระดับโครงสรางพื้น

ฐานคลาวดทัว่โลก รวมถึงสรางแพลตฟอรมที่ยืดหยุนและปรับขนาดไดสําหรับนําเสนอฟีเจอร OOTB (out-of-the-
box)

http://photos.prnasia.com/prnvar/20160909/0861609294
มัวรีซ หมา (ขวา) รองประธาน Huawei Carrier Software BU และ เจี้ยน กวน (ซาย) ผูจัดการทัว่ไปฝ าย BES

as a Service Product ของ Huawei Carrier Software BU ขณะตอบคําถามของสื่อมวลชน

เพื่อตอบสนองความตองการของเศรษฐกิจยุคดิจิตอล หัวเวยจึงไดพัฒนาโซลูชัน่ BES Cloud เพื่อชวยเรงการเปลี่ยน

ผานไปสูระบบดิจิตอลทัว่โลก ซึ่งสามารถติดตัง้และใชงานไดภายใน 3 เดือน ขณะเดียวกันยังชวยลดตนทุนรวมของ

การเป็นเจาของ (TCO) ไดสูงสุดถึง 45% นอกจากนัน้ยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ทัง้ยังสนับสนุนความ

คลองตัวดานธุรกิจและไอที ดวยการอัพเกรดอยางราบรื่นและฟีเจอรที่ครบถวนสมบูรณ ซึ่งจะชวยลดเวลาในการเปิด

ตัวผลิตภัณฑและบริการใหมๆสูตลาด ขณะเดียวกันก็เปิดโอกาสใหสามารถใชโมเดลธุรกิจใหมๆไดดวย

โซลูชัน่ BES Cloud ของหัวเวยประกอบไปดวย BSS Lite Cloud และ Commerce Cloud โดย BSS Lite Cloud

จะชวยแกปัญหาตนทุนสูงและการใชเวลานานในการเปิดตัวผลิตภัณฑที่มักพบในระบบ BSS ทัว่ไป ดวยการมอบ

โซลูชัน่แบบเอ็นดทูเอ็นดที่มีฟีเจอรครบถวนสมบูรณ ตัง้แต CRM ไปจนถึงการแจงคาบริการ เพื่อตอบสนองความ

ตองการของบริษทัเกิดใหมตลอดจนผูใหบริการทัง้ขนาดกลางและขนาดยอม ประโยชนหลักๆของ BSS Lite Cloud

คือชวยรนระยะเวลาในการติดตัง้และใชงานระบบลง 60% โดยเฉลี่ย และลดตนทุนการดําเนินงานลงไดอยางมาก

สวน Commerce Cloud ซึ่งสามารถใชรวมกับระบบเดิมที่มีอยูไดนัน้ เป็นโซลูชัน่ที่มีขนาดเล็กและคลองตัว

สามารถแกปัญหาใหกับผูใหบริการที่กําลังเปลี่ยนผานไปสูระบบดิจิตอล Commerce Cloud มี UI และ web front

end ที่ปรับแตงมาโดยเฉพาะ พรอมโครงสรางแบบ multi tenant บนคลาวด ซึ่งรองรับ meta data และ auto

scaling ทัง้น้ี เน่ืองจากหัวเวยยึดหลักปฏิบัติที่ดีที่สุดและออกแบบผลิตภัณฑโดยยึดลูกคาเป็นศูนยกลาง ซึ่งถือเป็น

หัวใจสําคัญในการนําเสนอโซลูชัน่เพื่อสรางประสบการณที่ดีที่สุดใหแกลูกคาผานชองทางดิจิตอล ดังนัน้ Commerce
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Cloud จะชวยเพิ่ม Net Promoter Score และ Order Conversion Rates ในทุกชองทางการทําธุรกิจ

เกี่ยวกับหัวเวย

หัวเวย เป็นผูใหบริการโซลูชัน่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) ชัน้นําระดับโลก หัวเวยใหความสําคัญ

กับการพัฒนานวัตกรรมโดยมีลูกคาเป็นศูนยกลางและการสรางความรวมมือแบบเปิดกวาง บริษทัจึงไดสรางสรรค

โซลูชัน่ไอซีทีแบบเอ็นดทูเอ็นดที่ชวยใหลูกคามีความไดเปรียบในการแขงขันในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมและโครง

ขายระดับองคกร อุปกรณเคลื่อนที่ และคลาวดคอมพิวติง้ ทัง้น้ี โซลูชัน่ ผลิตภัณฑ และบริการดานไอซีทีของเราถูก

นําไปใชในกวา 170 ประเทศและภูมิภาค เพื่อใหบริการแกประชากรกวาหน่ึงในสามของโลก
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