
สายการบินไทยเวียตเจ็ท ใหบริการ Call Center

หมายเลขใหม ยกระดับความสะดวกสบายเพื่อผู

บริโภค ตัง้แต 1 กรกฎาคมนี้เป็นตนไป

สายการบินไทยเวียตเจ็ท มอบความสะดวกแกผูโดยสาร ดวยการเพิ่มประสิทธิภาพในบริการ Call Center โดยจะ

ทําการเปลี่ยนจากหมายเลขเดิมเป็นหมายเลข 02-089-1909 พรอมใหบริการทุกวัน ตัง้แตเวลา 8.00 – 22.00 น.

ตัง้แตวันที่ 1 กรกฎาคม 2560 เป็นตนไป ซึ่งผูโดยสารสามารถติดตอเพื่อตรวจสอบเที่ยวบิน บัตรโดยสารราคาพิเศษ

โปรโมชัน่ การสํารองที่นัง่ และการซื้อบริการเสริมพิเศษ เชน การซื้อน้ําหนักสัมภาระเพิ่มเติม การเลือกที่นัง่ และ

การจองเมนูอาหารบนเที่ยวบิน รวมถึงการชําระคาบริการดวยบัตรเครดิตหรือวิธีการอื่น ๆ โดยหมายเลขใหมน้ีจะมีคู

สายมากขึ้น เพื่อรองรับฐานลูกคาที่กวางขึ้นและจะชวยใหผูบริโภคไดรับบริการที่สะดวกรวดเร็วที่สุด สําหรับ

หมายเลขติดตอเดิมสามารถใชงานไดจนถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2560

นอกจากน้ี สายการบินไทยเวียตเจ็ทยังไดเปิดเคานเตอรบริการจําหนายบัตรโดยสาร ดวยกันทัง้หมด 4 แหง ทัง้ที่ทา

อากาศยานสุวรรณภูมิ เชียงใหม เชียงราย และภูเก็ต เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแกผูโดยสารในประเทศไทย
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