
สายการบินเอทิฮัด มีผลกําไรสุทธิทะลุ 200 เปอร

เซนต คิดเป็นมูลคากวา 42 ลานดอลลารสหรัฐฯ

ผลการดําเนินงานประจําปี 2555:

 

ผลกําไรสุทธิปี 2555 ทะลุ 200 เปอรเซ็นต โดยทํายอด 42 ลานดอลลารสหรัฐ (ปี2554: 14 ลานดอลลารสห

รัฐฯ)

ประสบความสําเร็จในการรวมลงทุนกับสายการบินแอร เซเชลส (รอยละ 40) สายการบินแอรเบอรลิน (29.21

เปอรเซ็นต) สายการบินเวอรจิน้ ออสเตรเลีย (9 เปอรเซ็นต) และสายการบินแอร ลินกัส (2.987 เปอรเซ็นต)

รายรับเพิ่มขึ้นเป็น 4.8 พันลานดอลลาหสหรัฐ จาก 4.1 พันลานดอลลารสหรัฐฯ รายไดจากการรวมเป็น

พันธมิตรกับสายการบินอื่นคิดเป็นรอยละ 19

ผลประกอบการ EBITDAR (รายไดกอนการหักดอกเบีย้ ภาษี คาเสื่อมราคา คาตัดจําหนายและคาเชา) เพิ่ม

ขึ้น 16 เปอรเซ็นต คิดเป็น 753 ลานดอลลารสหรัฐฯ (จากเดิม 648 ลานดอลลารสหรัฐฯ)

สามารถลดตนทุนที่มิใชเชื้อเพลิงได 5 เปอรเซ็นต โดยคํานวนจากมาตราวัดจํานวนที่นัง่โดยสาร (Available
Seat Kilometers – ASKs)
ยอดผูโดยสารทะลุเพดานถึง 10 ลานคนเป็นครัง้แรก

สถิติการสํารองที่นัง่ 78.2 เปอรเซ็นต กระโดดเพิ่มขึ้น 2.4 เปอรเซนต

มาตราวัดรายไดจากผูโดยสาร สามารถทํายอดได 48 พันลาน เพิ่มขึ้นกวา 23 เปอรเซ็นต ยังคงมีมาตราวัดที่

นัง่โดยสารเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง

รางวัล ‘สายการบินชัน้นําของโลก’ 4 สมัยติดตอกันจากงานประกาศรางวัล เวิลรด ทราเวล อวอรดส

กองบินเพิ่มขึ้นกวา 70 ลํา สามารถใหบริการเที่ยวบิน 86 เมืองจุดหมายปลายทาง และอีกกวา 248 ที่หมาย

จากเที่ยวบินรวมกับสายการบินอื่นๆ

สามารถใหบริการการขนสงทางอากาศไดกวา 367,837 ตัน ซึ่งเติบโตสูงขึ้นกวา 19 เปอรเซ็นต
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รายได (พันลานดอลลารสห
รัฐฯ) 4.8 4.1 17%
กําไรสุทธิ (ลานดอลลารสห
รัฐฯ) 42 14 200%
EBIT (ลานดอลลารสหรัฐฯ) 170 137 24%
EBITDAR (ลานดอลลารสห
รัฐฯ) 753 648 16%
ผูโดยสาร (ลาน) 10.3 8.4 23%
มาตราวัดรายไดจากผูโดยสาร
(พันลาน) 48 39 23%
มาตราวัดจํานวนที่นัง่โดยสาร
(พันลาน) 61 51 20%
การสํารองที่นัง่ 78.2% 75.8% 2.4 pts
จํานวนเครื่องบิน 70 64 6 ลํา
จํานวนพนักงาน 10,656 9,038 18%
น้ําหนักในการขนสง (ตัน) 367,837 310,188 19%
พันธมิตรเที่ยวบินรวม 41 29 12

 

* บัญชีของสายการบินเอทิฮัดไดรับการตรวจสอบโดย เคพีเอ็มจี

 

สายการบิน เอทิฮัด สายการบินแหงชาติสหรัฐอาหรับเอมิเรตส รายงานผลกําไรสุทธิจากการดําเนินงานปี 2555 ทัง้

สิน้ 42 ลานดอลลารสหรัฐฯ สามารถทะลุผลกําไรจากปีกอนไดถึง 200 เปอรเซ็นต (ปี2554: 14 ลานดอลลาร) ซึ่ง

เป็นเครื่องยืนยันไดถึงพัฒนาการที่แข็งแกรงทัง้ในดานรายได จํานวนผูใชบริการ และการควบคุมตนทุน

 

สามารถทํารายรับไดกวา 4.8 พันลานดอลลารสหรัฐฯ เพิ่มขึ้นจากปีกอนถึง 17 เปอรเซ็นต (ปี2554: 4.1 พันลาน

ดอลลารสหรัฐฯ) จํานวนผูมาใชบริการ 10.3 ลานคน เพิ่มขึ้นกวา 23 เปอรเซ็นต (ปี2554: 8.4 ลานคน) ซึ่งเป็นผล

มาจากการรวมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจของทางสายการบินเอทิฮัด ซึ่งสามารถทํารายไดรวมไดกวา 600 ลานดอลลาร

สหรัฐฯ

 

มร.เจมส โฮแกน ประธานและประธานเจาหน าที่บริหารสายการบินเอทิฮัด กลาววา “น่ีถือเป็นปีแหงการเปลี่ยนแปลง

ของสายการบินเอทิฮัดเลยก็วาได”

 

“เราสามารถตอยอดทําผลกําไรสุทธิไดมากขึ้นเป็นปีที่สอง ถือเป็นความสําเร็จที่นาจดจํา และยังมีการเติบโตอยางตอ

เน่ืองในดานการลงทุนของสายการบินฯ ที่จะสามารถสัน่สะเทือนวงการเศรษฐกิจโลกได”

 



“เรามีความกาวหน าเป็นอยางมาก จากการรวมเป็นพันธมิตรในการลงทุนกับทางสายการบินแอรเบอรลิน สายการ

บินแอร เซเชลส สายการบินเวอรจิน้ ออสเตรเลีย และสายการบินแอร ลินกัส ซึ่งสามารถตอยอดมูลคาในการดําเนิน

ธุรกิจของเรา”

 

“และเรายังนําพาเศรษฐกิจของนครอาบูดาบีใหรุดหน าไดอยางที่ตัง้ปณิธานไว ทัง้ในดานการบินและการเชื่อมเครือ

ขายการทองเที่ยวทัว่โลก”

 

ผลประกอบการ EBIT (รายไดกอนการหักดอกเบีย้และภาษี) เพิ่มขึ้นเป็น 170 ลานดอลลารสหรัฐฯ คิดเป็น 24 เปอร

เซ็นต (จากเดิม 137 ลานดอลลารสหรัฐฯ) ขณะเดียวกันผลประกอบการ EBITDAR (รายไดกอนการหักดอกเบีย้

ภาษี คาเสื่อมราคา คาตัดจําหนายและคาเชา) เพิ่มเป็น 753 ลานดอลลารสหรัฐฯ (จากเดิม 648 ลานดอลลารสหรัฐฯ)

คิดเป็นสัดสวน 16 เปอรเซ็นตจากรายไดทัง้หมด

 

ตัง้แต มร.โฮแกน เขารวมกับสายการบินเอทิฮัด ในฐานะประธานกรรมการและประธานเจาหน าที่บริหาร ในปี 2549

ธุรกิจของสายการบินฯเติบโตเป็นอยางมากจาก 750 ลานดอลลารสหรัฐฯ ปัจจุบันสามารถสรางมูลคาไดเกือบ 5 พัน

ลานดอลลารสหรัฐฯในแตละปี

 

มร.โฮแกน กลาวอีกวา ในปี 2555 ที่ผานมาสายการบินเอทิฮัดยังไดรับการสนับสนุนจากสถาบันการเงินทัว่โลกกวา

50 แหง สามารถระดมเงินทุนในการขยายธุรกิจไดกวา 6.8 พันลานดอลลารสหรัฐฯ “สถาบันการเงินตางๆ มีความ

เขาใจและและเชื่อใจในการดําเนินธุรกิจ วิสัยทัศน และศักยภาพของเรา”

 

ในปีที่ผานมา มาตราวัดรายไดจากผูโดยสาร (RPKs) สามารถแซงหน ามาตราวัดจํานวนที่นัง่โดยสาร (ASKs) ไดเป็น

ปีที่ 4 โดย รายไดจากผูโดยสาร ทํายอดไดกวา 48 พันลานดอลลารสหรัฐฯ เพิ่มขึ้นกวา 23 เปอรเซ็นต (จากเดิม 39

พันลานดอลลารสหรัฐฯ) และจํานวนที่นัง่โดยสาร ทํายอดได 61 พันลานดอลลารสหรัฐฯ (จากเดิม 51 พันลาน

ดอลลารสหรัฐฯ) เป็นผลใหปัจจัยที่นัง่ยกระดับเพิ่มขึ้นกวา 2.4 จุด คิดเป็น 78.2 เปอรเซ็นต (จากเดิม 75.8 เปอร

เซ็นต)

 

สายการบินเอทิฮัดสามารถใหบริการผูโดยสารกวา 1.2 ลานคนผานเครือขายของสายการบินฯ จากการเป็นพันธมิตร



เที่ยวบินรวม สวนสายการบินแอรเบอลินซึ่งสายการบินเอทิฮัดถือหุนอยูกวา 29.21 เปอรเซ็นต มีผลงานที่โดดเดน

ไมแพกัน สามารถใหบริการผูโดยสารทัง้สิน้ 300,000 คน จากการใชเครือขายเที่ยวบินรวมดังกลาว ตอยอดมูลคา

การดําเนินธุรกิจระหวางสองสายการบินไดกวา 130 ลานดอลลารสหรัฐฯ

 

จากภาวะการขึ้นราคาน้ํามันในปี 2555 สายการบินเอทิฮัดสามารถลดผลกระทบดังกลาวไดโดยการปฏิบัติตาม

นโยบายที่เขมงวด โดยการป องกันความเสี่ยงเกี่ยวกับตนทุนน้ํามัน 80 เปอรเซ็นต ซึ่งเป็นระดับเดียวกับที่ปฏิบัติใน

ปี 2554

 

การบริหารจัดการตนทุนอยางรอบดานในทุกพื้นที่การดําเนินธุรกิจ เห็นไดจากการลดตนทุนที่ไมเกี่ยวของกับเชื้อ

เพลิงตอจํานวนที่นัง่โดยสารไดกวา 5 เปอรเซ็นต ซึ่งนักวิเคราะหอิสระจากซีบูรี (Seabury) ชี้ ถือเป็นตนทุนที่อยูใน

ควอไทลที่ตํ่าที่สุดเมื่อเทียบกับสายการบินอื่น

 

“เราเขาใจถึงวิธีการบริหารจัดการตนทุนเพื่อไมใหกระทบตอการตอยอดนวัตกรรมของผลิตภัณฑ และการบริการที่

จะสงมอบประสบการณสุดพิเศษของเรา” กลาวโดย มร.โฮแกน

 

การดําเนินงานของสายการบินเอทิฮัดระหวางปี 2555:

 

กําไรจากผลประกอบการปีแรก จากกลยุทธการเป็นพันธมิตรรวมกับสายการบินแอรเบอลิน ในเดือนธันวาคม

ปี 2554  เป็นการสานสมัพนัธโดยใหบรกิารเทีย่วบนิอาบดูาบ ี– เบอรลิน เป็นการดาํเนินธรุกจิซึ่งไดประโยชน

รวมกันทัง้สองฝ าย

การถือหุนในสายการบินแอร เซเชลสในสัดสวนรอยละ 40 ในเดือนมกราคมปี 2555 โดยระยะการดําเนินงาน

ที่ระบุไวในสัญญาทัง้สิน้ 5 ปี ทัง้สองสายการบินมีการควบรวมเครือขายเสนทางการบิน โปรแกรมการสะสม

ไมล การอบรมและการบํารุงรักษา ดวยความคิดริเริ่มสรางสรรคน้ี จะสามารถสรางผลกําไรใหกับทางสายการ

บินแอร เซเชลสได

เริ่มการเดินทางไปยัง 6 จุดหมายปลายทางใหม – ตริโปลี, เซี่ยงไฮ, ไนโรบี, ลากอส, อาเมดาบัดและบาสรา

ซึ่งทางการบินจะประกาศเที่ยวบินใหมที่เชื่อมไปยัง กรุงวอชิงตัน นครโฮจิมิน และเมืองเซา เปาโล ในปี 2

556 น้ี

ในเดือนมกราคมเริ่มมีการใชเชื้อเพลิงชีวภาพเป็นครัง้แรกในคาบสมุทรอาหรับ โดยเป็นสวนหน่ึงของแผน



ความมุงมัน่ของสายการบินเพื่อความยัง่ยืนของสิ่งแวดลอม

เป็นสมาชิกผูกอตัง้และผูลงทุนในโครงการ ‘สหภาพการวิจัยพลังงานชีวภาพอยางยัง่ยืน’ ของสถาบันมาสดาร

รวมกับผูกอตัง้รายอื่นๆ อยาง โบอิง้และยูโอพี ซึ่งไดรับมอบหมายใหตรวจสอบประสิทธิภาพพลังงานทาง

เลือกในภูมิภาคน้ี

เตรียมเปิดตัวแพลตฟอรม ‘เซเบอรโซนิค’ รูปแบบขัน้สูงในเดือนกุมภาพันธ 2556 โดยทําสัญญาทัง้สิน้ 10 ปี

มูลคากวา 1 พันลานดอลลารสหรัฐฯ ซึ่งจะทําใหสายการบินเอทิฮัดมีความทันสมัยมากขึ้น การบูรณาการรูป

แบบการสํารองที่นัง่ สิ่งประดิษฐ การตลาด การวางแผน การพาณิชยแบบออนไลน การจัดจําหนายและการ

ควบคุมการเดินทาง

เพิ่มประสิทธิภาพความถี่และความสามารถในการใหบริการไปยัง 6 เมือง ดังน้ี ดัสเซลดอรฟ กรุงเทพฯ คูเวต

ดัมมัม อิสตันบูลและไคโร

เดินหน าพัฒนาความสัมพันธกับพันธมิตรเที่ยวบินรวม ที่ปัจจุบันมีจํานวนกวา 41 สายการบิน รวมถึงความ

สัมพันธในเชิงกลยุทธกับทางสายการบินแอร ฟรานซ – เคแอลเอ็ม ซึ่งไดเซ็นสัญญาตัง้แตเดือนตุลาคม

รวมลงทุนกับสายการบินแอร ลิงกัส หลังจากลงนามในการใหบริการเที่ยวบินรวมและเขารวมกิจกรรมเชิง

พาณิชย

รวมเป็นหุนสวนในสายการบินเวอรจิน ออสเตรเลีย เป็นการรวมลงทุนครัง้ลาสุดที่ประสบความสําเร็จเป็น

อยางมาก ทัง้ในการลงนามเที่ยวบินรวม การเขารวมกิจกรรมทางการตลาด และผลตอบแทนรวมกันจาก

โปรแกรมสะสมไมล

เปิดตัว “ETIHAD WI-FLY” อํานวยความสะดวกในการเชื่อตออินเตอรเน็ตบรอดแบนดความเร็วสูงและ

โทรศัพทมือถือโดยพานาโซนิค บนเครื่องบิน เอ330-200 เที่ยวบินสูบรัสเซลในเดือนธันวาคม ถือเป็นกาวแรก

ของเทคโนโลยีในวงการการบิน ดวยมูลคา 1 พันลานดอลลารสหรัฐฯ ภายใตสัญญาที่มีระยะเวลา 10 ปีกับ

ทางพานาโซนิค

ลงนามเป็นพันธมิตรในการสะสมไมลรวมกับสายการบินแอร เบอลิน ซึ่งเป็นรูปแบบหน่ึงในการกระตุนใหเกิด

ความจงรักภักดีทัว่โลก โดยมุงเนนตลาดที่มีการเติบโตอยางรวดเร็วและสรางรายไดสูง

ไดรับรางวัลอันทรงเกียรติ ‘สายการบินชัน้นําของโลก’ 4 สมัยติดตอกัน จากงานประกาศรางวัลเวิรลด ทร

าเวล อวอรดส

 

“ลูกคาถือเป็นหัวใจสําคัญของทุกอยางที่เราทํา ในปี 2555 เรามีความมุงมัน่ที่จะสงมอบบริการและผลิตภัณฑที่ดี

ที่สุดอยางตอเน่ือง ทัง้การใหบริการภาคพื้นดินและทางอากาศ ซึ่งเป็นผลใหจํานวนผูใชบริการเพิ่มขึ้น และ

ประสิทธิภาพทางการเงินมัน่คงขึ้น” กลาวโดย มร.โฮแกน

 



สายการบินเอทิฮัดยังเดินหน าลงทุนในการบริการตางๆ ซึ่งในปี 2556 ทางสายการบินฯเผยแผนการเปิดใหบริการเลา

จนแหงใหม ณ นครปารีส (เปิดใหบริการเดือนธันวาคม 2555) กรุงวอชิงตัน ซิดนียและเมลเบิรน

 

และยังเปิดศูนยใหบริการติดตอในภูมิภาคยุโรปขึ้นเป็นครัง้แรก ณ เมืองแมนเชสเตอร เพื่อใหบริการกับลูกคา ซึ่ง

ศูนยใหบริการแหงน้ีไดมีการจางพนักงานกวา 190 คน และไดใหบริการไปแลวกวา 18 แหง และมีภาษาใหเลือกรับ

บริการถึง 9 ภาษา ตัง้แตเปิดใหบริการ โดยสามารถทํารายไดใหกับทางสายการบินฯไดกวา 20 ลานดอลลารสหรัฐฯ

 

จากการสะสมไมลสะทอนใหเห็นถึงความจงรักภักดีของลูกคาอยางแข็งแกรง ซึ่งทําใหมีฐานลูกคากวา 1.8 ลาน

คนในปีที่ผานมา เสริมดวยบริการ PointsPay คืออนุญาตใหลูกคาสามารถนําแตมมาแลกซื้อสินคาแทนเงินสดกวา

30 ลานรานคาทัว่โลก

 

มร.โฮแกน กลาว ในดานการขนสงสายการบินเอทิฮัดยังเป็นผูใหบริการที่มีบทบาทสําคัญ โดยประสบความสําเร็จใน

การขนสงเพิ่มขึ้นกวา 19 เปอรเซ็นต  โดยการขยายความสามารถในการขนสงขึ้น 14 เปอรเซ็นต

 

“เอทิฮัดคารโก ยังคงเดินหน าตรวจสอบประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มศักยภาพใหสูงขึ้นกวาความตองการของตลาด” มร.โฮ

แกน กลาว “เรากําลังสรางแรงผลักดันที่แข็งแกรงในการแขงขันในตลาดตางประเทศ โดยคํานึงถึงการแบงประเภท

ผลิตภัณฑและลูกคา”

 

ในแผนการเพิ่มประสิทธิภาพในปี 2556 ซึ่งจะมีการยกระดับฝูงบินประกอบดวยเครื่องบินโดยสาร 11 ลํา และเครื่อง

เพื่อการขนสงอีก 3 ลํา รวมทัง้สิน้ 14 ลํา

 

ซึ่งคําสัง่ดังกลาวจะมีผลกับเครื่องลําตัวกวาง 9 ลํา (เครื่องโดยสารโบอิง้ 777-300อีอาร จํานวน 6 ลํา, เครื่องบิน

ขนสงโบอิง้ 777 จํานวน 2 ลํา และเครื่องขนสงแอรบัส 330 จํานวน 1 ลํา) และเครื่องบินลําตัวแคบอีก 5 ลําดวยกัน

(เครื่องบินแอรบัส 320 จํานวน 4 ลํา และเครื่องบินอบัส 321 จํานวน 1 ลํา) โดยจะมุงมัน่ตอบสนองการใหบริการ

ของสายการบินเอทิฮัดไดในทันที

 

ปลายปี 2555 สายการบินฯไดวาจางพนักงานจํานวน 10,656 เพิ่มขึ้น 18% จากปีกอนซึ่งมีจํานวนทัง้สิน้ 9,038 คน



ซึ่งในที่น้ีมีกวา 125 สัญชาติ ทัง้น้ีมีผูสําเร็จการศึกษาจากโปรแกรมการศึกษา Emiratisation ของสายการบินฯ ไม

วาจะเป็นนักบิน วิศวกร หรือผูจัดการระดับบัณฑิตศึกษา จํานวนทัง้สิน้ 1,254 คน ซึ่งไดรับการวาจางจากทางสาย

การบินฯ เรียบรอยแลว คิดเป็น 22 เปอรเซ็นต ของสํานักแรงงานหลัก

 

“ผมรูสึกภาคภูมิใจในความสําเร็จของเรา และความพยายามอุตสาหะของพวกเราทุกคนที่ทํางานในสายการบินเอ

ทิฮัด” กลาวโดย มร.โฮแกน

 

“ผมตื่นเตนกับสิ่งที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต และคาดหวังที่จะทํางานรวมกับหุนสวนของเราเพื่อมุงมัน่และเพิ่มผล

ตอบแทนใหกับผูถือหุนของเราอยางตอเน่ือง พัฒนาการเติบโตอยางตอเน่ืองและวิวัฒนาการตางๆ ใหกับกรุงอาบูดาบี

และเพื่อสรางประสบการณอันนาทึ่งใหกับผูโดยสารของเราไดจดจํา”


