
สายการบินเอทิฮัด ฉลองความสําเร็จของโซเชียลมี

เดีย

•       ไดรบัรางวลัชนะเลศิโซเชยีลมีเดยีอวอรด สาขา

สายการบินใหมที่ดีที่สุดจาก SimpliFlying Awards

ไดรับยกยองวาเป็น ‘แบรนดที่มีอิทธิพลมากที่สุดในยูเออี‘ บน LinkedIn

มียอดผูติดตามทั่วโลกถึง 1 ลานคนบน Facebook

เปิดตัวบัญชีผูใชใน Pinterest

 

สายการบินเอทิฮัด ฉลองความสําเร็จดานโซเชียลมีเดียหลังไดรับรางวัลโซเชียลมีเดียอวอรด สาขาสายการบินใหมที่

ดีที่สุดจาก SimpliFlying Awards 2014 และมียอดผูติดตามทัว่โลกบน Facebookถึง 1 ลานคน

SimpliFlying Awards ถือเป็นแคมเปญทางโซเชียลมีเดียที่ดีที่สุดสุดในอุตสาหกรรมการบิน การประกาศผูชนะ

รางวัลตางๆจัดขึ้นอยางงดงาม ระหวางการประชุมสุดยอด Travel Distribution Summit North America ณ กรุง

นิวยอรก ในสัปดาหน้ี ซึ่งมีผูบริหารการทองเที่ยวและการโรงแรมเขารวมกวา 400 ราย

 

กระบวนการลงคะแนนโดยบุคคลทัว่ไปและคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญไดคัดเลือกใหสายการบินประจําชาติยูเออี เป็น

ผูชนะรางวัลโซเชียลมีเดียอวอรด สาขาสายการบินใหมที่ดีที่สุด ดวยกลยุทธที่ลํ้าหน า มีความนาสนใจ  โปรโม

ชัน่และแคมเปญที่เหมาะสมกับกลุมลูกคาตางๆ การบริหารจัดการที่มุงเนนดานการกระชับความรวมมือกับชุมชนที่

เกี่ยวของ ตลอดระยะเวลากวา 12 เดือนที่ผานมา

 

สายการบินเอทิฮัด ไดริเริ่มโครงการตางๆผานหน าโซเชียลมีเดียตางๆเพื่อสรางความสัมพันธอันแนนแฟ นกับ แฟนๆ

ผูติดตาม นอกเหนือจากนัน้ยังเป็นการชวยสรางรายไดแกสายการบิน หน าโซเชียลมีเดียตางๆของสายการบินยัง

นําเสนอขอมูลขาวสาร ณ เวลาจริง เกี่ยวกับขอมูลของแบรนด การเป็นผูสนับสนุนตางๆ การเพิ่มเสนทางใหมๆ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b4%e0%b8%ae%e0%b8%b1%e0%b8%94-%e0%b8%89%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%97%e0%b8%b4%e0%b8%ae%e0%b8%b1%e0%b8%94-%e0%b8%89%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%a7/
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สินคาและบริการตางๆ  ขอเสนอตางๆ และเกมสรวมสนุกกับแบรนดของสายการบินฯ

 

 

มร. ปีเตอร บอมการทเนอร ประธานเจาหน าที่บรหิารฝายพาณิชย สายการบนิเอทฮิดั กลาววา “ชองทางโซเชยีลมีเดยี

ไดกลายมาเป็นสวนสําคัญของกิจกรรมดานดิจิตอลและการสื่อสารเพื่อเขาถึงผูคนในวงกวาง รางวัลน้ีเป็นและแรง

บันดาลใจใหเราบุกเบิกในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทัว่โลกผานโซเชียลมีเดียที่เป็นที่ชื่นชอบของผูคนตอไป เพื่อ

บอกเลาเรื่องราวการสรางนวัตกรรมใหมๆของสายการบินเอทิฮัด”

 

มร. ชาแชงก นิแกม ประธานเจาหน าที่บริหารของ SimpliFlying กลาววา “สายการบินเอทิฮัด ไดนําวิธีการดานโซ

เชียลมีเดียมาใช สงผลใหมีผูคนสนใจและใหความรวมมือเป็นอยางมากในชวงปีที่ผานมา โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง

การเปิดตัวผลิตภัณฑใหม เครื่องบินโบอิง้ 787 ดรีมไลเนอร และเครื่องบินแอรบัส A380 ที่จะเริ่มใหบริการบนนาน

ฟ าในเดือนธันวาคม  นับเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันที่สําคัญ”

 

LinkedIn เครือขายทางอาชีพที่ใหญที่สุดในโลกเปิดเผยเมื่อเร็วๆน้ีวา สายการบินเอทิฮัดที่มีสํานักงานใหญอยูในยูเอ

อีเป็นแบรนดที่มีมีอิทธิพลมากที่สุด LinkedInมีสมาชิก กวา 313 ลานคน การจัดอันดับน้ีสืบเน่ืองมาจากแคมเปญ

ตางๆของสายการบินที่ดําเนินการบนแพลตฟอรม ทําใหยอดผูติดตามเพิ่มจํานวนกวา 120,000 คน

 

จากผลตอบรับและความสําเร็จดานโซเชียลมีเดีย สายการบินเอทิฮัดไดกาวสูอีกขัน้ที่สําคัญ คือมีแฟนๆผูติดตามบน

หน า Facebook จํานวน 1 ลานคน และบน Twitter   (@EtihadAirways) กวา 100,000 คน นับเป็นการเติบโต

ดานโซเชียลมีเดียที่นาประทับใจ สําหรับในชวงปีที่ผานมายอดการคลิก๊ like บนหน าเว็บเพิ่มขึ้น 512,000 คน เป็น

จํานวนกวาเทาตัว และยอดผูติดตามบน Twitter เพิ่มขึ้น 75 เปอรเซนต

 

เพื่อเป็นการเฉลิมฉลองความสําเร็จน้ี สายการบินไดเปิดตัว #OneMillionMoments ซึ่งเป็นโปรโมชัน่ โซเชีย

ลมีเดียที่แฟนๆผูติดตามสามารถแชรรูปการทองเที่ยวกับสายการบินเอทิฮัดที่นาประทับใจ บนหน า Facebook

Twitter หรือ Instagram เพื่อลุนรับรางวัลบัตรโดยสารเที่ยวบินชัน้อีโคโนมี่คลาส ไปยังจุดหมายปลายทางใดก็ไดใน

เครือขายการบินของสายการบินฯ แฟนๆผูติดตามสามารถเริ่มสงรูปเขารวมสนุกไดตัง้แต 30 กันยายน 2557

เป็นตนไป ซึ่งคณะกรรมการจะไดเฟ นหารูปที่นาประทับใจที่สุดตอไป สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเงื่อนไขขอ

ตกลงน้ี กรุณาไปที่หน า Facebook ของสายการบินเอทิฮัด



 

เพื่อขยายฐานของโซเชียลมีเดีย สายการบินเอทิฮัด จะการเปิดตัว Pinterest เพื่อโปรโมทและเป็นเครื่องมือทางการ

ตลาดในการสรางแรงบันดาลใจในการทองเที่ยวไปยังจุดหมายปลายทางตางๆ ซึ่งจะทําใหแฟนๆที่ติดตามสามารถ

เชื่อมตอและเขาถึงสายการบินโดยตรงผานบอรดของ Pinterest นําเสนอเครือขายยอดนิยมในเครือขายการบิน

สินคาบริการระดับแนวหน าของโลก และไอเดียในการทองเที่ยว

“เรามีความยินดีเป็นอยางยิ่งที่ไดเปิดตัวบัญชีผูใช Pinterest ซึ่งจะเป็นอีกหน่ึงชองทางสําคัญสําหรับสายการบินเอ

ทิฮัดบนอินเทอรเน็ตเพื่อชวยการวางแผนการเดินทาง Pinterest มีศักยภาพมหาศาลในการเขาถึงตลาดเป าหมาย

ของเรา และสรางความสัมพันธกับแบรนดผานเน้ือหาบนภาพที่นาสนใจ” มร. ปีเตอร บอมการทเนอร กลาวเสริม

 

Pinterest ไดกลายมาเป็นที่นิยมมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุมเพศหญิง ซึ่งมีจํานวนถึง 70 เปอรเซอนตของผูลง

ทะเบียนใช และมีผูใชงานรายเดือนประมาน 40 ลานคน เป็นอันดับที่ 2 รองจาก Facebook ในโลกโซเชียลมีเดีย

อางอิงจากจจํานวนผูเขาชมเว็บไซต

 

สายการบินเอทิฮัดยังคงเดินหน าขยายฐานโซเชียลมีเดีย และวางแผนที่จะพัฒนาบล็อกอยางเป็นทางการพรอมเปิด

บัญชีผูใชในอีกหลากหลายภาษา ความพยายามเหลาน้ีเป็นสวนหน่ึงที่จะสงเสริมประสบการณของแฟนๆผูติดตาม

สายการบินฯ  ผานการเชื่อมตอกับเราทางชองทางตางๆ บนโซเชียลมีเดีย

 

Facebook: facebook.com/etihad.airways
Twitter: twitter.com/etihadairways
Instagram: instagram.com/etihadairways
Google+: https://plus.google.com/+etihad
YouTube: youtube.com/etihadairways
LinkedIn: linkedin.com/company/etihadairways
Pinterest: pinterest.com/etihadairways
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