
สายการบินเอทิฮัดแรงตอเน่ืองควารางวัลควารางวัล

“สายการบินชัน้นําของโลก” สี่ปีซอน

สายการบินเอทิฮัด สายการบินแหงชาติสหรัฐอาหรับเอมิเรตส เดินหน าสรางความสําเร็จอยางตอเน่ืองลาสุดควา

รางวัล “สายการบินชัน้นําของโลก” หรือ “World’s Leading Airline” จากงานประกาศรางวัลเวิรล ทราเวล อวอรด

ไดเป็นปีที่สี่ติดตอกัน

 

งานประกาศรางวัลจัดขึ้น ณ โรงแรมโอเบอรอยกูรกอน ในกรุงนิวเดลี ประเทศอินเดีย  โดยชัเนเฟิรสคลาสของสาย

การบินเอทิฮัดยังไดรับการยกยอง ดวยการควารางวัล “ชัน้เฟิรสคลาสยอดเยี่ยมที่สุด”

 

งานประกาศรางวัลเวิรล ทราเวล อวอรด จัดขึ้นครัง้แรกในปีพ.ศ. 2536 เพื่อแสวงหาและมอบรางวัลใหแกองคกร

การทองเที่ยวที่ยอดเยี่ยมที่สุดในโลก ซึ่งในปีพ.ศ. 2555 น้ีไดรับเกียรติจากผูเชียวชาญอันทรงคุณวุฒิในวงการมาก

กวา 650,000 คนจาก 191 ประเทศทัว่โลกรวมทําการโหวตและคัดเลือกในสาขารางวัลตางๆ  สําหรับงานประกาศ

รางวัลเวิลด ทราเวล อวอรด ถือไดวาเป็นรางวัลแหงความสําเร็จในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว นอกจากน้ีไดรับการ

ยกยองจาก วอลลสตรีท จอรเนล ใหเป็นรางวัลออสการของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

 

มร. เจมส โฮแกน ประธานและประธานเจาหน าที่สายการบินเอทิฮัด กลาววา “ผมมีความปลาบปลื้มเป็นอยางยิ่งที่

สายการบินเอทิฮัด ไดรับรางวัลอันทรงเกียรติน้ีอีกครัง้ โดยเฉพาะอยางยิ่งในภูมิภาคของเราที่มีการแขงขันกันสูง

มาก สิ่งน้ีถือเป็นของขวัญพิเศษที่เราไดรับในปีน้ี”

 

“เราไดรับรางวัลอันทรงเกียรติน้ีเป็นปีที่ 4 ติดตอกันและทุกๆปีเราไดพยายามที่จะยกระดับมาตรฐานของเราใหสูง

ขึ้น ที่ผานมาเราไดมอบการบริการที่ดีอยางตอเน่ือง แตเรายังคงมุงมัน่ที่จะหาหนทางที่จะยกระดับการบริการตางๆ

เพื่อใหผูโดยสารไดสัมผัสประสบการณที่ยอดเยี่ยมที่สุดเหนือนานฟ า”

 

“ยกตัวอยางเชน ชัน้เฟิรสคลาสของเรา ที่ผานมาไดรับเกียรติและคําชื่นชมอยางตอเน่ือง แตเรายังคงพัฒนา
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ผลิตภัณฑของเราใหดียิ่งขึ้นไป       โดยเมื่อเดือนธันวาคม 2554 เราไดเปิดตัวโปรแกรม เฟิรสคลาสเชฟ  ที่จะมา

รังสรรคสุดยอดเมนูใหกับบรรดาผูโดยสาร        และในปีน้ีเราไดจัดทําโครงการโดยรวมมือกับ อาบูดาบี ออรแกนิ

กฟารม ในการนําผลิตภัณฑออรแกนิกสดๆ อาทิ ไขไกและน้ําผึ้ง มาเป็นสวนหน่ึงในเมนูอาหารของเรา น่ีคืออีกหน่ึง

เหตุผลที่ เวิลดทราเวล อวอรด ไดมอบรางวัลสายการบินที่ชัน้เฟิรสคลาสยอดเยี่ยมที่สุด ใหกับเราอีกครัง้”

 

“นอกจากน้ีเมื่อสัปดาหที่ผานมา เครื่องบินลําแรกของเราไดติดตัง้ชุดอุปกรณการสื่อสารสําหรับเครื่องบินของพานาโซ

นิค อาวีโอนิกส ที่จะสามารถใหบริการอินเตอรเน็ตบรอดแบนดความเร็วสูงที่สามารถทําการเชื่อมตอไดทัง้เครื่อง

คอมพิวเตอรและโทรศัพทมือถือใหกับผูโดยสารทุกทาน และภายในสิน้ปีพ.ศ. 2557 เครื่องบินของเอทิฮัดทุกลําจะ

ทําการติดตัง้ชุดอุปกรณการเชื่อมตออินเตอรเน็ทน้ี”

 

“การไดรับรางวัลอันทรงเกียรติเป็นปีที่สี่ติดตอกัน แสดงใหเห็นวาเราไดสรางมาตรฐานที่สูงขึ้น และเราจะยังคงมุง

มัน่ทําเชนนัน้ตอไปเรื่อยๆ”

 

มร. เกรแฮม อี คุก ประธานและผูกอตัง้ เวิลด ทราเวล อวอรด กลาววา “เวิลด ทราเวล อวอรด ถือเป็นรางวัล

สาํหรบัองคกรดานการทองเทีย่วที่ดีทีส่ดุในโลก ซึ่งสายการบนิเอทฮิดัไดรบัรางวลัสายการบนิชัน้นําของโลกตลอดสี่ปี

ที่ผานมา ถือเป็นความสําเร็จอันยิ่งใหญ ในฐานะที่เป็นสายการบินที่มีการเติบโตรวดเร็วที่สุดในประวัิติศาสตรของ

อุตสาหกรรมการบินเชิงพาณิชย ทัง้น้ีสายการบินเอทิฮัดไดขยายตัวอยางรวดเร็วในฐานะที่เป็นธุรกิจระดับโลก ใน

ขณะเดียวกันก็การยกยองจากบรรดาผูโดยสาร ขอแสดงความยินดีกับสายการบินเอทิฮัด กับความสําเร็จในครัง้น้ี”

 

ในงานเวิลด ทราเวล อวอรด ของตะวันออกกลาง ที่จัดขึ้นเมื่อเดือนพฤษภาคม ณ เมืองดูไบ สายการบินเอทิฮัดได

รับรางวัลถึง 4 รางวัลดวยกัน ประกอบดวย สายการบินชัน้นําของตะวันออกกลาง สายการบินของตะวันออกกลางที่

มีชัน้เฟิรสคลาสยอดเยี่ยม สายการบินชัน้นําที่มีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในเครื่องยอดเยี่ยม และสายการบินที่มี

ลูกเรือยอดเยี่ยม

 

เหตุการณ สําคัญของสายการบินเอทิฮัดในปีพ.ศ. 2555

–       ในเดอืนธนัวาคม 2554 สายการบนิฯเขาถอืหนุของสายการบนิแอรเบอรลนิจาํนวนรอยละ 29.21 เขาถอืหนุใน

สายการบินตางๆในปีพ.ศ. 2555 ไดแก สายการบินแอรเซเชลสจํานวนรอยละ 40 และสายการบินเวอรจิน้

ออสเตรเลียจํานวนรอยละ 10 และอีกรอยละ 2.987 เปอรเซ็นในสายการบินแอรลินกัส



–       ทําความรวมมือโคดแชรกับ 12 สายการบิน ทําใหมีโคดแชรรวมทัง้สิน้ 41 สายการบิน    ทําใหสายการบินเอ

ทิฮัดมีเครือขายการบินครอบคลุมกวา 328 จุดหมายปลายทาง มากกวาสายการบินตะวันออกกลางรายอื่นๆ

–       ประกาศเปิดเสนทางใหม อาทิ เมอืงบสัเราะห  ประเทศอริกั (เดอืนเมษายน 2555) เมอืงลากอส ประเทศไนจีเรีย

(เดือนกรกฎาคม 2555) เมืองอาดดิสอาบาบา ประเทศเอธิโอเปีย และเมืองอาหเมดาบัด ประเทศอินเดีย (เดือน

พฤศจิกายน 2555) กรุงวอชิงตัน ดี.ซี. (เดือนมีนาคม 2556) เมืองเซาเปาโล ประเทศบราซิล (เดือน มิถุนายน 2

556) และนครโฮจิมินห ประเทศเวียดนาม ในเดือนตุลาคม 2556

–    เปิด อินเตอรเนชันแนล คอลเซ็นเตอร แหงใหมในเมืองแมนเชสเตอร ประเทศอังกฤษ


