
สายการบินเอทิฮัดแจงกําไรสุทธิตอเน่ืองเป็นปีที่สาม

โดยเพิ่มขึน้รอยละ 48 คิดเป็นมูลคา 62 ลานเหรียญ

ดอลลารสหรัฐ

ผลประกอบการหลักสําหรับปี 2556

 

รายไดรวมเพิ่มขึ้นรอยละ 27 เป็น 6.1 พันลานดอลลารสหรัฐ

กลยุทธพันธมิตรดําเนินไปอยางเขมแข็ง โดยรายไดจากการเป็นหุนสวนเพิ่มขึ้นรอยละ 30 เป็น 82

ลานดอลลารสหรัฐ โดยคิดเป็นรอยละ 21 เป็นรายไดจากผูโดยสาร

EBITDAR (รายไดจากการดําเนินการกอนหักดอกเบีย้ ภาษี คาเสื่อมราคา คาตัดจําหนายและคา

เชา)เพิ่มขึ้นรอยละ 30 เป็น 979 ลานดอลลารสหรัฐ

EBIT (รายไดจากการดําเนินการกอนหักดอกเบีย้และภาษี) เพิ่มขึ้นรอยละ 22 เป็น 208 ลาน

ดอลลารสหรัฐ)

กําไรสุทธิเพิ่มขึ้นรอยละ 48 จาก 42 ลานดอลลารสหรัฐเป็น 62 ลานดอลลารสหรัฐ

ปริมาณจํานวนผูโดยสาร เพิ่มขึ้นรอยละ 12 เป็น 11.5 ลานคน

ปริมาณการขนสงผูโดยสารซึ่งคิดเป็นคนตอกิโลเมตรเพิ่มขึ้นรอยละ 16 เป็น 55.5 พันลานคน

ปริมาณผูโดยสารซึ่งคิดเป็นที่นัง่ตอกิโลเมตรเพิ่มขึ้นรอยละ 17 เป็น 71.1 พันลาน

ฝูงบินเพิ่มขึ้นจาก 70 เป็น 89 ลํา

การสัง่ซื้อเครื่องบินมูลคา 67 พันลานดอลลารสหรัฐโดยเพิ่มจํานวนเครื่องบินเป็น 199 ลําและ

จํานวนเครื่องยนตเป็น 294 เครื่อง ซึ่งไดประกาศเมื่อเดือนพฤศจิกายน ปี 2556

จุดหมายปลายทางสําหรับการขนสงผูโดยสารและสินคา 94 แหง และบริการใหมไปยัง 9 เมือง

จุดหมายปลายทางใหมที่เริ่มบริการในปี 2557
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‘พันธมิตรรวมทุน’ ขยายเป็น 7 สายการบิน

พันธมิตรเที่ยวบินรวมเพิ่มจาก 40 เป็น 47

โดยผานพันธมิตรทางการบิน “เครือขายบริการ” เพิ่มขึ้นไปเป็นเกือบ 400 จุดหมายปลายทาง

รายไดการขนสงสินคาของสายการบินเอทิฮัดเพิ่มขึ้นรอยละ 30 เป็น 928 ลานดอลลารสหรัฐ

สายการบินเอทิฮัดไดรับรางวัล “สายการบินชัน้นําระดับโลก” ตอเน่ืองเป็นปีที่ 5 จาก เวิลด ทราเวล

อวอรด

ดัชนีชี้วัดสําคัญ ปี 2556 รายงานปี 2555 คาผันแปร
รายไดรวม (พันลานดอลลารสหรัฐ
)

6.1 4.8 27%

กําไรสุทธิ (ลานดอลลารสหรัฐ) 62 42 48%
EBIT รายไดจากการดําเนินการ
กอนหักดอกเบีย้และภาษี (ลาน
ดอลลารสหรัฐ)

208 170 22%

EBITDAR รายไดจากการดําเนิน
การกอนหักดอกเบีย้ ภาษี คาเสื่อม
ราคา คาตัดจําหนายและคาเชา
(ลานดอลลารสหรัฐ)

979 753 30%

ปริมาณผูโดยสาร (ลาน) 11.5 10.3 12%
ปริมาณการขนสงผูโดยสารซึ่งคิด
เป็นคนตอกิโลเมตร(พันลาน)

55.5 47.7 16%

ปริมาณผูโดยสารซึ่งคิดเป็นที่นัง่
ตอกิโลเมตร (พันลาน)

71.1 61 17%

ปัจจัยดานที่นัง่ 78% 78% –
จํานวนเครื่องบิน 89 70 +19
พันธมิตรเที่ยวบินรวม 47 40 +7
รายไดจากการเป็นพันธมิตร (ลาน
ดอลลารสหรัฐ)

820 629 30%

รายไดการขนสงสินคา (ลาน
ดอลลารสหรัฐ)

928 716 30%

ระวางน้ําหนักสินคา (ตัน) 486,753 367,837 32%
จํานวนพนักงาน (สายการบินหลัก
)

13,535 10,656 27%

 

* งบการเงินประจําปีของสายการบินเอทิฮัดตรวจสอบโดยเคพีเอ็มจี

สายการบินเอทิฮัด สายการบินแหงชาติสหรัฐอาหรับเอมิเรตส ไดแจงใหทราบในวันน้ีเกี่ยวกับผลประกอบการดาน

การเงินสําหรับปี 2556 โดยมีกําไรสุทธิเพิ่มขึ้นรอยละ 48 เป็น 62 ลานดอลลารสหรัฐ ซึ่งมาจากรายไดที่เพิ่มขึ้นรอย

ละ 27 เป็น 6.1 ลานดอลลารสหรัฐ

 

ผลประกอบการยังแสดงใหเห็น EBIT (รายไดจากการดําเนินการกอนหักดอกเบีย้และภาษี)ที่เพิ่มขึ้นรอยละ 22 เป็น



208 ลานดอลลารสหรัฐและ EBITDAR (รายไดจากการดําเนินการกอนหักดอกเบีย้ ภาษี คาเสื่อมราคา คาตัด

จําหนายและคาเชา)ที่เพิ่มขึ้นรอยละ 30 เป็น 979 ลานดอลลารสหรัฐโดยมีผลตางรอยละ 16 ของรายไดทัง้หมด

 

ผลประกอบการน้ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการสรางกําไรสุทธิตอเน่ืองเป็นปีที่ 3 ในการดําเนินงานเป็นปีที่ 10

ของสายการบิน

 

มร. เจมส โฮแกน ประธาน และประธานกรรมการบริหารของสายการบินเอทิฮัดกลาววา “น่ีเป็นอีกกาวที่สําคัญใน

การเดินทางของเราในฐานะธุรกิจที่กําลังเติบโตและประสบความสําเร็จ เราสามารถบรรลุเป าหมายทางการเงินใน

แตละปีตลอดชวงระยะเวลา 7 ปีที่ผานมา นํามาซึ่งการสรางผลกําไรที่ยัง่ยืนใหแกธุรกิจที่เติบโตจากรายไดเพียง

300 ลานดอลลารสหรัฐในปี 2548 ไปเป็น 6 พันลานดอลลารสหรัฐในปัจจุบัน”

 

“เราบรรลุเป าหมายโดยอาศัยกลยุทธที่เป็นเอกลักษณของเราโดยเห็นไดจากการที่เรารวมการเติบโตของ

อุตสาหกรรมเขากับหุนสวนที่หลากหลายและการลงทุนรวมเขาถือหุนบางสวนกับสายการบินสําคัญทัว่โลก”

 

“การเดินทางน้ีจะเห็นวาเราวิวัฒนาการจากสายการบินที่ประสบความสําเร็จสูงไปสูกลุมการบินและการเดินทางโดย

อาศัยโครงสรางพื้นฐานและกลยุทธในการพัฒนาในลักษณะกาวไกลของเราในทศวรรษที่สอง”

 

“เรามีความยินดีเป็นอยางยิ่ง ที่จะคืนผลกําไรใหแกผูถือหุนของเรา ขณะเดียวกันเราจะยังคงบทบาทสําคัญในการ

พัฒนาการคาและการทองเที่ยวภายในเมืองอาบูดาบี”

 

รายไดเพิ่มขึ้นประมาณรอยละ 27 เป็น 6.1 พันลานดอลลารสหรัฐ (ปี 2555 เทากับ 4.8 พันลานดอลลารสหรัฐ) โดย

จํานวนผูโดยสารเพิ่มขึ้นรอยละ 12 เป็น 11.5 ลาน (10.3 ลาน)

ปริมาณการขนสงผูโดยสารซึ่งคิดเป็นคนตอกิโลเมตรเพิ่มขึ้นรอยละ 16 เป็น 55.5 พันลาน (47.7 พันลาน) ขณะที่

ปริมาณผูโดยสารซึ่งคิดเป็นที่นัง่ตอกิโลเมตรแสดงถึงศักยภาพในการรับผูโดยสารเพิ่มขึ้นรอยละ 17 เป็น 71.1 พัน

ลาน (61 พันลาน)

 



ตัวเลขเหลาน้ีแสดงถึงการเติบโตอยางเขมแข็งดานจํานวนการเดินทางของผูโดยสาร ภายใน 1 ปีสายการบินเอ

ทิฮัดเพิ่มจุดหมายปลายทางใหมขึ้น 6 แหงซึ่งไดแก วอชิงตันดีซี อัมสเตอรดัม เซาเปาโล เบลเกรด โฮจิมินหซิตี้และ

ซานาและเพิ่มศักยภาพในการรับผูโดยสารเพิ่มขึ้นใน 18 เสนทางที่ใหบริการ ในชวงปลายปี อัตราเฉลี่ยศักยภาพที่

นัง่เทากับรอยละ 78 ซึ่งไมเปลี่ยนแปลงจากปี 2555

 

สายการบินเอทิฮัดไดประกาศถึงจุดหมายปลายทางใหม 9 แหงสําหรับปี 2557 ซึ่งประกอบดวยเมืองตางๆในสหรัฐ

อเมริกา ไดแก ลอสแอนเจลิสและดัลลัส-ฟอรตเวิรท ประตูสูยุโรปโรมและซูริค เมืองชัยปุระของอินเดีย เพิรธใน

ออสเตรเลียตะวันตก จังหวัดภูเก็ตในประเทศไทย เมืองเมดินาของซาอุดิอาระเบีย และเมืองเยเรวานในอารเมเนีย

 

ปัจจัยขับเคลื่อนสําคัญสําหรับการเติบโตของสายการบินเอทิฮัทในปี 2556 คือกลยุทธทางการเป็นพันธมิตรกับสาย

การบินตางๆโดยอาศัยการทําเที่ยวบินรวมที่มีความหลากหลายและนโยบายการลงทุนรวมในสายการบินที่สําคัญซึ่ง

กระตุนการขยายตัวของเครือขาย อันยังผลใหเอทิฮัดเป็นสายการบินที่มีเครือขายเสนทางบินใหญที่สุดในตะวันออก

กลาง โดยมีจุดหมายปลายทางเกือบ 400 แหง เพิ่มโอกาสดานการขายและการตลาดในตลาดที่สําคัญๆทัว่โลกและ

เป็นการสงเสริมความรวมมือทางธุรกิจตลอดจนชวยประหยัดตนทุน

 

กลยุทธน้ีนํามาซึ่งรายไดจํานวน 280 ลานดอลลารสหรัฐในปี 2556 ซึ่งเพิ่มขึ้นรอยละ 30 (629 ลานดอลลารสหรัฐ)

และเทากับรอยละ 21 ของรายไดรวมจากผูโดยสารของสายการบิน

 

มร. เจมส โฮแกน กลาววา “การเป็นพันธมิตรเที่ยวบินรวมถือเป็นสวนสําคัญในธุรกิจของเราในชวงระยะเวลาเจ็ดปี

ที่ผานมา แตปัจจุบันเราเริ่มลงทุนรวมซึ่งทําใหเราสามารถสรางเครือขายและตารางบินแบบบูรณการ พัฒนาสินคา

และบริการรวมกันและที่สําคัญที่สุดคือสามารถกําหนดการรวมมือดานธุรกิจและตนทุน การรวมมือกันเหลาน้ีเป็น

ประโยชน การรวมมือดานการจัดซื้อทําใหสมาชิกพันธมิตรที่รวมลงทุนทัง้หมดสามารถประหยัดตนทุนไดมาก ซึ่ง

ทําใหเหลาสมาชิกพันธมิตรไดเปรียบดานการแขงขันเพราะมีตนทุนตอหนวยที่ตํ่าลง”

 

นอกจากพันธมิตรรวมทุนทัง้สี่ที่มีอยูในปัจจุบันซึ่งไดแก สายการบินแอรเบอรลิน สายการบินแอรซีเชลส เวอรจิน

ออสเตรเลียและแอรลินกัสแลว สายการบินเอทิฮัดยังไดประกาศรวมลงทุนในอีกสามสายการบินในปี 2556

 



สายการบินไดรับการอนุมัติดานกฎระเบียบเมื่อเดือนพฤศจิกายนในการเขาถือหุนรอยละ 24 ในสายการบินเจ็ทแอร

เวยของอินเดีย ในชวงปลายปีสายการบินเอทิฮัดกําลังรอการอนุมัติดานกฎระเบียบสําหรับการลงทุนในอีกสองสาย

การบินคือการถือหุนรอยละ 49 ในสายการบินแอรเซอรเบีย (เดิมชื่อแจ็ทแอรเวย) ซึ่งเป็นสายการบินประจําชาติของ

ประเทศเซอรเบียและการถือหุนรอยละ 33.3 ในสายการบินดารวินซึ่งเป็นสายการบินระดับภูมิภาคที่มีฐานอยูในประ

เทศสวิตเซอรแลนด

 

ในเดือนสิงหาคม สายการบินเอทิฮัดไดทําแผนสัญญาหาปีเพื่อบริหารแอรเซอรเบียและตอมาในเดือนพฤศจิกายน

สายการบินเอทิฮัดไดประกาศสรางแบรนดยอยขึ้นมาใหมคือ เอทิฮัดรีเจียนนอลโดยสายการบินดารวินเป็นสายการ

บินแรกที่เขารวม

 

สายการบินเอทิฮัดยังไดเพิ่มการถือครองหุนในสายการบินเวอรจินออสเตรเลียจากรอยละ 9 เป็นรอยละ 19.9 โดย

การซื้อเพิ่มในตลาดหลังไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบการลงทุนตางชาติของออสเตรเลียเมื่อกลางปี

สายการบินเอทิฮัดไดสนับสนุนสายการบินเวอรจินออสเตรเลียโดยการเพิ่มทุนจํานวน 350 ลานดอลลารออสเตรเลีย

 

สายการบินเอทิฮัดเริ่มใชรหัสเที่ยวบินรวมกับหุนสวนใหมทัง้เจ็ดในปี 2556 โดยการทําสัญญากับสายการบินเซาตแอ

ฟริกัน แอรเวย สายการบินเคนยาแอรเวย สายการบินแอรแคนาดา สายการบินโคเรียนแอร สายการบินแอรเซอร

เบีย สายการบินเบลาเวียและสายการบินแอรบอลติก โดยมียอดรวมทัง้สิน้เป็น 47 สายการบิน พรอมหุนสวนสาย

การบินรวมทุนซึ่งทําใหเครือขายบริการของสายการบินเอทิฮัดเพิ่มขึ้นถึงเกือบ 400 จุดปลายทาง

 

ฝายขนสงสินคาของสายการบินเอทิฮัดดําเนินการไดอยางยอดเยี่ยมในตลาดขนสงทางอากาศที่ซบเซา โดยรายได

จากการขนสงสินคาเพิ่มขึ้นรอยละ 30 เป็น 928 ลานดอลลารสหรัฐ (716 ลานดอลลารสหรัฐ) ซึ่งมีปริมาณการขนสง

เพิ่มขึ้นจาก 367,837 ตัน เป็น 486,753 ตัน

 

“สิ่งน้ีแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จดานกลยุทธธุรกิจ” มร. เจมส โฮแกน กลาว “เรากําหนดใหการขนสงสินคาเป็น

โอกาสในการเติบโตที่สําคัญของสายการบินเอทิฮัดและหุนสวนและการขนสงสินคาจะกลายเป็นธุรกิจพันลาน

ดอลลารในปี 2557”

 



ในปี 2556 สายการบินเอทิฮัดยังไดลงทุนสําคัญในโครงสรางพื้นฐานทางธุรกิจระยะยาวโดยการทําใหธุรกิจของสาย

การบินมีความหลากหลายเพื่อควบคุมมาตรฐานการใหบริการและสงมอบของสายการบิน

 

ในเดือนมกราคม สายการบินถือกรรมสิทธิ ์ในบริษทัสาขาสามแหงของบริษทัการทาอากาศยานอาบูดาบี(ADAC) ซึ่ง

ประกอบดวยบริษทัขนสงสินคาอาบูดาบี(ADCC) บริษทัจัดหาอาหารสําหรับเที่ยวบินอาบูดาบี(ADIFC) และธุรกิจใน

การอํานวยความสะดวกภาคพื้นดินในนามบริษทับริการทาอากาศยานอาบูดาบี(ADAS) จากการลงทุนน้ี สายการบิน

เอทิฮัดไดกอตัง้บริษทัสาขาใหมที่สายการบินเป็นเจาของทัง้หมดคือบริษทับริการทาอากาศยานเอทิฮัด ซึ่งปัจจุบันได

เปิดบริการภาคพื้นดิน การขนสงสินคาและบริการจัดหาอาหารสําหรับเที่ยวบินในนามเอทิฮัด  โดยไมเพียงใหบริการ

เฉพาะสายการบินของตนเทานัน้แตยังครอบคลุมถึงสายการบินอื่นในทาอากาศยานอาบูดาบี การดําเนินธุรกิจดัง

กลาวไดถายโอนพนักงานใหมกวา 4,000 คนไปยังสายการบินเอทิฮัด

 

ในเดือนกุมภาพันธ สายการบินไดปรับใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเซเบอโซนิคซึ่งเป็นระบบการใหบริการแบบ

เดี่ยวสําหรับผูโดยสาร ระบบดังกลาวประกอบดวยเว็บไซต การสํารองที่นัง่ การเช็คอินที่สนามบิน การจัดสงกระเป า

และการเรียกคืนกระเป า การเป็นหุนสวนกับบริษทัเซเบอ แอรไลน โซลูชัน่ซึ่งมีฐานที่ตัง้อยูที่เมืองดัลลัสมีกําหนด

ระยะเวลาสิบปีโดยมีมูลคาการลงทุนเป็นเงิน  1 พันลานดอลลารสหรัฐ

 

การพัฒนาสินคาทัง้หมดที่ดําเนินการโดยสายการบินเอทิฮัดและโอกาสดานรายไดที่เพิ่มสูงขึ้น การลงทุนและการเป็น

พันธมิตรในปี 2556 ซึ่งรวมถึงการใชทําเที่ยวบินรวมทําใหบริษทัสามารถลดตนทุนและเพิ่มความสามารถดานการ

ผลิต

 

ตามขอบังคับผูถือหุนของบริษทัซึ่งกําหนดใหสายการบินเป็นองคกรเชิงพาณิชยอยางเต็มรูปแบบ สายการบินเอ

ทิฮัดไดสรางหุนสวนดานการเงินอยางตอเน่ือง โดยเพิ่มขึ้นจาก 60 หุนสวนในปี 2555 ไปเป็นกวา 70 หุนสวนในปี 2

556 สายการบินเพิ่มเงินทุนจํานวน 2.14 พันลานดอลลารสหรัฐในตลาดเชิงพาณิชยในปี 2556 ซึ่งทําใหมียอดเงิน

ลงทุนรวมทัง้สิน้เกือบ 9 พันลานดอลลารสหรัฐโดยในเบื้องตนเป็นการลงทุนเพื่อพัฒนาฝูงบิน

สายการบินเอทิฮัดยังสรางความแข็งแกรงอยางตอเน่ืองในการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่

สําคัญซึ่งรวมถึงการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ อัตราดอกเบีย้ ราคาเชื้อเพลิงสําหรับเครื่องบินและราคาการ

ปลอยกาซคารบอน

 



“สถาบันการเงินเหลาน้ีลงทุนในสายการบินเอทิฮัดเน่ืองจากพวกเขาเขาใจรูปแบบธุรกิจของเราและเสนทางที่เรา

กําลังเดินพวกเขาเขาใจถึงธุรกิจที่เติบโตตามธรรมชาติและโดยอาศัยการเขาซื้อกิจการ การลงทุนในโครงสรางพื้น

ฐานระยะยาวและการพัฒนาธุรกิจ ตลอดจนการปรับลดความเสี่ยงในทุกพื้นที่” มร. เจมส โฮแกน กลาว

 

ในปี 2556 สายการบินไดรับเครื่องบินโดยสาร 16 ลํา ซึ่ง 11 ลําเป็นเครื่องใหม โดยเป็นเครื่องบินโบอิง้รุน

777-300ERs แบบลําตัวกวางจํานวน 6 ลํา เครื่องบินแอรบัสแบบลําตัวแคบรุน A320-200s จํานวน 4 ลํา และ

เครื่องบินแอรบัสรุน A321 ซึ่งเป็นลําแรกของสายการบิน

 

อีกทัง้ยังมีเครื่องบินแอรบัสรุน A330-200s แบบมีลําตัวกวางจํานวน 5 ลําที่ไดจากเจ็ทแอรเวยโดย 3 ลําเป็นการเชา

และอีก 2 ลําไดจากการซื้อ

 

 

การขนสงสินคาของเอทิฮัดไดเพิ่มเครื่องบินบรรทุกสินคาใหม 3 ลําโดย 2 ลําเป็นเครื่องบินโบอิง้รุน 777-200Fs และ

1 ลําเป็นเครื่องบินแอรบัสรุน A330-200F 1 ลํา สายการบินยัง “เชาเครื่องบินพรอมบริการแบบครบวงจร” โดยเป็น

เครื่องบินโบอิง้รุน 747-400ERF จากสายการบินเคแอลเอ็ม รอยัล ดัทช แอรไลนและเครื่องบินโบอิง้รุน 747-8F

จากสายการบินแอตลาสแอรของผูประกอบการในสหรัฐอเมริกาเพื่อทดแทนเครื่องบินลําเกาสองลํา

 

เดือนพฤศจิกายน 2556 ในโอกาสครบรอบสิบปี สายการบินเอทิฮัดไดแสดงใหเห็นถึงความตัง้ใจที่จะขยายการเติบโต

ในระยะยาวเมื่อสายการบินไดประกาศสัง่ซื้อฝูงบินที่มีขนาดใหญที่สุดในประวัติศาสตรโดยการสัง่ซื้อประกอบดวย

เครื่องบินจํานวน 199 ลําและเครื่องยนตจํานวน 294 เครื่อง โดยมีมูลคาการสัง่ซื้อปัจจุบันประมาณ 67 พันลาน

ดอลลารสหรัฐ

 

 

 

การสัง่ซื้อที่ไดรับการยืนยันแลวประกอบดวยเครื่องบินแอรบัสจํานวน 87 ลําและเครื่องบินโบอิง้จํานวน 56 ลํา โดยมี

สิทธิ ์ในการสัง่ซื้ออีกจํานวน 56 ลําเพื่อรองรับโอกาสในการขยายตัวเพิ่ม มิใชสําหรับแตเฉพาะสายการบินเอ

ทิฮัดเทานัน้แตยังครอบคลุมถึงสมาชิกพันธมิตรรวมทุนรายอื่นดวย การสัง่ซื้อเครื่องบินใหมยังรวมถึงสิทธิในการยืด

ระยะเวลาสําหรับการจัดสงเครื่องบินหากจําเป็น



 

เมื่อรวมกับการสัง่ซื้อในปัจจุบันซึ่งประกอบดวยเครื่องบินโบอิง้ 787 ดรีมไลเนอรจํานวน 41 ลํา เครื่องบินแอรบัส

ลําใหญรุน A380 จํานวน 10 ลําและเครื่องบินแอรบัสรุน A350XWB (ลําตัวกวางเป็นพิเศษ) จํานวน 12 ลํา การ

ประกาศเกี่ยวกับฝูงบินในเดือนพฤศจิกายนทําใหจํานวนเครื่องบินใหมของสายการบินที่ไดรับการยืนยันการสัง่ซื้อ

แลวเพิ่มเป็นกวา 220 ลํา

 

ในปี 2557 สายการบินเอทิฮัดวางแผนที่จะนําเสนอเครื่องบินใหมจํานวน 18 ลําซึ่งรวมถึงเครื่องบินโบอิง้ 787-9

ดรีมไลเนอรและเครื่องบินแอรบัสขนาดใหญรุน A380 โดยทัง้สองรุนมีกําหนดสงในไตรมาสที่สี่ สายการบินยังได

ทําสัญญาเพื่อใหไดมาซึ่งกรรมสิทธิ ์ในเครื่องบินโบอิง้ 777-200LR จํานวน 5 ลําจากสายการบินแอรอินเดียในชวง

ปลายเดือนธันวาคมเพื่อกระตุนการขยายตัวของเครือขายอีกดวย

 

นอกจากเครื่องบินลําใหมเพื่อรองรับการขยายตัวดานการขนสงแลว สายการบินเอทิฮัดยังลงทุนอยางตอเน่ืองใน

สินคาใหมระหวางปี 2556 การลงทุนดังกลาวประกอบดวยแอรพอรตเลานจใหมที่มีความหรูหราที่วอชิงตันดีซีและปา

รีส เลานจสําหรับผูโดยสารชัน้ธุรกิจและชัน้เฟิรสคลาสที่อาบูดาบีและการเริ่มนําเสนอบริการวายฟาย การเชื่อมตอ

โทรศัพทและทีวีถายทอดสดบนเที่ยวบิน

 

สายการบินยังไดเปิดตัวบริการพี่เลีย้งเด็กบนเที่ยวบินโดยจัดใหมีการฝึกอบรมเป็นพิเศษสําหรับพนักงานตอนรับบน

เครื่องบินจํานวนกวา 750 คนเพื่อชวยเหลือครอบครัวที่เดินทางพรอมเด็กเล็ก

 

มาตรการเพิ่มเติมเพื่อรองรับการขยายตัวของสายการบินคือการหาสมาชิกเพิ่มสําหรับโปรแกรมเอทิฮัดเกสตรอยัลตี้

ในปี 2556 จํานวนสมาชิกไดเพิ่มขึ้นจาก 1.9 ลานเป็น 2.3 ลาน ซึ่งเพิ่มขึ้นรอยละ 21 การเพิ่มขึ้นของสมาชิกใหม

โดยเฉลี่ยเทากับ 1,100 คนตอวัน

 

ในชวงสิน้ปี 2556 สายการบินเอทิฮัดมีพนักงานจํานวน 13,535 คนในธุรกิจสายการบินหลัก โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 27

จากพนักงานจํานวน 10,656 คนในปี 2555 เมื่อรวมกับพนักงานบริษทับริการทาอากาศยานเอทิฮัดซึ่งเป็นบริษทั

สาขาใหมแลว กลุมบริษทัมีพนักงานรวมทัง้สิน้ 17,603 คนจาก 142 ประเทศ

 



ในจํานวนน้ี  สายการบินหลักมีพนักงานสัญชาติสหรัฐอาหรับเอมิเรตสจํานวน 1,468 คนซึ่งเพิ่มขึ้นรอยละ 17 จากปี

2555 โปรแกรมการจางงานของสายการบินเอทิฮัดประกอบดวยนักบินนายรอย วิศวกรและผูจัดการในดานการขาย

และที่สนามบิน

 

“ทามกลางความยุงยากทางดานเศรษฐกิจและสภาพภูมิศาสตรดานการเมืองตลอดจนการแขงขันที่เป็นไปอยางเขม

ขนในตลาดหลักทัง้ในตะวันออกกลาง ยุโรป เอเชีย ออสเตรเลียและอเมริกา ในปี 2556 สายการบินยังคงมีผล

ประกอบการที่โดดเดน” มร. เจมส โฮแกน กลาว

 

“ตลาดโลกยังคงมีความทาทายสําหรับปี 2557 อยางไรก็ตาม เศรษฐกิจระดับมหภาคกําลังพัฒนาในพื้นที่เศรษฐกิจ

สําคัญทัว่ โลก เราเชื่อในรูปแบบใหมของเราและการลงทุนของเราในสินคา บริการและโครงสรางพื้นฐานซึ่ง

หมายความวาสายการบินเอทิฮัดยังคงมีการขยายตัวในระดับสูงในขณะเดียวกันสายการบินก็ใหความสําคัญกับการบ

ริการ

 

เหตุการณ สําคัญในปี 2556

 

การสัง่ซื้อเครื่องบินจํานวนมากที่สุดในประวัติศาสตรสายการบินเอทิฮัด  พรอมสิทธิในการสัง่ซื้อเครื่องบินโบ

อิง้และแอรบัสจํานวน 199 ลํา โดยมีมูลคาสูงถึง 67 พันลานดอลลารสหรัฐ

เขาถือหุนรอยละ 24 ในสายการบินเจ็ทแอรเวยของอินเดีย

ลงนามในสัญญาการบริหารจัดการระยะเวลาหาปีกับสายการบินแอรเซอรเบียและประกาศการถึงจุดมุงหมาย

ในการถือหุนรอยละ 49 ทัง้น้ีขึ้นอยูกับการอนุมัติตามกฎระเบียบ

ประกาศจุดมุงหมายในการเขาถือหุนรอยละ 33.3 ในสายการบินดารวินซึ่งเป็นสายการบินระดับภูมิภาคของ

สวิตเซอรแลนด  ทัง้น้ีขึ้นอยูกับการอนุมัติตามกฎระเบียบ

ประกาศแบรนดเอทิฮัดรีเจียนนอล

เพิ่มการรวมทุนในสายการบินเวอรจินออสเตรเลียจากรอยละ 9 เป็นรอยละ 19.9 และเพิ่มเงินลงทุนเป็น

จํานวน 350 ดอลลารออสเตรเลีย

รวมสายการบินแอรซีเชลสและแอรเซอรเบียเขาในโปรแกรมเอทิฮัดเกสตรอยัลตี้

ถือครองกรรมสิทธิ ์ในสามบริษทัที่ไดมาจากบริษทัทาอากาศยานอาบูดาบีและกอตัง้บริษทับริการทา

อากาศยานเอทิฮัด บริษทัจัดหาอาหารบนเที่ยวบินในนามเอทิฮัด บริการภาคพื้นดินและฝายขนสงสินคา

เปิดเสนทางใหมในการขนสงผูโดยสารไปยังวอชิงตันดีซี  อัมสเตอรดัม  เซาเปาโล  เบลเกรด  โฮจิมิ



นหซิตี้และ ซานา

เพิ่มเที่ยวบินไปยังจุดหมายปลายทางทัง้ 18 แหงที่ใหบริการอยูแลวในกลุมประเทศอาวเปอรเซีย

ตะวันออกกลาง ออสเตรเลีย แอฟริกา เอเชีย อินเดีย ปากีสถานและรัสเซีย

เพิ่มการเป็นพันธมิตรเที่ยวบินรวมจาก 40  สายการบินเป็น 47  สายการบิน โดยเพิ่มเซาทแอฟริกัน

แอรเวย เคนยาแอรเวย แอรแคนาดา  โคเรียนแอร แอรเซอรเบีย เบลาเวียและแอรบอลติก

ประกาศการเป็นพันธมิตรเที่ยวบินรวมกับอีเจียนแอรไลนและดารวินแอรไลนชวงตนปี 2557

ประสบความสําเร็จในการขยายตัวรอยละ 32 ดานปริมาณการขนสงสินคาที่ใหบริการโดยเอทิฮัด มีผล

ประกอบการยอดเยี่ยมทามกลางตลาดการขนสงทางอากาศของโลกที่ซบเซา

ขยายการขนสงสินคาที่ใหบริการโดยเอทิฮัดซึ่งรวมถึงบริการรอบโลกรายสัปดาหซึ่งเป็นบริการใหมดวย

เครื่องบินขนสงสินคาโบอิง้ 747-8 และเที่ยวบินไปยังจุดหมายปลายทางใหมอื่นๆ

ไดรับรางวัลจํานวน 18 รางวัลรวมถึงการไดรับรางวัลตอเน่ืองเป็นปีที่หาสําหรับ “สายการบินชัน้

นําระดับโลก” ณ เวิลด ทราเวล อวอรด


