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“สะดวกสบาย ปลอดภัย สบายใจกับสังคมไรเงินสด”

การดําเนินชีวิตแบบไรเงินสดในหน่ึงวันสําหรับบางคนอาจดูเป็นเรื่องยากหรือไกลเกินตัวไปสักหนอย แตถาหากคุณ

เคยมีประสบการณในการใชกระเป าสตางคอิเล็กทรอนิกสมาบาง คุณอาจพอนึกภาพออกวาจริงๆ แลวการดําเนินชีวิต

ในหน่ึงวันโดยไมอาศัยเงินสดในการจับจายเลยนัน้เป็นไปไดจริงและไมไดไกลตัวอยางที่คิด ที่สําคัญคือสะดวกสบาย

และปลอดภัย

จากผลสํารวจพฤติกรรมการชําระเงินแบบอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยปี 2559 ซึ่งจัดทําโดย Visa ไดชี้ใหเห็นวา

73% ของกลุมสํารวจนิยมชําระเงินแบบอิเล็กทรอนิกสมากกวาเงินสด ไมวาจะเป็นการชําระเงินผานบัตรหรือสมา

รทโฟน โดยกลุมคนรุนใหมที่มีกําลังซื้อสูง นับไดวาเป็นกลุมคนที่มีการใชจายผานระบบอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดถึง

83% เมื่อเทียบกับตลาดทัว่ไปที่ 68% และจากกลุมสํารวจ 60% คิดวาการถือเงินสดนัน้ไมปลอดภัยอีกตอไป โดย

จํานวนผูบริโภคชาวไทย 67% เลือกที่จะชําระเงินแบบอัตโนมัติ จากตัวเลขดังกลาวประกอบกับการใหการสนับสนุน

เทคโนโลยีทางการเงินจากรัฐบาลไดทําใหจํานวนผูใหบริการมีมากขึ้น และจํานวนผูที่หันมาใชการชําระเงินแบบ

อิเล็กทรอนิกสหรือ e-payment ก็มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ ดวยเชนกัน

ความสะดวกสบายของการใชเงินแบบอิเล็กทรอนิกสนัน้เกิดขึ้นแลวและเป็นไปอยางรวดเร็ว เพราะปัจจัยดาน

นวัตกรรมดานเทคโนโลยี ความพรอมของผูใหบริการ รวมถึงรานคาที่วันน้ีเองก็ตระหนักถึงความสะดวกสบายใน

การใหบริการและสินคา พรอมกับความมัน่ใจวาไดรับเงินสดแนนอนและปลอดภัย วันน้ีสังคมไรเงินสดทําใหเราใช

ชีวิตในแตละวันไดอยางสะดวกสบายและปลอดภัยยิ่งขึ้น สิ่งที่มนุษยเงินเดือนในเมืองอาจไมไดสังเกตคือการที่เขา

ถึงสังคมไรเงินสดไดตัง้แตคุณตื่นขึ้นมาใชโทรศัพทไปจนถึงคุณวางโทรศัพทลงกอนจะเขานอนเลยทีเดียว อาทิ คุณ

สามารถซื้ออาหารสามมื้อไดจากรานอาหารหรือรานสะดวกซื้อที่รับชําระเงินอิเล็กทรอนิกสไดแทบทัว่ประเทศ การ

ชําระคาสาธารณูปโภค การโดยสารขนสงมวลชน ไปจนถึงเพื่อความบันเทิงโดยไมตองใชเงินสด ลดระยะเวลาเดิน

ทางแมกระทัง่คาธรรมเนียมตางๆ

ประโยชนที่เห็นไดชัดจากการใชเงินแบบอิเล็กทรอนิกส ก็คือความสะดวกสบายและความปลอดภัย ในแงของความ

สะดวกสบายนัน้ ไมวาจะเป็นบิลคาสาธารณูปโภค คาประกัน คาบัตรเครดิต ก็สามารถชําระไดโดยไมเสียคา
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ธรรมเนียมและที่สําคัญคือไมตองเดินทาง สามารถทําธุรกรรมไดทุกที่ ทุกเวลาแคมีโทรศัพทมือถือและแอปพลิเคชัน่

ซึ่งก็ทําใหไมตองเสียเวลารอเงินทอน ลดการใชกระดาษอีกดวย ซึ่งทรูมันน่ี ถือเป็นหน่ึงในผูนําบริการกระเป าเงิน

อิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยที่รองรับรูปแบบการชําระเงินในชีวิตประจําวันของคนไทยไวอยางครบถวน นอกจากน้ี

สิ่งที่สําคัญยิ่งกวาก็คือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสมักจัดโปรโมชัน่พิเศษเพื่อสนับสนุนการใชงาน เพราะผูใหบริการ

ตองการใหผูใชไดรับประสบการณที่ดีในการใชจาย รวมถึงโปรโมชัน่เพิ่มเติมจากรานคาที่เป็นสมาชิกที่ผูใชงานจะได

รับอีกดวย ซึ่งประโยชนจะเกิดกับผูใชแนนอน

สําหรับประโยชนดานความปลอดภัยนัน้ เน่ืองจากเราไมตองพกเงินสดหรือถาพกก็เป็นจํานวนไมมากนัน้สามารถ

ป องกันหรือบรรเทาหากมีโจรกรรมเกิดขึ้นได นอกจากน้ีสําหรับผูัใหบริการบางรายยังไดมีการสรางมาตรฐานความ

ปลอดภัยระดับโลก อยางบริการของทรูมันน่ี ที่มีระบบยืนยันตัวตนผูใชงาน (KYC) การป อน password เพื่อเขาถึง

แอปพลิเคชัน่ โดยผูใชงานจะไดรับรหัส OTP จากหมายเลขที่ลงทะเบียนอยางถูกตอง เพื่อเป็นการยันยืนตัวตนอีก

ครัง้ รายการธุรกรรมจึงจะเสร็จสมบูรณได แมโทรศัพทมือถือจะหายก็ยังมัน่ใจไดวาขอมูลจะไมสูญหายหรือถูกสวม

รอย อีกประเด็นหน่ึงคือเราสามารถตรวจสอบการใชเงินที่ผานมาได เมื่อเปรียบเทียบกับการพกเงินสดซึ่งหลายๆ

ครัง้ หรือพวกเราหลายๆ คน มักลืมทําการบันทึกประวัติการใชเงินเพื่อนํามาบริหารรูปแบบการใชเงินในอนาคต

ตัวอยาง รายการใชจายในแอปทรูมันน่ี

วันน้ีประเทศไทยเริ่มกาวสูสังคมไรเงินสดเชนเดียวกับประเทศจีนซึ่งในขณะน้ีไดเขาสูสังคมไรเงินสดอยางเต็มรูป

แบบ สงผลใหประชาชนก็มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งระบบนิเวศนที่สําคัญคือโครงสรางพื้นฐานดานสารสนเทศที่

ประกอบไปดวยผูใหบริการ รานคา และผูใชงาน ผูนําการปรับใชเทคโนโลยีอยางประเทศจีนไดผลักดันเทคโนโลยีไป

สูทัง้สามปัจจัยไดอยางครบถวน ซึ่งในขณะน้ีประเทศของเราก็กําลังปรับตัวไปสูสังคมไรเงินสดอยางเต็มรูปแบบเชน

กัน ซึ่งเทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากขึ้นอยางเห็นไดชัด

####

เกี่ยวกับ ทรูมันน่ี

ทรูมันน่ีคือผูนําดานบริการอิเล็กทรอนิกสเพยเมนทชัน้นําในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมุงเนนใหบริการ

ทางการเงินแกผูคนรวมไปถึงผูที่เขาไมถึงบริการของสถาบันทางการเงิน โดยใหบริการใน 6 ประเทศในภูมิภาคได

แก ประเทศไทย กัมพูชา เมียนมาร เวียดนาม ฟิลิปปินสและอินโดนีเซีย

ทรูมันน่ีกอตัง้เมื่อ พ.ศ. 2546 และเขาเป็นธุรกิจหน่ึงของบริษทัแอสเซนดมันน่ีในปี พ.ศ. 2557 และเป็นพันธมิตรกับ

บริษทั Alipay ใน พ.ศ. 2559 โดยปัจจุบันมีบริการดานการเงินที่หลากหลาย อาทิ ทรูมันน่ี วอลเล็ท แอปพลิเคชัน่อ

ํานวยความสะดวกในการใชจายงายขึ้นและตอบโจทยกับทุกไลฟ สไตลไดรับความนิยมสูงสุด นอกจากนัน้ยังมีเครือ

ขายตัวแทน ทรูมันน่ี ที่ครอบคลุมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และบริการรับชําระเงินแบบออฟไลน ทัง้หมด



น้ีเพื่อมอบความสะดวกสบายในการทําธุรกรรมทางการเงินใหกับหลายลานคนเพื่อกาวลํ้าไปสูชีวิตที่ดียิ่งขึ้น


