
สอท. และ เดลตา เสริมศักยภาพผูออกแบบวางระ

บบ(SI) และผูใหบริการอุตสาหกรรม (ISP)

เสริมศักยภาพผูใหบริการอุตสาหกรรม Industry Service Provider (ISP)

บุคคลากรผูใหบริการอุตสาหกรรม หรือ Industry Service Provider (ISP) เป็นหัวใจสําคัญในการออกแบบยก

ระดับอุตสาหกรรมไทยส ูIndustry 4.0 โดยเฉพาะอยางยิ่งผูออกแบบวางระบบ หรือ System Integrator (SI)

ตองเตรียมพรอมในการปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรม รอบรูในแนวโนมเทคโนโลยีและ

ทิศทางของผูใหบริการอุตสาหกรรม เพื่อสามารถตอบสนองความตองการใหมๆ ของผูประกอบการเจาของโรงงานใน

การเพิ่มผลิตคุณภาพและการผลิต (Productivity) ทําอยางไรจึงจะเสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายผูใหบริการ

อุตสาหกรรม และเกิดการถายทอดองคความรูในเครือขาย และสรางความรวมมือระหวาง ISP ชวยเหลือซึ่งกันและ

กันเพื่อใหประเทศเราขับเคลื่อนไปสูไทยแลนด 4.0

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (ส.อ.ท.) จึงไดรวมมือกับ บมจ. เดลตา อีเลคโทรนิคส (ประเทศไทย) หน่ึงใน

ผูนํานวัตกรรมอิเล็กทรอนิกส พลังงานและไอซีทีของโลก จัดงาน “Technology & Innovation ในการพัฒนา

อุตสาหกรรม 4.0” โดยเริ่มจากกลุมเป าหมาย ผูเชี่ยวชาญดานวางระบบ หรือ SI (System Integrator) ซึ่งเป็นหน่ึง

วิชาชีพในบรรดาผูใหบริการอุตสาหกรรม ทําหน าที่ออกแบบ จัดหา ติดตัง้ระบบไอทีและเครือขายสําหรับอุตสาหกร

รม ตาง ๆ เพื่อพัฒนาองคความรูทางดานระบบคลาวดออโตเมชัน่ การจัดการพลังงาน โรงงานอัจฉริยะ มาบริการยก

ระดับปรับปรุงโรงงานตางๆในประเทศไทย ใหทันสมัย รองรับ Industry 4.0

ดร. ขัติยา ไกรกาญจน (Katiya Greigarn) ประธานคณะกรรมการอุตสาหกรรม 4.0 และรองประธานสภา

อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (ส.อ.ท.) กลาววา ส.อ.ท.โดยสถาบันวิจัยพัฒนาและนวัตกรรมเพื่ออุตสาหกรรม (สวน

.) ซึ่งมีภารกิจหลักในการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันของภาคอุตสาหกรรมไทย ดวยการใชวิทยาศาสตร

เทคโนโลยี และนวัตกรรม มาขับเคลื่อนอุตสาหกรรมอยางเป็นรูปธรรมทัง้ 3 ดาน ไดแก Business Innovation,

Process Innovation และ Product Innovation โดยเป าหมายสําคัญ คือการยกระดับอุตสาหกรรมไทยใหมีความ

สามารถในการแขงขันทัดเทียมกับนานาประเทศ ซึ่งจากผลการสํารวจอุตสาหกรรมไทยโดยการใชแบบประเมินตน

เอง (Self-assessment) พบวา ระดับของอุตสาหกรรมไทยสวนใหญยังอยูในระดับอุตสาหกรรม 2.0 สวนบริษทั

ขนาดใหญและบริษทัขามชาติจะอยูในระดับอุตสาหกรรม 3.0 แตไมถึงอุตสาหกรรม 4.0 ดังนัน้ ส.อ.ท. จึงไดวาง 4

ยุทธศาสตรการยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู Industry 4.0 คือ 1.สงเสริมพัฒนาผูประกอบการใหเขาถึงและไดใช

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%ad%e0%b8%97-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%ad%e0%b8%97-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%ad%e0%b8%97-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%ad%e0%b8%97-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%ad%e0%b8%97-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%a2/


ระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีสารสนเทศ 2.สงเสริมพัฒนาและสรางบุคลากรภาคบริการอุตสาหกรรม 3.สงเสริมการ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานภาคอุตสาหกรรมเพื่อเขาสูอุตสาหกรรม 4.0 และ 4.สรางกลไกตอบสนองความตองการใช

ดานเทคโนโลยีของภาคผูผลิต

นายสมบูรณ พิทยรังสฤษฏ (Somboon Pitayarangsarit) รองเลขาธิการสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย กลาว

วา ในการที่จะยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู Industry 4.0 เรายังขาดแคลน ผูใหบริการอุตสาหกรรม หรือ ISP

(Industry Service Provider) ที่ผานมาประเทศไทยเนนแตการผลิตเพื่อสงออก จึงเนนการผลิตเชิงปริมาณ แตเรา

ไมไดวางรากฐานของการใชเทคโนโลยี เราจึงตองเรงพัฒนาผูใหบริการอุตสาหกรรมการผลิต (ISP) ซึ่งแบงเป็น 5

กลุม คือ 1.Supplier เชน เดลตา อีเลคโทรนิคสฯ เป็นผูใหบริการเทคโนโลยีและมีเทคโนโลยีเป็นของตนเอง

2.Consult คอยประเมินการทํางาน วาควรพัฒนาปรับเปลี่ยนในสวนไหน และมีสวนใดที่ตองปรับกอนแลวเห็นผล

ตอบแทนดีที่สดุ 3.SI (System Integrator) ผูที่ออกแบบวางระบบ ตองมีการพฒันาอยางมาก เพราะมีประสบการณ

น อย ในปัจจุบันจึงไมเพียงพอตอความตองการของอุตสาหกรรมไทย 4.Builder มักมีโรงงานเป็นของตัวเอง รับออก

แบบ สรางกระบวนการผลิต สรางเครื่องจักรเอง มีครบทุกดานทุกฝ าย ซึ่งรวมถึงมี SI หลายคน ตอบโจทยความ

ตองการได ซึ่งประเทศไทยเรายังมีน อยมาก 5.Program Developer เมื่อเขาสูอุตสาหกรรม 4.0 Program

Developer มีสวนสําคัญ เพราะเครื่องจักรกับโปรแกรมจะเชื่อมโยงกันไดก็ตองมีคนเขียนโปรแกรม ประเทศไทยก็

ยังขาดแคลนอยูมาก ดังนัน้การสรางบุคลากร เพื่อใหเขาถึงและเขาใชเทคโนโลยี สําหรับการพัฒนาตนเองและสราง

มูลคาเพิ่มไดนัน้ จะหวังพึ่งภาคการศึกษาอยางเดียวคงไมทันการ จึงเป็นที่มาของความรวมมือกับบริษทัใหญๆที่มี

เทคโนโลยีเป็นของตัวเอง จะเป็นประโยชนแกทุกฝ าย และรวมสรางกลไกที่จะกอใหเกิด Start Up ไดในอนาคตอีก

ดวย

SI ทําหน าที่วิเคราะห ออกแบบ ติดตัง้ วางแผนและการเชื่อมตอไอทีเขากับเครื่องจักรในอุตสาหกรรม SI ตองพัฒนา

ศักยภาพใหสามารถนํานวัตกรรมใหมๆมาเชื่อมโยง เชน ระบบ Automation, Robotics ซึ่งกําลังมีบทบาทสําคัญ

อยางมากกับการพัฒนาระบบในวงการอุตสาหกรรมทัง้ในดานปริมาณและคุณภาพ ประเทศไทยมีจํานวน SI เพียง 9

,000 ราย สวนใหญอยูในราชการ มหาวิทยาลัย , มีเพียงจํานวน 500 – 600 รายเทานัน้ที่อยูในภาคเอกชน และอยู

แตบริษทัใหญๆ ทําใหภาคเอกชนขาดแคลนบุคลากร ไมมีการกระจายไปตามโรงงานตางๆ ซึ่งประเทศไทยมีโรงงาน

ในปัจจุบันจึงไมเพียงพอตอความตองการของอุตสาหกรรมไทย หน่ึงในปัจจัยสําคัญที่จะชวยยกระดับอุตสาหกรรม

ไทยและสามารถเขาสูยุค Industry 4.0 ไดสําเร็จ คือ บุคลากรผูใหบริการอุตสาหกรรม ซึ่งประเทศไทยขาดแคลน

เป็นอยางมาก ความรวมมือกับเดลตา อีเลคโทรนิคส (ประเทศไทย) ครัง้น้ี เพื่อเพิ่มศักยภาพดานคลาวด

Automation และหุนยนต

ดานมูลคาของตลาด SI ในประเทศไทยมีประมาณ 30,000 ลานบาท จากตลาดรวม 60,000 ลานบาท และคาดวามี

อัตราการเติบโต 30% จัดเป็นธุรกิจที่มีแนวโนมที่ดี เพราะรายไดหลักของ SI ไมไดมาจากฮารดแวรเพียงอยางเดียว

ซึ่งนับวันราคาจะถูกลงเรื่อยๆ แตเป็นเรื่องของนวัตกรรมและซอฟตแวรในการติดตัง้ระบบดวยนัน่เอง



นายเซีย เชน เยน (Hsieh Shen-yen) ประธานบริหาร บมจ. เดลตา อีเลคโทรนิคส (ประเทศไทย) ใหความเห็นวา

ดานความตองการ SI ในประเทศไทยซึ่งมีโรงงานเป าหมายจํานวน 30,000 โรงนัน้ ผูวางระบบอุตสาหกรรม หรือ

System Integrator (SI) หน่ึงคน สามารถทํางานวางระบบได 10 โรงงาน เพราะฉะนัน้ตลาดยังมีความตองการ SI

อีกราว 3,000 คน เพื่อรองรับกับการยกระดับ พัฒนาอุตสาหกรรมตางๆ Industry 4.0 บุคคลากร SI มีบทบาทสําคัญ

ในการรวมพัฒนาอุตสาหกรรมไทยใหทันสมัยและกาวไปสู Industry 4.0 โดย SI ตองปรับตัวและมุงในความเป็น

ธุรกิจบริการมากขึ้น สามารถนําระบบคลาวดอินดัสเทรียลออโตเมชัน่ ไปปรับปรุงโรงงานเดิมที่มีอยูแลวใหทันสมัย

มากขึ้นโดยไมตองซื้อเครื่องจักรใหมหรือที่ดินใหม หากสรางโรงงานใหมก็เป็นโรงงานที่ใชนวัตกรรมอุตสาหกรรม 3.

0 หรือ 4.0 ซึงมีประสิทธิภาพ เพิ่มผลผลิตและคุณภาพที่วางใจได เชน กรณีศึกษาของโรงงานผลิตยางรถยนตชัน้

นําของโลกตองการเปลี่ยนเป็นโรงงานอัจฉริยะและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ไดนําระบบออโตเมชัน่เขามาใชในการ

ผลิตยางและทํารองยาง ดวยระบบอินดัสเทรียลออโตเมชัน่ เซ็นเซอรกวา 500 ตัว คอยรวบรวมขอมูลเรียลไท

มเกี่ยวกับอุปกรณการผลิต และคุณภาพผลิตภัณฑ จากนัน้ระบบก็จะคํานวณวิธีที่เหมาะสมที่สุดในการทํารองยาง

ทําใหลดเวลาผลิตไปไดถึง 1 ใน 3 และเพิ่มผลผลิตไดถึงเทาตัว

ผูที่ออกแบบวางระบบ หรือ SI (System Integrator) ตองกาวทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง ดังนัน้การสรางบุคลากร

เพื่อใหเขาถึงและเขาใชเทคโนโลยี สําหรับการพัฒนาตนเองและสรางมูลคาเพิ่มไดนัน้ จะหวังพึ่งภาคการศึกษาอยาง

เดียวคงไมทันการ จึงตองประสานความรวมมือกับบริษทัใหญๆที่มีเทคโนโลยีเป็นของตัวเอง จะเป็นการเอื้อ

ประโยชนใหแกทุกฝ าย และรวมสรางกลไกที่จะกอใหเกิด Start Up ได

นายเกษมสันต เครือธร (Kasemson Kreuatorn) ผูจัดการภาคพื้นอาวุโสฝ ายอินดัสเทรียลออโตเมชัน่ กลาววา ผู

วางระบบอุตสาหกรรม หรือ SI (System Integrator) สามารถนําระบบคลาวดอินดัสเทรียลออโตเมชัน่ ไปปรับปรุง

โรงงานเดิมที่มีอยูแลว ใหทันสมัยมากขึ้น ชวยในการเพิ่มผลผลิต รวมถึงการใชประโยชนจากเทคโนโลยีที่เชื่อมตอ

กับระบบอินเทอรเน็ต (Internet of Things: IoT) และการทํางานรวมกันของเซิรฟเวอรจํานวนมาก (Cloud) ดาน

ผลิตภัณฑออโตเมชัน่ของเดลตาฯ มีทัง้ฮารดแวร เชน Control, Field Device, Robot, Motion, Drive และมี

บริการโซลูชัน่สามารถชวยใหผูประกอบการยกระดับปรับปรุงโรงงานและกาวสู Industry 4.0 ตัวอยางกรณีศึกษาได

แก Machine Automation พัฒนาเครื่องจักรอัจฉริยะ โดยเพิ่ม Integrated Elevator Drive เชื่อมตอใน

กระบวนการทํางานของลิฟต ในประเทศมาเลเซีย สามารถประหยัดพลังงานไดถึง 40%, กรณีศึกษา Factory

Automation เราพัฒนาปรับปรุงโรงงานในประเทศจีน ไตหวัน เนเธอรแลนด ใหเป็นโรงงานอัจฉริยะ โดยเพิ่ม

Robot Stations เพิ่มคุณภาพผลิตภัณฑและเพิ่มประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดและการสูญเสีย , กรณีศึกษา

Process Automation เชน Water Treatment Solution ระบบบําบัดน้ําเสีย ในประเทศกรีซ และประเทศจีน โดย

ไดพัฒนาซอฟตแวร SCADA และ AC Motor Drive เขาไปในระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมการทํางาน

และประหยัดพลังงาน


