
สยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล เผย 5 เหตุผลที่

ไมรับผูพิการทางสายตาเขาเรียนหรือทํางาน

ศ.ดร.ศรีศักดิ ์ จามรมาน ประธานกรรมการอาวุโสสํานักวิจัยสยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล วิทยาลัยเทคโนโลยี

สยาม (STC) เผยผลการสํารวจ “ทัศนคติของประชาชนทัว่ไปตอผูพิการทางสายตากับการอยูรวมกันในสังคม” โดย

สํารวจระหวางวันที่ 25 ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 2562 จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 1,102 คน

ขอมูลจากสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ ณ วันที่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558

ประเทศไทยมีจํานวนผูพิการทางสายตาเฉพาะที่มีบัตรประจําตัวคนพิการ 181,821 คน แตมีการประมาณการวาทัว่

ประเทศมีผูพิการทางสายตาที่ยังไมมีบัตรประจําตัวคนพิการอีกอยางน อย 100,000 คน ทัง้น้ี ประเทศไทยมีการจัด

ตัง้โรงเรียนสอนคนตาบอดตัง้แตปี พ.ศ. 2482 ภายใตการดําเนินการของมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยใน

พระบรมราชินูปถัมภ เพื่อจัดการศึกษาใหกับผูพิการทางสายตา และนําความรูความสามารถไปประกอบอาชีพเพื่อให

อยูรวมกับผูคนในสังคมไดโดยไมเป็นภาระตอไป

อยางไรก็ตาม ถึงแมในปัจจุบันมีการจัดตัง้โรงเรียนสอนคนตาบอดในทุกภูมิภาคของประเทศภายใตการดําเนินงาน

ของหลายหนวยงาน ขณะเดียวกันรัฐบาลไดมีการออกกฎหมายเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตสําหรับผูพิการ ซึ่งรวมถึงผู

พิการทางสายตา ใหไดรับโอกาสทางการศึกษา การประกอบอาชีพ และการไดรับสวัสดิการตางๆ แตมีผูพิการทาง

สายตาไมถึง 30% ที่สามารถเขาถึงระบบการศึกษา และมีผูพิการทางสายตาเพียง 5% ที่ไดรับโอกาสในการประกอบ

อาชีพ มีรายไดเลีย้งดูตนเองและครอบครัวรวมทัง้มีความพรอมที่จะรวมพัฒนาสังคมในฐานะทรัพยากรบุคคลที่มีคุณ

ภาพ

โดยสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูพิการทางสายตายังไมไดรับโอกาสดานการศึกษาและดานการประกอบอาชีพเทาที่ควรนัน้

เกิดจากผูคนในสังคมยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับทักษะความสามารถและศักยภาพของผูพิการทางสายตา

ประกอบกับสถานศึกษาและองคกรรวมถึงสถานประกอบการทัง้ภาครัฐและเอกชนยังขาดสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับผูพิการทางสายตาอยางเหมาะสม

ดังนัน้ เน่ืองในโอกาสครบรอบ 80 ปีการศึกษาคนตาบอดไทย และครบรอบ 80 ปีมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศ

ไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ สํานักวิจัยสยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (STC) รวม

กับมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ จัดทําการสํารวจทัศนคติของประชาชนทัว่ไปตอผู

พิการทางสายตากับการอยูรวมกันในสังคม

จากการสํารวจกลุมตัวอยางอายุ 18 ปีขึ้นไป แบงเป็นเพศหญิงรอยละ 50.73 และเพศชายรอยละ 49.27 สามารถ
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สรุปผลไดดังน้ี สําหรับความรูสึกเมื่อพบเห็นผูพิการทางสายตา กลุมตัวอยางรอยละ 28.95 ระบุวาตนเองรูสึกเวทนา

สงสารเป็นอันดับแรก รองลงมามีความรูสึกเศราใจเป็นอันดับแรกคิดเป็นรอยละ 19.6 ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ

14.7 รอยละ 11.16 รอยละ 10.34 และรอยละ 8.08 รูสึกชื่นชมยกยอง รูสึกตื่นเตน รูสึกเฉยๆ และรูสึกแปลกใจ

เป็นอันดับแรกตามลําดับ สวนกลุมตัวอยางรอยละ 5.26 รูสึกตกใจเป็นอันดับแรก และกลุมตัวอยางรอยละ 1.91 มี

ความรูสึกอื่นๆ

ทัง้น้ี เมื่อพูดถึงผูพิการทางสายตา อาชีพที่กลุมตัวอยางนึกถึงมากที่สุด 5 อันดับไดแก ขายสลากกินแบงคิดเป็นรอย

ละ 88.11 รองเพลง/เลนดนตรีคิดเป็นรอยละ 86.48 หมอนวดแผนโบราณคิดเป็นรอยละ 84.21 ครูอาจารยคิดเป็น

รอยละ 82.3 และพนักงานรับโทรศัพทคิดเป็นรอยละ 79.85

ในดานความเชื่อและความสงสัยในการทํากิจกรรมตางๆ ของผูพิการทางสายตานัน้ กลุมตัวอยางมากกวาครึ่งหน่ึงซึ่ง

คิดเป็นรอยละ 56.08 ยอมรับวาตนเองไมเชื่อวาผูพิการทางสายตาสามารถหุงขาว ทําอาหาร ซักผา/รีดผา เย็บปักถัก

รอย กวาดบาน/ถูบาน ไดดวยตนเอง ขณะที่กลมุตวัอยางรอยละ 30.76 เชื่อ สวนกลมุตวัอยางรอยละ 13.16 ไมแน

ใจ ขณะเดียวกันกลุมตัวอยางรอยละ 70.6 เคยสงสัยวาผูพิการทางสายตาอานเขียนหนังสือ ดูนาฬิกาขอมือ ใช

โทรศัพทเคลื่อนที่ ใชงานคอมพิวเตอร เลนอินเทอรเน็ต เลนเครือขายสังคมออนไลนไดอยางไร ขณะที่กลุมตัวอยาง

รอยละ 23.14 ระบุวาตนเองไมเคยสงสัย สวนกลุมตัวอยางรอยละ 6.26 ไมแนใจ

สวนพฤติกรรมการเขาไปสอบถามใหความชวยเหลือผูพิการทางสายตาในสถานที่สาธารณะนัน้ เมื่อพบเห็นผูพิการ

ทางสายตากําลังจะขามถนน/สะพานลอย ขึ้น-ลงบันไดเลื่อน/ลิฟต/รถโดยสาร/รถไฟฟ า เดินอยูบนบาทวิถี/ภายใน

บริเวณอาคารสถานที่สาธารณะตามลําพัง กลุมตัวอยางรอยละ 56.81 ระบุวาตนเองจะยืนดูสักพักกอนเขาไปใหความ

ชวยเหลือ ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 40.29 ระบุวาตนเองจะเขาไปใหความชวยเหลือทันที โดยที่มีกลุมตัวอยาง

รอยละ 2.9 ยอมรับวาจะไมเขาไปใหความชวยเหลือ สวนเมื่อพบเห็นผูพิการทางสายตากําลังยืน/นัง่อยูในบริเวณ

อาคารสถานที่สาธารณะตามลําพัง กลุมตัวอยางรอยละ 58.35 ระบุวาตนเองจะยืนดูสักพักกอนเขาไปสอบถามเพื่อให

ความชวยเหลือ ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 38.02 ระบุวาตนเองจะเขาไปสอบถามเพื่อใหความชวยเหลือทันที โดยที่

กลุมตัวอยางรอยละ 3.63 ยอมรับวาจะไมเขาไปสอบถามเพื่อใหความชวยเหลือ

ในดานความคิดเห็น ความรูสึก และความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใหความชวยเหลือ/อํานวยความสะดวกผูพิการ

ทางสายตานัน้ กลุมตัวอยางรอยละ 61.07 ยอมรับวารูสึกกังวลวาหากตนเองเขาไปใหความชวยเหลือผูพิการทาง

สายตาขามถนน/สะพานลอย ขึ้น-ลงบันไดเลื่อน/ลิฟต/รถโดยสาร/รถไฟฟ า จะสงผลใหเกิดอันตรายกับตนเองหรือผู

พิการทางสายตา ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 64.25 มีความคิดเห็นวาในปัจจุบันหนวยงาน/อาคาร/สถานที่ตางๆสวน

ใหญยังไมใหความสําคัญกับการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการทางสายตา นอกจากน้ี กลุมตัวอยางมากกวา

สามในสี่หรือคิดเป็นรอยละ 78.13 ยอมรับวาตนเองยังไมมีความเขาใจ-รับรูเกี่ยวกับวิธีการชวยเหลือผูพิการทาง

สายตาดีพอ และกลุมตัวอยางมากกวาสองในสามหรือคิดเป็นรอยละ 70.69 ยอมรับวาตนเองยังไมมีความเขาใจ-รับรู



เกี่ยวกับศักยภาพ/ความสามารถในดานการเรียน/การทํางานของผูพิการทางสายตาดีพอ

สําหรับปัจจัยสําคัญสูงสุด 5 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคตอการรับผูพิการทางสายตาเขาเรียนในสถานศึกษาหรือเขาทํางาน

ในหนวยงานภาครัฐ/เอกชนคือ ขาดความเชื่อมัน่ตอศักยภาพและความสามารถคิดเป็นรอยละ 86.3 ไมทราบทักษะ

ความรูความสามารถคิดเป็นรอยละ 84.39 ขาดความรูความเขาใจในการดูแลชวยเหลือคิดเป็นรอยละ 83.3 ตําแหนง

งาน/หลักสูตรไมเหมาะสมคิดเป็นรอยละ 81.85 และไมมีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เหมาะสมคิดเป็นรอยละ 79.31

และในดานความคิดเห็นตอการอยูรวมในสังคมของผูพิการทางสายตานัน้ กลุมตัวอยางเกือบสองในสามหรือคิดเป็น

รอยละ 64.52 เชื่อวาผูพิการทางสายตามีความสามารถ-ศักยภาพในการเรียน/ทํางานไดไมดอยไปกวาคนปกติทัว่ไป

และกลุมตัวอยางรอยละ 76.95 เห็นดวยวาหากผูพิการทางสายตาไดรับการพัฒนาดานการศึกษา/ทักษะความรูใน

การดํารงชีวิตดานตางๆอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหผูพิการทางสายตากลายเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของประเทศได


