
สยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล เผย “5 ปัจจัย

สําคัญที่สถานประกอบการตางๆ ไมยอมรับคนพิการ

เขาทํางาน”

ศ. ดร.ศรีศักดิ ์ จามรมาน ประธานกรรมการอาวุโสสํานักวิจัยสยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล วิทยาลัยเทคโนโลยี

สยาม (STC) เปิดเผยผลการสํารวจ “ความคิดเห็นของผูพิการตอการจางงานตามมาตรา 33 และ 35 แหงพระราช

บัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ” สํารวจระหวางวันที่ 24 ถึง 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 จากกลุม

ตัวอยางทัง้หมด 511 คน

จากขอมูลของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในปัจจุบันประเทศไทยมีประชากรที่เป็นคนพิการ

จํานวนประมาณ 1.9 ลานคน โดยเป็นคนพิการที่อยูในวัยแรงงาน (อายุ 15 ถึง 60 ปี) ประมาณ 819,000 คน ทัง้น้ี

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 33 ระบุวาหากสถานประกอบการใดมี

พนักงานถึง 100 คน ตองจางงานคนพิการ 1 คน ขณะที่มาตรา 34 ระบุวาหากสถานประกอบการใดไมมีความ

ประสงคที่จะจางงานคนพิการตองจายเงินสมทบเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในอัตรา

365*คาจางขัน้ตํ่ารายวันตอปี

นอกจากนัน้ในมาตรา 35 กําหนดใหสถานประกอบการสามารถจัดสัมปทาน บริการ หรือการชวยเหลืออื่นใดกับคน

พิการแทนการจางงานและการจายเงินสมทบเขากองทุน เชน การใหสัมปทาน การใหใชพื้นที่ การจางเหมาบริการ

การฝึกอบรม การจัดใหมีลามภาษามือ การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และการชวยเหลืออื่นใด โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อสงเสริมอาชีพคนพิการหรือผูดูแลคนพิการ ถึงแมขอกําหนดในมาตรา 33 และมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติสง

เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจะมีสวนชวยเพิ่มโอกาสการมีงานทําและการประกอบอาชีพใหกับคนพิการ แต

ก็ยังมีคนพิการอีกเป็นจํานวนมากที่ไมสามารถเขาถึงการมีงานทํา ทัง้น้ี ปัญหาสวนหน่ึงเกิดจากทัศนะคติเกี่ยวกับ

ความสามารถของคนพิการ รวมถึงความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกกับคนพิการ

ประกอบกับสถานประกอบการบางแหงนําชื่อคนพิการเขาไปแอบอางเป็นพนักงานโดยไมไดใหคนพิการทํางานจริง

เพื่อหลีกเลี่ยงการกระทําผิดกฎหมาย

ดังนัน้ เน่ืองในโอกาสวันคนพิการสากล 3 ธันวาคม พ.ศ. 2561 ที่จะมาถึงน้ี สํานักวิจัยสยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต

โพลลจึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นของผูพิการตอการจางงานตามมาตรา 33 และ 35 แหงพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
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จากการสํารวจกลุมตัวอยางที่เป็นผูพิการทางการเห็น ผูพิการทางการไดยิน และผูพิการทางดานรางกาย แบงเป็น

เพศชายรอยละ 52.64 และรอยละ 47.36 เป็นเพศหญิง สามารถสรุปผลไดดังน้ี ในดานความรับรูเกี่ยวกับขอกําหนด

ตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการนัน้ กลุมตัวอยางมากกวาสองในสาม

หรือคิดเป็นรอยละ 69.86 ทราบวาหากหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการใดมีพนักงาน 100 คน ตองจางพนักงาน

ที่เป็นคนพิการอยางน อย 1 คน ตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ขณะที่

กลุมตัวอยางรอยละ 30.14 ไมทราบ

ในดานความคิดเห็นตอขอกําหนดตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กลุม

ตัวอยางมากกวาครึ่งหน่ึงซึ่งคิดเป็นรอยละ 52.84 มีความคิดเห็นวาขอกําหนดตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสง

เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจะมีสวนชวยเพิ่มโอกาสใหคนพิการมีงานทําไดจริง ขณะที่กลุมตัวอยาง

มากกวาครึ่งหน่ึงซึ่งคิดเป็นรอยละ 55.97 มีความคิดเห็นวาหากมีการกําหนดใหหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการ

ทุกแหงตองรับคนพิการเขาเป็นพนักงานอยางน อยหน่ึงคนโดยไมมีการกําหนดจํานวนพนักงานขัน้ตํ่าจะมีสวนชวย

เพิ่มโอกาสใหคนพิการมีงานทําไดมากขึ้น

ในดานความคิดเห็นตอการจายเงินสมทบเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กลุมตัวอยางมากกวา

ครึ่งหน่ึงซึ่งคิดเป็นรอยละ 58.12 มีความคิดเห็นวาการกําหนดใหหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการใดที่ไมจางคน

พิการเขาเป็นพนักงานตองจายเงินสมทบเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในจํานวนเงินเทากับ

365 วัน คูณดวยคาจางรายวันขัน้ตํ่าเป็นอัตราที่ไมน อยเกินไป ขณะเดียวกันกลุมตัวอยางมากกวาสองในสามหรือคิด

เป็นรอยละ 68.88 มีความคิดเห็นวาหากมีการเพิ่มอัตราการจายเงินสมทบเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการในกรณีที่หนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการไมรับคนพิการเขาเป็นพนักงานใหสูงขึ้นจะไมมีสวนเพิ่ม

แรงจูงใจใหหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการเหลานัน้รับคนพิการเขาเป็นพนักงานแทนการจายเงินสมทบได

สําหรับปัจจัยสําคัญ 5 อันดับที่สงผลใหหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการยังไมรับคนพิการเขาเป็นพนักงานและ

ใหปฏิบัติงานจริงไดแก ทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับความสามารถของคนพิการคิดเป็นรอยละ 82.39 ขาดความรูความ

เขาใจในการอํานวยความสะดวก/ชวยเหลือผูพิการคิดเป็นรอยละ 80.04 คนพิการขาดทักษะฝีมือในการทํางานคิด

เป็นรอยละ 75.93 ขอจํากัดดานคุณวุฒิทางการศึกษาของคนพิการคิดเป็นรอยละ 74.95 และไมมีตําแหนงงานที่

เหมาะสมกับคนพิการประเภทใดเลยคิดเป็นรอยละ 72.8

ในดานการแอบอางชื่อคนพิการเขาเป็นพนักงานตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการนัน้ กลุมตัวอยางมากกวาสามในสี่หรือคิดเป็นรอยละ 77.3 เชื่อวามีหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบ

การนําชื่อคนพิการไปแอบอางเป็นพนักงานตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการเพื่อหลีกเลี่ยงการจายเงินสมทบกองทุนโดยไมมีการรับเขาทํางานจริง ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 76.52 เชื่อ

วามีเจาหน าที่รัฐรูเห็นเป็นใจกับการที่หนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการนําชื่อคนพิการไปแอบอางเป็นพนักงาน



ตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเพื่อหลีกเลี่ยงการจายเงินสมทบกองทุน

โดยไมมีการรับเขาทํางาน

ในดานความคิดเห็นตอการจางคนพิการเขาทํางานในหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการนัน้ กลุมตัวอยางมากกวา

ครึ่งหน่ึงซึ่งคิดเป็นรอยละ 58.32 ไมเห็นดวยกับการที่หนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการจางคนพิการเขาเป็น

พนักงานตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแตใหคนพิการไปทํางานใน

หนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการอื่นแทน ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 32.09 ไมเห็นดวย สวนกลุมตัวอยางรอย

ละ 9.59 ไมแนใจ

ทัง้น้ีกลุมตัวอยางสวนใหญคิดเป็นรอยละ 60.47 เห็นดวยวาหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการที่รับคนพิการเขา

เป็นพนักงานตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการควรใหคนพิการทํางานใน

หนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการที่รับมากกวาการสงใหไปทํางานยังหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการอื่น

ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 30.33 ไมเห็นดวย สวนกลุมตัวอยางรอยละ 9.2 ไมแนใจ

ในดานความคิดเห็นตอขอกําหนดตามมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กลุม

ตัวอยางรอยละ 60.27 มีความคิดเห็นวาการกําหนดใหหนวยงาน/องคกร/สถานประกอบการชวยเหลือคนพิการตาม

มาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เชน การใหสัมปทานใชพื้นที่ขายสินคาหรือ

บริการ จางเหมาบริการ ฝึกอบรม การจัดใหมีลามภาษามือ การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และการชวยเหลืออื่นใด

เพื่อสงเสริมอาชีพจะมีสวนชวยเพิ่มโอกาสใหคนพิการมีงานทําไดจริง ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 31.12 มีความคิด

เห็นวาไมมีสวน และกลุมตัวอยางรอยละ 8.61 ไมแนใจ

เมื่อเปรียบเทียบระหวางมาตรา 33 และมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กลุมตัวอยางรอยละ 41.49 มีความคิดเห็นวาทัง้มาตรา 33 และ 35 มีสวนชวยเพิ่มโอกาสใหคนพิการมีงานทําไดเทา

ๆ กัน ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 23.68 มีความคิดเห็นวามาตรา 33 มีสวนชวยเพิ่มโอกาสใหคนพิการมีงานทําได

มากกวา สวนกลุมตัวอยางรอยละ 18.59 มีความคิดเห็นวามาตรา 35 มีสวนชวยเพิ่มโอกาสใหคนพิการไดมากกวา

โดยที่มีกลุมตัวอยางรอยละ 16.24 ระบุวาทัง้สองมาตราไมมีสวนชวยเพิ่มโอกาสเลย


