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นําไปสูพฤติกรรมกลั่นแกลงกันในโรงเรียน”

ศ.ดร.ศรีศักดิ ์ จามรมาน ประธานกรรมการอาวุโสสํานักวิจัยสยามเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตโพลล วิทยาลัยเทคโนโลยี

สยาม (STC) แถลงผลการสํารวจ “ความคิดเห็นของพอแมผูปกครองตอปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอ

เลียน-ขูเข็ญภายในสถานศึกษา” สํารวจระหวางวันที่ 26 ถึง 31 ตุลาคม พ.ศ. 2561 จากกลุมตัวอยางทัง้หมด

1,089 คน

ปัญหาการกลัน่แกลง ลอเลียน ขูเข็ญ ระหวางนักเรียนภายในสถานศึกษาเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมาอยางยาวนานและ

ปรากฏเป็นขาวอยูเป็นระยะๆ อยางตอเน่ือง โดยเฉพาะในชวงหลังซึ่งมีแนวโนมเกิดถี่ขึ้นรวมถึงมีความรุนแรงมาก

ขึ้นจนถึงขัน้ทํารายรางกาย ทัง้น้ี ในหลายกรณีไดมีการนําภาพขนาดเกิดการกลัน่แกลงมาเผยแพรผานเครือขาย

สังคมออนไลนจนกลายเป็นกระแสวิพากษวิจารณจากผูคนเป็นวงกวางทําใหเกิดผลกระทบกับทัง้ผูกระทําและผูถูก

กระทํา รวมถึงสรางความรูสึกสะเทือนใจใหกับผูพบเห็น โดยผูคนในสังคมสวนหน่ึงใหความเห็นวานักเรียนที่มี

พฤติกรรมชอบกลัน่แกลง ลอเลียน ขูเข็ญนักเรียนคนอื่นนัน้เกิดจากความคึกคะนองตามวัยหรือเกิดจากการทําตาม

ๆ กัน ซึ่งควรนํานักเรียนกลุมน้ีมาเขาสูกระบวนปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ขณะที่ผูคนสวนมากมีความคิดเห็นวาผู

บริหารสถานศึกษาและครูอาจารยไมสนใจและปลอยปละละเลยรวมถึงไมใหความสําคัญกับปัญหาดังกลาว

ขณะเดียวกันผูบริหารและครูอาจารยยังอาจไมเขาใจวิธีการดูแลนักเรียนพิเศษหรือนักเรียนพิการซึ่งเป็นกลุม

นักเรียนที่มีแนวโนมถูกกลัน่แกลงอยางถูกตองเหมาะสม และเวลาเกิดปัญหาดังกลาวขึ้นก็มักจะแกปัญหาโดยให

ความสําคัญกับชื่อเสียงและภาพลักษณของสถานศึกษาเป็นหลัก จากประเด็นดังกลาวสํานักวิจัยสยามเทคโนโลยี

อินเทอรเน็ตโพลลจึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นของพอแมผูปกครองตอปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอ

เลียน-ขูเข็ญภายในสถานศึกษา

จากการสํารวจกลุมตัวอยางทัง้หมดซึ่งเป็นเพศชายรอยละ 48.03 และเพศหญิงรอยละ 51.97 สามารถสรุปผลไดดัง

น้ี สําหรับสาเหตุสําคัญสูงสุด 3 อันดับที่ทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญภายในสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางไดแก ความคึกคะนองตามวัยของตัวนักเรียนคิดเป็นรอยละ 84.11 พฤติกรรมเลียน

แบบ/ทําตามเพื่อน/เพื่อนชักชวนคิดเป็นรอยละ 82.19 ขาดการดูแลเอาใจใสจากครูอาจารยคิดเป็นรอยละ 79.98

ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 77.41 ระบุวาผูบริหารโรงเรียนไมใหความสําคัญกับปัญหา

ในดานความกังวลตอปัญหาการถูกกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญที่จะเกิดกับบุตรหลานนัน้ กลุมตัวอยางมากกวาครึ่ง

หน่ึงซึ่งคิดเป็นรอยละ 57.21 ยอมรับวาตนเองรูสึกกังวลวาบุตรหลานของตนจะถูกนักเรียนในสถานศึกษาเดียวกัน
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กลัน่แกลง-ลอเลยีน-ขูเขญ็ ขณะที่กลมุตวัอยางรอยละ 33.52 ระบุวาไมกงัวล สวนกลมุตวัอยางรอยละ 9.27 ไมแน

ใจ

ทัง้น้ี กลุมบุคคลที่มีบทบาทชวยลดปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญภายในสถานศึกษาลงได

มากที่สุด 3 กลุม คือ พอแมผูปกครองคิดเป็นรอยละ 90.08 ครูอาจารย/ผูบริหารโรงเรียนคิดเป็นรอยละ 88.15 และ

นักเรียนรุนพี่ในโรงเรียนคิดเป็นรอยละ 84.76 ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 82.55 ระบุวาเพื่อนนักเรียน

ในดานความคิดเห็นตอปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง ลอเลียน ขูเข็ญในสถานศึกษานัน้ กลุมตัวอยาง

ประมาณสามในสี่หรือคิดเป็นรอยละ 75.76 มีความคิดเห็นวาการที่ผูบริหารสถานศึกษาแกปัญหาเมื่อเกิดกรณี

นักเรียนกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญโดยใหความสําคัญกับภาพลักษณ/ชื่อเสียงของสถานศึกษามีสวนทําใหปัญหา

การกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญระหวางนักเรียนภายในสถานศึกษามีมากขึ้น

ขณะที่กลุมตัวอยางมากกวาสามในสี่หรือคิดเป็นรอยละ 77.32 มีความคิดเห็นวาการที่ผูบริหารสถานศึกษาใชวิธีการ

ไกลเกลี่ยประนีประนอมเมื่อเกิดกรณีนักเรียนกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญมีสวนทําใหปัญหาการกลัน่แกลง-ลอเลียน-

ขูเข็ญระหวางนักเรียนภายในสถานศึกษามีมากขึ้น นอกจากน้ี กลุมตัวอยางรอยละ 70.52 มีความคิดเห็นวาการที่ผู

บริหารสถานศึกษาไมเขาใจวิธีการดูแลนักเรียนพิเศษ/พิการที่ถูกตองมีสวนทําใหปัญหาการกลัน่แกลง-ลอเลียน-

ขูเข็ญระหวางนักเรียนภายในสถานศึกษามีมากขึ้น

เมื่อเปรียบเทียบวิธีการแกปัญหานักเรียนที่มีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญในสถานศึกษาระหวางการเขาสู

กระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกับการเขาสูกระบวนการดําเนินคดีทางกฎหมาย กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเป็น

รอยละ 47.29 มีความคิดเห็นวาควรใชทัง้สองวิธีควบคูกัน ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 33.43 มีความคิดเห็นวาการ

ใหเขาสูกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมีความเหมาะสมกวา โดยที่กลุมตัวอยางรอยละ 19.28 มีความคิดเห็น

วาการใหเขาสูกระบวนการดําเนินคดีทางกฎหมายมีความเหมาะสมกวา

ในดานการกําหนดบทลงโทษและความจําเป็นในการแกปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง ลอเลียน ขูเข็ญ

ภายในสถานศึกษานัน้ กลุมตัวอยางรอยละ 73.92 เห็นดวยที่จะมีการกําหนดบทลงโทษทางวินัย/อาญากับผูบริหาร

สถานศึกษาที่ปลอยปละละเลยใหสถานศึกษาของตนเกิดปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญอยาง

ตอเน่ือง

ขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 72.45 เห็นดวยที่จะมีการกําหนดบทลงโทษกับผูปกครองที่ปลอยปละละเลยใหบุตร

หลานของตนเองมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญนักเรียนคนอื่นอยางตอเน่ืองภายในสถานศึกษา และกลุม

ตัวอยางประมาณสี่ในหาหรือคิดเป็นรอยละ 80.35 มีความคิดเห็นวากระทรวงศึกษาธิการจําเป็นตองใหความสําคัญ

กับการแกไขปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมกลัน่แกลง-ลอเลียน-ขูเข็ญภายในสถานศึกษาอยางเด็ดขาดเขมงวดมากขึ้น

กวาในปัจจุบัน


