
สยามกลการอุตสาหกรรม จัดเสวนา “ลงทุน

เทคโนโลยีอยางไร ในยุคเศรษฐกิจแผว”

กระบวนการนําวัตถุดิบสูการผลิต นําผลิตภัณฑสูผูบริโภค หรือโลจิสติกส นับเป็นกลไกสําคัญของความสําเร็จของ

การตลาดและองคกร โลจิสติกสในปัจจุบันมีการแขงขันกันสูง ในเรื่องความรวดเร็ว ความแมนยํา ตรงตอเวลา การ

บริการ การอํานวยความสะดวกแกลูกคา รวมถึงนวัตกรรมเทคโนโลยีที่ทันสมัย นอกจากน้ียังมีปัจจัยแวดลอมทาง

สังคมที่มีความสําคัญตอธุรกิจไมแพกัน เชน ภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตัวและการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

(AEC) ที่กําลังจะมาถึง ถือเป็นความทาทายของแบรนดและองคกรตางๆ ที่ตองพัฒนาปรับตัวใหทันโลกที่

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

บริษทั สยามกลการอุตสาหกรรม จํากัด ผูนํานวัตกรรมและบริการรถฟอรคลิฟท ยูนิแคริเออร (UniCarriers) ระดับ

โลก รวมกับ พันธมิตรทางธุรกิจ ไดเปิดเวทีเสวนาเพื่อเพื่อนธุรกิจอุตสาหกรรม เรื่อง “ลงทุนเทคโนโลยีอยางไร ใน

ยุคเศรษฐกิจไทยแผว” ซึ่งเป็นสวนหน่ึงของงานสัมมนา ฝาพายุเศรษฐกิจสู AEC กับความทาทายของโลจิสติกส

คลังสินคาและการกระจายสินคา (Strategies to AEC With Challenges on Industrial Logistics,

Warehousing & Distribution) ณ โรงแรมบางแสน เฮอริเทจ โดย เปิดมุมมองทําอยางไรจะนํานวัตกรรมโลจิสติ

กสดานรถฟอรคลิฟทและรถสําหรับคลังสินคาชนิดตางๆ มาใชอยางมีประสิทธิภาพและชวยประหยัดตนทุน โดยมีผู

รวมเสวนา 4 ทานประกอบดวย คุณชาวิช จิราดลธนกฤต ผูจัดการทัว่ไปฝ ายขาย บริษทั สยามกลการอุตสาหกรรม

จํากัด คุณเขมแข็ง ขันแข็ง ผูจัดการทัว่ไปฝ ายรถเชา บริษทั สยามกลการอุตสาหกรรม จํากัด คุณสมศักดิ ์ คุณรัตนา

ภรณ กรรมการผูจัดการ บริษทัไวส เอนเตอรไพรส จํากัด และคุณชวินทร ศรีโชติ กรรมการผูจัดการ บริษทั วี เอส

อุตสาหกรรมยาง จํากัด

คณุชาวิช จิราดลธนกฤต ผูจดัการทัว่ไปฝายขาย บรษิทั สยามกลการอตุสาหกรรม จาํกดั กลาววา จากประสบการณ

ทํางานดูแลลูกคาอยางใกลชิด ตัง้แตการแนะนําสินคา ไปจนถึงการดูแลหลังการขายและใหบริการดานการแกไข

ปัญหาที่หน างาน ทําใหเราไดรับความไววางใจจากลูกคาตลอดระยะเวลา 20 ปี รถยกหรือรถฟอรคลิฟทมี 2 ประเภท

ไดแก 1. รถยกขับเคลื่อนดวยเครื่องยนต มี 2 แบบ คือ เครื่องยนตดีเซล, เครื่องยนตแกส LPG 2. รถยกขับเคลื่อน

ดวยไฟฟ า ซึ่งมี 2 แบบ คือ แบบนัง่ขับ (Sit on Type ) และแบบยืนขับ (Rider Type) การตัดสินใจวาจะเลือกซื้อรถ

ฟอรคลิฟทประเภทไหนมาใชงานในธุรกิจอุตสาหกรรม โลจสติกส เราไมไดมองแคเรื่องสมรรถนะน้ําหนักในการยก

หรือเทคโนโลยีของรถที่ใชในการทํางานเทานัน้ แตเราตองเขาใจลักษณะของธุรกิจอุตสาหกรรมนัน้ๆ บางครัง้ตองลง

สํารวจพื้นที่จริง และคํานึงถึงประสิทธิภาพการใชงานที่คุมคาและความปลอดภัย รวมถึงการเป็นมิตรตอสิ่งแวดลอม
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ใหกับลูกคาอีกดวย นอกจากน้ีสยามกลการอุตสาหกรรม ยังมีบริการฝึกอบรมผูควบคุมรถฟอรคลิฟทตามมาตรฐาน

ฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงานเพื่อเสริมสรางความชํานาญในการควบคุม และดูแลรถใหกับธุรกิจตางๆ โดยมี

หลักสูตรครอบคลุมครบวงจร เชน การควบคุมรถฟอรคลิฟทชนิดตางๆ การบํารุงรักษารถ และความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงานโดยเนนภาพรวมของประสิทธิภาพของงาน ลดอุบัติเหตุและความเสียหายจากการปฏิบัติงาน ทัง้น้ีเราจัด

ตัง้ศูนยทดสอบโดยไดรับใบอนุญาต ใหเป็นผูดําเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแหงชาติ พรอมออกวุฒิบัตร

รับรองใหแกผูเขารับการอบรมที่ผานการทดสอบตามมาตรฐานของแตละหลักสูตร ซึ่งเป็นเครื่องการันตีในการพัฒนา

คนขับรถฟอรคลิฟทอีกดวย

คุณเขมแข็ง ขันแข็ง ผูจัดการทัว่ไปฝ ายรถเชา บริษทั สยามกลการอุตสาหกรรม จํากัด กลาววา “นอกจาก

ผลิตภัณฑที่กาวลํ้าดานเทคโนโลยี, การใหบริการที่คุมคา และมาตรฐานในระดับสากลแลว ทางสยามกลการอุตสาห

กรรม ยังมีบริการในรูปแบบการเชารถพรอมบริหารคนขับ (Fleet Management) บางองคกรใหเราบริหารเชื้อเพลิง

ดวย เพื่อเป็นทางเลือกและชวยเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุดใหธุรกิจของลูกคา ลดปัญหาความยุงยากของบุคคล ขาด ลา

มาสาย ปวย และราคาเชื้อเพลิงที่ไมคงที่ ดังนัน้เราจึงมุงมัน่พัฒนาบริการที่ดีที่สุดใหกับลูกคา เชน การคัดกรองคน

ขับตองไดรับการตรวจสอบประวัติ มองไปถึงประวัติอาชญากรรม เรื่องของสารเสพติด และคนขับตองผานมาตรฐาน

การฝึกอบรมการขับรถฟอรคลิฟทแตละประเภทดวย สําหรับลูกคาที่ซื้อหรือเชารถ ฟอรคลิฟทกับสยามกลการจะได

รับการบริการหลังการขายเพื่อดูแลลูกคาเป็นพิเศษ มีรถสํารองใหใช หนวยบริการเคลื่อนที่เร็ว ทีมงานผานการอบรม

อยางดีเยี่ยม ชวยประหยัดเวลา และเป็นการสรางความมัน่ใจวาลูกคาธุรกิจไมสะดุดหรือการผลิตชะงักพรอมทัง้ได

รับการบริการที่เป็นมาตรฐานสากล

คุณสมศักดิ ์ คุณรัตนาภรณ กรรมการผูจัดการ บริษทัไวส เอนเตอรไพรส จํากัด กลาววา “รถฟอลคลิฟทถือเป็นกลไก

สําคัญอยางหน่ึงที่จะทําใหการบริหารจัดการตลาดและผลิตภัณฑจากสายการผลิตสงถึงซัพพลายเชนสูมือผูบริโภค

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น คงคุณภาพที่ดีของผลิตภัณฑ ประหยัดตนทุน เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันให

กับผูประกอบการ รวมทัง้โอกาสในการขยายธุรกิจไปสูตลาดสากล และตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่

ตองการผลิตภัณฑที่ปลอดภัย มีสุขอนามัย คุณภาพดี ราคาเหมาะสม และสงตรงตามเวลา อะไหลและอุปกรณเสริม

ครบครันสําหรับรถฟอรคลิฟทมีเยอะมาก ตัง้แตปลายงาจนถึงทายของรถฟอรคลิฟท สําหรับดานความปลอดภัยของ

รถฟอรคลิฟท พื้นฐานหลัก ก็จะเป็นเรื่องระบบการถอยรถ เวลาเขาเกียรถอยหลังจะตองมีเสียงและไฟกระพริบ การ

ตรวจสอบอุปกรณใหมีความพรอมตอการใชงานก็จะสามารถลดการเกิดอุบัติเหตุและความเสียหายได ตลอดจนชวย

เสริมสรางความไววางใจตอลูกคาและพันธมิตรธุรกิจดวย“

คุณชวินทร ศรีโชติ กรรมการผูจัดการ บริษทั วี เอส อุตสาหกรรมยาง จํากัด ใหคําแนะนําในการเลือกยางที่เหมาะ

สําหรับการใชงานของรถฟอรคลิฟท วา “เมื่อพูดถึงเรื่องของรถฟอรคลิฟท สิ่งที่มีความสําคัญไมแพกันคงหนีไมพน

เรื่องของ “ยาง” ถือเป็นอุปกรณที่มีสวนสําคัญตอประสิทธิภาพในการทํางานของตัวรถทัง้การรับน้ําหนักและความ

ปลอดภัย ยางที่เหมาะกับรถฟอรคลิฟท มีอยู 2 ประเภท คือ ยางลม และยางลอตัน สําหรับยางลมนัน้จะมีลักษณะ



เหมือนยางรถยนตทัว่ๆ ไป สวนยางลอตัน มีลักษณะเป็นเน้ือยางทัง้กอนไมมีลม ใชตัวเน้ือยางในการรับน้ําหนัก ใน

ประเทศไทยไมเหมาะที่จะใชยางลม เน่ืองจากสภาพการทํางานในโรงงาน และพื้นผิวในโรงงานมักมีเศษวัสดุ เศษอุป

กรณ ซึ่งจะสงผลใหเกิดปัญหายางรัว่ไดงาย ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุตามมา ผูประกอบการสวนใหญจึงเนนไปใช

ยางลอตันมากกวา เหมาะสําหรับใชงานการขนถายสินคาที่มีน้ําหนักมาก คลองตัว และปลอดภัย ทัง้น้ียางลอตัน ยัง

แบงออกเป็น 2 ประเภท คือ ยางใหม ที่หลอขึ้นมาใหมทัง้เสน และยางหลอ คือการนําเอายางเกาที่หมดดอกแลวมา

หลอขึ้นใหม ก็ชวยประหยัดไดมาก

ตนทุนบาทตอชัว่โมงของลูกคาคือสิ่งที่สําคัญที่สุด ยางที่ดีมีคุณภาพ ลูกคาสามารถใชงาน มีชัว่โมงการทํางานไดนาน

ที่สุดเป็นตนทุนที่ประหยัดและมีความปลอดภัยควบคูไปดวย ในระบบการทํางานอุตสาหกรรมหรือโลจิสติกสที่ตองใช

รถฟอรคลิฟท คงไมมีผูประกอบการคนไหนสัง่รถฟอรคลิฟทเพื่อมาจอดสํารองเอาไว การบริการจึงเป็นเรื่องสําคัญยิ่ง

ตองรวดเร็วและไดมาตรฐาน โดยเปลี่ยนยางลอตันไมเกิน 30 – 40 นาทีตอคัน ในกรณีที่มีปัญหา เรามีนโยบาย

เคลมใหลูกคากอน เอาสินคาไปเปลี่ยนใหกอน เพื่อใหระบบการทํางานไดดําเนินตอไปไมสะดุด และหลังจากนัน้เรา

ถึงจะกลับมาทําการวิเคราะหถึงปัญหาที่แทจริงวาเกิดจากปัญหาการใชงาน หรือเกิดจากการผลิต”

ในงานน้ียังนับเป็นโอกาสไดมาอัพเดตกับนิทรรศการเทคโนโลยีและโลจิสติกสจากแบรนดและองคกรชัน้นําของไทย

และของโลก อาทิ สมาคมการสงเสริมการคาฮองกง (HongKong Trade Development Council), รถฟอรคลิฟท ยู

นิแคริเออร โดย บริษทั สยามกลการอุตสาหกรรม จํากัด, หลักสูตรอบรมขับรถยกและความปลอดภัยในการขับรถ

ยก โดย บริษทั พี.พี.เอ็น.โปรเฟสชัน่แนล โอเปอรเรเตอร เซอรวิส จํากัด, อุปกรณเสริม อะไหลและแบตเตอรี่สําหรับ

รถฟอรคลิฟท โดย บริษทั ไวส เอนเตอรไพรส จํากัด, ชัน้วางสินคาและอุปกรณเสริม โดย บริษทั พีค สตอเรจ

(ประเทศไทย) จํากัด, ระบบสายพานลําเลียง บริษทั Interroll (Thailand) Co., Ltd., น้ํามันหลอลื่นโมบิล โดย

บริษทั สุไทโย ลูปดิสทริบิวเตอร จํากัด, อุปกรณและระบบ GPS ติดตามตําแหนง โดย บริษทั ฟอรท แทร็กกิง้ ซี

สเต็ม จํากัด, ยางตัน ยางลม KOMACHI สําหรับรถฟอรคลิฟท โดย บริษทั วีเอส อุตสาหกรรมยาง จํากัด,

แบตเตอรี่สําหรับรถฟอรคลิฟทและยานยนตอุตสาหกรรม โดย บริษทั ยีเอส ยัวซา สยามเซลล จํากัด, โรงแรม

Siam@Siam design hotel Pattaya, สนามกอลฟสยามคันทรีคลับ
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