
สภาทองคําโลกออกรายงานฉบับใหม ชูโอกาส

มากมายของตลาดทองคํา

สภาทองคําโลก (World Gold Council) เปิดเผยรายงานสํารวจความคิดเห็นผูบริโภคฉบับใหม พรอมชูโอกาส

มากมายของตลาดทองคํา สําหรับผูที่ทํางานอยูทัง้ในแวดวงการลงทุนรายยอยและตลาดเครื่องประดับ งานวิจัยน้ีได

ศึกษาตัวอยางราว 18,000 รายการ ครอบคลุมตลาดตาง ๆ ทัง้จีน อินเดีย อเมริกาเหนือ เยอรมนี และรัสเซีย จน

สรุปผลการศึกษาสําคัญที่เจาะลึกถึงทัศนคติและความเขาใจที่มีตอทองคํา รวมถึงชองทางและเหตุผลที่ซื้อทองคํา

และเหตุผลที่ตัดสินใจไมซื้อทองคํา

ผลการวิจัยใหมลาสุดน้ีพบวาทองคําเป็นตัวเลือกการลงทุนกระแสหลัก โดยเป็นรูปแบบการลงทุนที่มีผูซื้อคงเสนคง

วามากที่สุดเป็นอันดับสาม นักลงทุนรายยอยทัว่โลกราว 46% เลือกลงทุนในผลิตภัณฑทองคํา เมื่อเทียบกับบัญชี

ออมทรัพย (78%) และประกันชีวิต (54%) ในสวนของเครื่องประดับนัน้ ผลสํารวจพบวาผูบริโภค 56% ไดซื้อเครื่อง

ประดับทองคําชัน้ดี เมื่อเทียบกับ 34% ที่ซื้อเครื่องประดับทองคําขาว

นอกจากน้ี ผลการวิจัยใหมยังพบวา นักลงทุนรายยอยและผูชื่นชอบแฟชันกวาหน่ึงในสาม (38%) ไมเคยซื้อ

ทองคํามากอนแตก็มีทัศนคติที่ดีตอแนวคิดดังกลาว สิ่งน้ีแสดงใหเห็นศักยภาพอันมหาศาลในการผลักดันตลาด

ทองคําใหเติบโต หากความตองการเหลาน้ีแปลงเป็นแรงซื้อได

โดยสรุปแลว รายงานฉบับน้ีมีขอคนพบหลัก ๆ 5 ประการ ไดแก:

ผูคนเชื่อมัน่และยึดมัน่กับทองคํา นักลงทุนรายยอยกวาสองในสาม (67%) เชื่อวา ทองคําเป็นสินทรัพยปลอดภัยที่ดี

ในการรับมือกับเงินเฟ อและความผันผวนของคาเงิน ขณะที่ 61% เชื่อมัน่ในทองคํามากกวาสกุลเงินทัว่ไป โดย

อุตสาหกรรมควรตอยอดความเชื่อมัน่น้ี พรอมจับตาความเคลื่อนไหวในขอบเขตที่ออนแรงกวา

แตก็มีความไมเชื่อใจอยูบางในบางสวน แมผูคนเชื่อมัน่ในทองคํา แตก็มีความไมเชื่อใจอยูบางในกลุมคนที่ไมเคยซื้อ

ทองคํามากอน แตก็เปิดกวางแนวคิดในการซื้อทองคําในอนาคต โดยวาที่นักลงทุน 48% และผูบริโภคเครื่องประดับ

28% มองวาความไมเชื่อใจเป็นอุปสรรคสําคัญ โดยอาจเป็นความกังวลที่จะเจอทองคําแทงและเหรียญทองคําปลอม

หรือเลียนแบบ รวมถึงความกังวลเรื่องความบริสุทธิ ์ของผลิตภัณฑ หรือความนาเชื่อถือของผูคาบางราย

ผูบริโภครุนใหมมองทองคําลึกกวา ทัศนคติที่ผูบริโภคกลุมมิลเลนเนียลมีตอทองคํานัน้ไมคอยตางจากคนรุนเกา แต

คนกลุม Gen Z มีความสงสัยอยูบาง โดยเฉพาะในตลาดเครื่องประดับของจีน ยกตัวอยางเชน ผูซื้อสินคาแฟชันอายุ

18-24 ปีเป็นสัดสวน 40% ในจีนเชื่อวาทองคําจะทําใหโชคดี เมื่อเทียบกับ 88% ในกลุมคนอายุระหวาง 55-65 ปี

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%b3%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%89%e0%b8%9a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%b3%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%89%e0%b8%9a/


นวัตกรรมเทคโนโลยีอาจเป็นชองทางเขาถึงผูซื้อกลุมใหม ๆ ปัจจุบันเราทราบวาตลาดทองคํายังพอมีผูบุกเบิกที่

นําเทคโนโลยีมาใชอยูบาง แตขอมูลของเราบงชี้วายังมีน อยเกินไป ทองคํานัน้มีความกาวหน าน อยมากเมื่อเทียบกับ

การลงทุนรายยอยและสินคาแฟชันรูปแบบอื่น เมื่อมองในแงของการกระจายทางดิจิทัล การตลาด และการสื่อสาร

โดยมีนักลงทุนรายยอยทัว่โลกซื้อเหรียญทองคําเป็นสัดสวนเพียง 9% และเครื่องประดับเพียง 6% เมื่อเทียบกับกอง

ทุน ETF ทองคําที่มีผูซื้อ 25%

วาที่ผูซื้อทองคํายังขาดความรูความเขาใจอยูบางซึ่งจําเป็นตองแกไข วาที่ผูบริโภคทองคําราวสองในสาม (66%) ทัว่

โลกเปิดเผยวา ตนขาดความรูความเขาใจที่จําเป็นในการซื้อทอง โดยจําเป็นตองสงเสริมความตระหนักเกี่ยวกับ

ทองคําผานโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ และโซเชียลมีเดีย ทัง้ยังตองมีการใหความรูเกี่ยวกับประโยชนในการเป็นเจาของ

ทองคํา นอกจากน้ี วาที่ผูซื้อทองคํายังจําเป็นตองทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมมากกวาน้ี แมยังไมไดเป็น

ประเด็นกระแสหลักในตอนน้ีก็ตาม

เดวิด เทต ประธานเจาหน าที่บริหารของสภาทองคําโลก กลาววา “ตลาดทองคํารายยอยยังคงแข็งแกรง โดย

ทองคําถูกมองวาเป็นตัวเลือกกระแสหลักอยางหน่ึง แตสิ่งที่ทําใหผมตื่นเตนคือภาคสวนของตลาดที่ยังไมไดปลด

ปลอยศักยภาพ ซึ่งก็คือคนที่ยังไมเคยซื้อทองมากอนแตก็ไมปิดกัน้ความคิดที่จะซื้อในอนาคต”

“การเขาถึงวาที่ผูซื้อทองคํากลุมน้ีจําเป็นตองแกไขปัญหาใน 2 จุดกอน นัน่ก็คือความเชื่อมัน่และความตระหนัก

ตลาดทองคําจะเจริญเติบโตหากเราสามารถสรางความเชื่อมัน่ใหกับผลิตภัณฑทองคําหลากหลายรูปแบบที่วาง

จําหนาย และสงเสริมความตระหนักเกี่ยวกับบทบาทอันดีของทองคําในการปกป องความมัง่คัง่ของนักลงทุน”

รับชมรายงาน Consumer Research ซึ่งประกอบดวยขอมูลใหมที่เจาะลึกผูบริโภคอยางครอบคลุมไดที่
www.retailinsights.gold

สามารถติดตาม World Gold Council บน Twitter ที ่@goldcouncil และกดไลกบน Facebook

สําหรับบรรณาธิการ:

สภาทองคําโลก

สภาทองคําโลก เป็นองคกรพัฒนาตลาดสําหรับอุตสาหกรรมทองคํา วัตถุประสงคของเราคือการกระตุนและรักษา

อุปสงคทองคําใหมีความยัง่ยืน ตลอดจนเป็นผูนําอุตสาหกรรมและผูมีอํานาจระดับโลกในตลาดทองคํา

เราพัฒนาโซลูชัน่ บริการ และผลิตภัณฑเกี่ยวกับทองคํา บนพื้นฐานขอมูลเชิงลึกในตลาดที่เชื่อถือได เราทํางานรวม

กับพันธมิตรที่หลากหลายในการนําแนวคิดของเราไปปฏิบัติ ซึ่งผลลัพธก็คือ เราทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิง

โครงสรางสําหรับอุปสงคทองคําในทัว่ทุกภาคสวนของตลาดที่สําคัญๆ เรามอบขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับตลาด

ทองคําระหวางประเทศ ชวยใหผูคนเขาใจคุณคาของการเก็บรักษาทองคํา รวมถึงบทบาทของทองคําในการตอบ



สนองความตองการทางสังคมและสภาพแวดลอม

สมาชิกของสภาทองคําโลกประกอบไปดวยบริษทัเหมืองทองคําชัน้นําระดับโลกที่มีวิสัยทัศนและมองการณไกล

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ:

Stephanie Mackrell
World Gold Council
โทร: +44-207-826-4763

อีเมล: stephanie.mackrell@gold.org

Eloise Cazalet
Edelman
โทร: +44-203-047-2587

อีเมล: gold@edelman.com


