
สปส.บรรเทาความเดือดรอน เยียวยาผูไดรับความ

เสียหายจากการรับบริการทางการแพทย

คนเราเมื่อปวยไขก็ตองเขารับการรักษา แตถาบังเอิญเกิดปัญหาที่ไมคาดคิดจากการเขารับบริการทางการแพทยที่

ทําใหเกิดความเจ็บปวยมากขึ้น หรือเดือดรอนมากขึ้นไปกวาเดิม คําถามที่ตามมาก็คือ ใครจะเป็นผูรับผิดชอบ ซึ่ง

คําตอบคงตองขึ้นอยูกับกระบวนการดําเนินการของผูปวย แตละคน ถายอนถามอีกครัง้วาใครจะพอชวยเหลือ

บรรเทาความเดือดรอนน้ีไดบาง วันน้ีถาทานเป็นคนหน่ึงที่อยูในความดูแลของสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

หรือ สํานักงานประกันสังคม คุณจะไดรับคําตอบนัน้ทันที

คณะกรรมการประกันสังคมไดใหความเห็นชอบประกาศคณะกรรมการการแพทย เรื่อง หลักเกณฑและอัตราการจาย

เงินชวยเหลือเบื้องตนใหแกผูประกันตนที่ไดรับความเสียหายจากการรับบริการทางการแพทยแลว โดยจะมีผลยอน

หลังไปถึงปี 2558 โดยหลักเกณฑจะยึดตาม มาตรา 41 ของหลักประกันสุขภาพแหงชาติ หรือบัตรทอง เพื่อไมให

เกิดความเหลื่อมลํ้ากัน มีอัตราการชวยเหลือเบื้องตน แบงเป็น กรณีเสียชีวิตหรือทุพพลภาพถาวร หรือเจ็บปวย

เรื้อรังที่ตองไดรับการรักษาตลอดชีวิตและมีผลกระทบอยางรุนแรงตอการดํารงชีวิต จะไดรับการชวยเหลือเบื้องตน

ตัง้แต 240,000 บาท ถึง 400,000 บาท กรณีสูญเสียอวัยวะหรือพิการที่มีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต จะไดรับเงิน

ชวยเหลือเบื้องตน ตัง้แต 100,000 บาท ถึง 240,000 บาท และสําหรับกรณีบาดเจ็บหรือเจ็บปวยตอเน่ือง จะไดรับ

เงินชวยเหลือเบื้องตน ไมเกิน 100,000 บาท

ในการยื่นคํารองนัน้ ผูประกันตนหรือผูมีสิทธิ สามารถยื่นคํารองได ภายในเวลา 2 ปี นับตัง้แตวันที่ทราบความเสีย

หาย โดยยื่นคํารองไดที่ สํานักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพื้นที่/จังหวัด/สาขา ทางสํานักงานประกันสังคมจะ

ตรวจสอบเบื้องตนวา ผูยื่นเรื่องเขาเงื่อนไขการขอรับการชวยเหลือเบื้องตนหรือไม และทําการรวบรวมขอเท็จจริงที่

เกี่ยวของทัง้หมด นําเขาที่ประชุมอนุกรรมการฯ เพื่อพิจารณาจายเงินเยียวยาตอไป ทัง้น้ี สามารถติดตอสอบถาม

ขอมูลเพิ่มเติมไดที่สํานักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพื้นที่/จังหวัด/สาขา หรือโทรสายดวน 1506 กระทรวง

แรงงาน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%9b%e0%b8%aa-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%aa%e0%b8%9b%e0%b8%aa-%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%99/

