
ศคง. เตือนภัย ระวังบัตรถูกสวมรอย แนะวิธีไมให

เป็นเหยื่อแฮกเอทีเอ็ม

ศูนยคุมครองผูใชบริการทางการเงิน หรือ ศคง. เตือนผูบริโภค ระวังภัยจากบัตรถูกสวมรอยจากมิจฉาชีพ

แนะขอควรรูกอนใชตูเอทีเอ็ม เพื่อพนภัยจากโจรไฮเทคที่จองแฮกขอมูลในบัตรเอทีเอ็มที่กําลังระบาดใน

ชวงนี้

 

นางชนาธิป จริยาวิโรจน  ผูอํานวยการศูนยคุมครองผูใชบริการทางการเงิน (ศคง.) ธนาคารแหงประเทศ

ไทย กลาววา จากกรณีที่มีผูเสียหายถูกแฮกขอมูลจากบัตรเอทีเอ็มที่อาคารออลลซีซัน่ ถนนวิทยุ และอาคารซีพี ทาว

เวอร 3 ถนนพญาไท ศคง.จึงขอแจงเตือนใหประชาชนที่ใชบัตรเอทีเอ็มเพิ่มความระมัดระวังในการใชมากขึ้น เพื่อ

ป องกันการถูกลักลอบขโมยขอมูลบนแถบแมเหล็กดานหลังบัตรและรหัสประจําบัตร ซึ่งวิธีการลวงขอมูลของ

มิจฉาชีพจะมี 2 แบบ คือ การใชเครื่องคัดลอกขอมูลในแถบแมเหล็กหรือเครื่องสกิมเมอร (Skimmer) โดย

นําเครื่องไปติดตัง้ที่ชองเสียบบัตรของตูเอทีเอ็มเพื่อคัดลอกขอมูล พรอมติดตัง้เครื่องครอบกดตัวเลข หรือติดกลอง

ขนาดจิ๋วเพื่อแอบดูรหัสขณะกดเงิน สวนอีกวิธีหน่ึงคือ การใชเครื่องคัดลอกขอมูลในแถบแมเหล็กขนาดพก

พาหรือเครื่องแฮนดเฮลดสกิมเมอร (Handheld Skimmer) ซึ่งมีขนาดเล็กมากจนสามารถซอนในฝามือได โดย

แอบรูดบัตรของเจาของบัตรเพื่อคัดลอกขอมูลจากแถบแมเหล็กขณะเผลอหรือสงบัตรใหแกมิจฉาชีพที่อาจทําทีเขา

มาชวยเหลือหรือใหบริการ

 

“ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาไปมาก ทําใหมิจฉาชีพมีวิธีที่ลํ้าสมัยเพื่อขโมยเงินของเรา ดังนัน้เราควรรูวิธีป องกัน

เพื่อไมใหตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพ โดยกอนที่จะใชตูเอทีเอ็มทุกครัง้ ควรสังเกตชองสอดบัตรและแป นกด

ตัวเลขวามีสิ่งผิดปกติหรือไม หากสงสัยไมควรใชเครื่องและรีบแจงใหธนาคารทราบทันที รวมทัง้     ควรสังเกต

ความผิดปกติบริเวณตูเอทีเอ็ม เชน กลองใสโบชัวร เพราะอาจเป็นที่ซอนกลองรูเข็มเพื่อแอบดูการ กดรหัส และ

ควรใชมือบังแป นกดตัวเลขขณะทํารายการ เพื่อไมใหกลองที่มิจฉาชีพแอบติดตัง้ไวหรือคนที่อยูดานหลังเห็นรหัส

บัตร นอกจากน้ี ควรเปลี่ยนรหัสบัตรอยูเสมอ และรีบเปลี่ยนรหัสทันทีเมื่อสงสัยวาบุคคลอื่นทราบรหัสของเรา”

นางชนาธิป กลาว

 

นางชนาธิป กลาวเพิ่มเติมวา เทคโนโลยีไมเคยหยุดน่ิง ในอนาคตมิจฉาชีพอาจจะมีวิธีใหมที่ลํ้าสมัยมากขึ้นที่ ดังนัน้

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a8%e0%b8%84%e0%b8%87-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%96/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a8%e0%b8%84%e0%b8%87-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b1%e0%b8%a2-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%96/


ผูบริโภคจึงควรติดตามขาวสารเพื่อใหรูเทาทันกลวิธีของมิจฉาชีพอยูเสมอ ซึ่งขอมูลที่เผยแพรใน

www.facebook.com/hotline1213 เป็นอีกชองทางหน่ึงที่ผูบริโภคสามารถติดตามขาวสารและความรูเกี่ยวกับ

การเงนิได และหากพบวาตนเองถกูแฮกขอมลูและถกูขโมยเงนิจากบญัชีก็สามารถโทรปรกึษาไดที่     คอลเซน็เตอร

ศคง. โทร.1213

 


