
ลาซาดา 11.11 สรางนิยามแกประสบการณ การ

ชอปป้ิงทั่วภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

– ผนึกนวัตกรรมดันยอดโตยุคเศรษฐกิจดิจิทัล

ลาซาดา 11.11 เทศกาลชอปป้ิงรอนแรงที่สุดในรอบปี พรอมมอบนิยามใหมใหกับประสบการณการชอปป้ิงทัว่ทัง้ภูมิ

ภาค ดวยฟีเจอรใหมภายใตกลยุทธ “Shoppertainment” เติมความสนุกในการชอปป้ิง ดวยการสะสมคูปองผาน

การสื่อสารกับแบรนด ทัง้หมดน้ีเกิดขึ้นภายใตเทคโนโลยีระบบจัดการสุดทันสมัยระดับโลกของลาซาดาและการเป็น

ผูนําดานระบบโลจิสติกส

ลาซาดา แพลตฟอรมอีคอมเมิรซชัน้นําของเอเชียตะวันออกเฉียงใต เป็นผูนําในการเปิดตัวเทศกาลชอปป้ิง 11.11

ขึ้นเป็นครัง้แรกในปี 2555 และยังคงขับเคลื่อนนวัตกรรมแหงการชอปป้ิงและกระตุนตลาดคาปลีกในหกประเทศ

อยางตอเน่ือง

“เทศกาลชอปป้ิงระดับโลก ลาซาดา 11.11 เป็นงานเฉลิมฉลองประจําปีที่สําคัญ ที่จะสรางปรากฏการณใหมพรอม

กระตุนการขยายตัวของอุตสาหกรรมอีคอมเมิรซในภูมิภาคน้ีใหกาวไปขางหน า ซึ่งเห็นไดจากปัจจุบันอุตสาหกรรม
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อีคอมเมิรซกลายเป็นเซ็กเตอรใหญที่สุดในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยคาดวาจะเติบโตถึง 300 แสนลานดอลลา

รสหรัฐในปี 2568 เรามีความภาคภูมิใจที่ไดทําให ลาซาดา 11.11 เป็นหน่ึงในกุญแจสําคัญเพื่อขับเคลื่อนการเติบโต

ของเศรษฐกิจ และชวยเปลี่ยนแปลงวิธีชอปป้ิงของผูบริโภค ตลอดจนวิธีการทําธุรกิจของผูขาย” มร. ปิแอร ปัวยอง

ประธานเจาหน าที่บริหาร ลาซาดา กรุป กลาว

“วันน้ี ลาซาดาเป็นแพลตฟอรมหลักของกลุมอาลีบาบาในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ถือเป็นผูประกอบธุรกิจ

อีคอมเมิรซที่เติบโตเร็วที่สุด โดยมีผูใชงานมากกวา 50 ลานคนตอปี และเพิ่มขึ้นมากกวา 100 เปอรเซ็นตตอปีใน

ชวงสามไตรมาสที่ผานมา[1] แตนับเป็นเพียงจุดเริ่มตนเทานัน้ เพราะเป็นสัดสวนเพียงแค 3% ของธุรกิจคาปลีกใน

เอเชียตะวันออกเฉียงใตเทานัน้”

เทศกาลชอปป้ิง ลาซาดา 11.11 จะเริ่มขึ้นในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2562 พรอมกิจกรรมและโปรโมชัน่จูงใจตลอดทัง้

วันที่ใหผูบริโภคไดคนหาแบรนดและสินคาที่ตองการ เปิดใหมีการสัง่ซื้อลวงหน า (Pre-order) เพิ่มรายการที่ตองการ

ลงในรถเข็น หรือแมแตจะเขามารับความบันเทิงจากลาซาดาไปพรอมๆ กันในชวงเทศกาลชอปป้ิงครัง้ใหญน้ีก็

สามารถทําได

Shoppertainment สรางการบูรณาการใหมสําหรับแบรนดในการเชื่อมโยงกับผูบริโภค

ลาซาดา 11.11 ชวยใหแบรนดและผูขายสามารถเขาถึงผูบริโภคไดมากขึ้นผานรูปแบบและชองทางใหมๆ โดยตัง้แต

วันที่ 4 พฤศจิกายนทัง้หกประเทศจะมีไลฟ สตรีมเกมโชว GUESS IT! King พรอมฟีเจอรใหม “Must-Buy List”

ขณะเดียวกันยังมีเกมใหม LazCity Wonderland ที่ใหผูบริโภคสามารถสรางและสํารวจเมืองเสมือนจริงของ

แบรนดตางๆ ใน LazMall พรอมสนุกสนานไปกับคูปองสวนลดพิเศษจากแบรนดดวย

นอกจากน้ี ลาซาดายังทํางานอยางใกลชิดกับพันธมิตรตางๆ ในการนําเสนอกิจกรรมแบบ Offline to Online อาทิ

Stamp Hunt ซึ่งผูบริโภคสามารถเขาไปใชบริการในรานคาพันธมิตรเพื่อสแกน QR CODE พรอมรับรางวัลทันที

ขณะที่แบรนดตาง ๆ พากนัเขารวมกจิกรรม Lazada’s Super Show รายการวาไรตีท้ี่ถายทอดสดผานสถานีโทรทศัน

หลักของแตละประเทศ ซึ่งจะจัดขึ้นพรอมกันในมาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส ไทย และเวียดนาม วันที่ 10

พฤศจิกายนน้ี และเป็นการเปิดตัวครัง้แรกของ Voucher Rain ที่ผูชมผานแอปพลิเคชันลาซาดา จะสามารถสะสม

คูปองสวนลดในแคมเปญ 11.11 สุดพิเศษไดแบบเรียลไทม

11 วัน 11 วิธีสุดสนุกไปกับการสะสมคูปองสวนลดพรอมกันกับครอบครัวและเพื่อน ๆ

ปีน้ีเป็นปีแรกที่ ลาซาดาไดวางแผนใหทุกคนในครอบครัวหรือกลุมเพื่อนไดสนุกไปกับการเคาทดาวนสูแคมเปญใหญ

ผานกิจกรรมรายวันรวมกันตัง้แตวันที่ 1 พฤศจิกายน ดวยภารกิจแบบกลุม หรือ Group Missions เพื่อทําใหการ

ชอปป้ิงเป็นกิจกรรมเชิงสังคมอยางแทจริง มีวิธีสนุกๆ 11 วิธีในการปลดล็อกภารกิจมากมาย โดยจะไดรับคูปอง

สวนลดแบบกลุม ตัง้แตการเพิ่มสินคาลงรถเข็นเพื่อเริ่มเลนเกม อาท ิMoji-Go เกมจดจําใบหน า เป็นตน คาดการณ



วาจะมีจํานวนคูปองสวนลดถูกสะสมจากผูบริโภคในแคปเปญน้ีมากกวา 50 ลานใบ

LazMall หรือหางสรรพสินคาเสมือนจริงของลาซาดา เตรียมนําเสนอแบรนดเอ็กซคลูซีฟสําหรับแคมเปญ 11.11

รวมถึงบรรดาแบรนดที่มีแฟลกชิปสโตรอยูใน LazMall ก็มารวมกันในกิจกรรมน้ีดวย ไมวาจะเป็นลอรีอัล ปารีส

และเมยเบลลีนที่จะพานักชอปรวมเดินทางบนเสนทางเสมือนจริงไปยังกรุงปารีสและนิวยอรค หรือแมแตผลิตภัณฑ

ผาออมของ Mamypoko 11.11 ก็มีรุนลิมิเต็ด อิดิชัน่เฉพาะในประเทศไทยและฟิลิปปินสเทานัน้ที่มีแพคเกจดีไซน

เป็นน อง Lazzie มาสคอตชื่อดังของลาซาดา

“LazMall เป็นแหลงรวมแบรนดสินคาอุปโภคบริโภคชัน้นําจํานวนกวา 60% จากลิสตแบรนดดังระดับ ท็อป 100 ที่

จัดอันดับโดยนิตยสาร Forbes เรามุงมัน่ที่จะเสริมสรางแบรนดและผูขายใหแข็งแกรงมากขึ้นดวยนวัตกรรมใหมๆ

ในการเชื่อมตอกับผูบริโภค แคมเปญลาซาดา 11.11 คือทัง้หมดของการสรางสรรคสิ่งที่ดีที่สุดในชวงฤดูกาล เทศ

กาล และประเพณีใหมๆ ในภูมิภาคแหงน้ี ถือเป็นกิจกรรมชอปป้ิงออนไลนประจําปีที่ผูบริโภคตลอดจนแบรนดและผู

ขายตางรอคอยและเตรียมพรอมที่จะเขารวมทุกปี” มร. จิง ยิน ประธานกรรมการรวม ลาซาดา กรุป กลาว

ผูนําดานโครงสรางพื้นฐานของโลจิสติกสในเอเชียตะวันออกเฉียงใต

โลจิสติกสถือเป็นหัวใจหลักของเทศกาลชอปป้ิง ลาซาดา 11.11 ที่จะเป็นสิ่งเติมเต็มประสบการณในการ ชอปป้ิงของ

ผูบริโภค ศูนยปฏิบัติการมากกวา 30 แหงใน 17 เมืองพรอมที่จะรองรับปริมาณการสัง่ซื้อในชวงเวลาที่มีจํานวนมาก

ที่สุด โดยพัสดุมากกวา 75% ถูกจัดสงโดยลาซาดาเอง ทัง้ยังมี Collection Points หรือจุดรับพัสดุในแตละประเทศ

ที่ลาซาดาไดรวมกับพันธมิตรเพื่อใหลูกคาไดเลือกรับพัสดุเองอยางสะดวก งายดาย และยังสามารถเติมเงินใน

Lazada Wallet ไดดวยเชนกัน

เกี่ยวกับลาซาดา ( Lazada)

กอตัง้ขึ้นเมื่อปี 2012 ลาซาดา กรุป เป็นผูนําแพลตฟอรมอีคอมเมิรซในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่ขับเคลื่อนและ

พัฒนาอุตสาหกรรมในประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส สิงคโปร ไทย และเวียดนาม ดวยการนําเสนอธุรกิจ

การคาและเทคโนโลยีอันทันสมัย พรอมระบบโลจิสติกสที่แข็งแกรง และเครือขายการชําระเงินที่ใหญที่สุดในภูมิภาค

ลาซาดาไดกลายเป็นสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของผูบริโภคทัว่ภูมิภาค พรอมความมุงมัน่ที่จะใหบริการเหลานักช็อป

ออนไลนกวา 300 ลานคนภายในปี 2030 ทัง้น้ี นับตัง้แตปี 2016 เป็นตนมา ลาซาดาไดกลายเป็นแพลทฟอรมที่

สําคัญของกลุมอาลีบาบาในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่ไดรับการขับเคลื่อนโดยโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีที่ทัน

สมัย

[1] 3 ไตรมาส สิน้สุดเดือนมิถุนายน 2562
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