
รี ้ด เทรดเด็กซ ฉลองวันงานแสดงสินคาโลก เปิดตัว

แมทัพใหม สราง Hybrid Exhibition เรงหนุนฟ้ืนฟู

เศรษฐกิจ

รี้ด เทรดเด็กซ รวมฉลองวันงานแสดงสินคาโลก 2020 โดย UFI และ 41 องคกรตางๆ ทัว่โลก รวมใจ

ประชาสัมพันธชูความสําคัญบทบาทงานแสดงสินคา กุญแจสําคัญในการชวยฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ// พรอมเปิดตัวแมทัพ

ใหม เผยกลยุทธ Hybrid Exhibition 365 วัน ดวยการพัฒนาพลังแหงการไดพบกัน Face-to-face กับพลังแหง

เทคโนโลยีดิจิทัล มาผสมผสานจนเกิดเป็นโอกาสทางธุรกิจ และประสบการณการรวมงานแสดงสินคาที่นาพึงพอใจ

สูงสุด

วันงานแสดงสินคาโลก 2020 หรือ Global Exhibition Day (GED) 2020 ในวันที่ 3 มิถุนายนน้ี ถูกจัดขึ้นเป็นครัง้

ที่ 5 ไดรับการสนับสนุนจาก 41 องคกรตางๆ ทัว่โลก รวมถึง UFI และสมาชิก เพื่อประชาสัมพันธถึงความสําคัญ

ของอุตสาหกรรมการจัดงานแสดงสินคาที่มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ผานธีมของงาน “Exhibitions

are key to rebuilding economies” ซึ่งชูความสําคัญของงานแสดงสินคาที่เป็นกุญแจสําคัญในการชวยฟ้ืนฟูเศรษฐ
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กิจ

พรอมกันน้ี รี้ด เทรดเด็กซ เปิดตัวแมทัพใหม คุณวราภรณ ธรรมจรีย กรรมการผูจัดการ รี้ด เทรดเด็กซ เผย งาน

แสดงสินคาเป็นเครื่องมือทางการตลาดชิน้สําคัญที่ผูประกอบการในธุรกิจตางๆ สามารถใชเชื่อมตอกับลูกคา ฟ้ืนฟู

และสรางแบรนดในตลาดไดอยางรวดเร็วที่สุด เพราะเป็นการรวมกันซึ่งแรงบันดาลใจ ไอเดีย เทคโนโลยี ความรู

ประสบการณ ซึ่งลวนแลวแตเป็นตัวเรงที่จะชวยกระตุนใหเกิดการเยียวยาธุรกิจและสถานการณเศรษฐกิจทัว่โลกได

อยางรวดเร็ว

ภาพรวมอุตสาหกรรมงานแสดงสินคาปีน้ีถูกกระทบอยางมาก จากสถานการณโควิด-19 โดยจากขอมูลผลกระทบที่

เกิดกับงานแสดงสินคาที่สํานักงานสงเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) หรือ TCEB ใหการสนับสนุน

ในปีงบประมาณ 2563 นัน้ โดยขอมูลเมื่อวันที่ 22 เมษายน พบวามีงานที่ถูกเลื่อนออกไป 22 งาน ยกเลิก 3 งาน

เกิดผลกระทบเป็นการสูญเสียเงินสะพัดในประเทศที่ควรจะเกิดจากการใชจายของผูรวมงานตางชาติจํานวนกวา

46,000 รายที่ไมไดเขามา คิดเป็นเงินจํานวนกวา 3,400 ลานบาท (คํานวณเงินสะพัดจากมูลคาการใชจายตอคนตอ

ทริปที่ 74,000 บาท)

คาดการณวาตอนน้ีในหลายประเทศอุตสาหกรรมไมซกําลังเขาสูระยะที่สองของการเลื่อนงาน โดยระยะแรกเกิดขึ้น

กับงานที่จัดในชวงเดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายน ที่ไดประกาศเลื่อนการจัดงานออกไปกอนหน าน้ี ทัง้น้ี ระยะที่สอง

จะเกิดขึ้นกับงานที่จัดในชวงเดือนกรกฎาคมจนถึงเดือนกันยายน โดยงานที่มีกําหนดจัดในชวงเดือนกรกฎาคมนัน้ มี

แนวโนมสูงวาจะถูกพิจารณาเลื่อนออกไปจัดในชวงเดือนธันวาคมเป็นสวนใหญ

โดยทาง รี้ด เทรดเด็กซ เองก็ไดพิจารณาปรับเลื่อนงานแสดงสินคาบางงานออกไป อาทิ งาน อินเตอรพลาส ไทย

แลนด งานแสดงเทคโนโลยีเพื่อการผลิตชิน้สวนพลาสติกและบรรจุภัณฑ และ งานเนปคอน ไทยแลนด งานแสดง

เทคโนโลยีเพื่อการประกอบ การวัด และการทดสอบคุณภาพเพื่ออุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส เลื่อนจากเดือน

มิถุนายนออกไปอยูในระหวางวันที่ 14-17 ธันวาคม 2563 ที่ ไบเทค บางนา // ซึ่งเป็นสองงานที่นาจะสามารถตอบ

สนองความตองการของสองอุตสาหกรรมหลักในไทยที่กําลังมีบทบาทสําคัญอยางมากในสถานการณปัจจุบัน ไมวาจะ

เป็นอุตสาหกรรมพลาสติกที่สรางผลิตภัณฑและบริการในสวนที่เกี่ยวของกับสุขภาพอนามัย ทัง้หน ากากอนามัย

อุปกรณทางการแพทย และ ผลิตพลาสติกบรรจุภัณฑอาหาร และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ที่มีการนําเทคโนโลยี

ดิจิทัลตางๆ เขามาใชในชีวิตชวง New Normal

สวนงาน แมนูแฟกเจอริ่ง เอ็กซโป 2020 งานแสดงเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตและสนับสนุน และงาน

แฟ็กเทค งานสําหรับการบริหารจัดการโรงงาน ไปเป็นวันที่ 23 – 26 มิถุนายน 2564 และงาน จีเอฟที งานสําหรับ

การผลิตสิ่งทอและเครื่องนุงหม เป็นวันที่ 7-10 กรกฎาคม 2564 โดยทัง้สองงานจะจัดที่ ไบเทค บางนา

สวนงานในชวงเดือนสิงหาคมและพฤศจิกายน ซึ่งเรามีอยูสามงาน ไดแก งานไทล็อก-โลจิสติกส ที่เราจัดรวมกับกรม

สงเสริมการคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย จัดวันที่ 26-28 สิงหาคมน้ี, งาน คอสเม็กซ งานสําหรับการผลิต

เครื่องสําอางและผลิตภัณฑดูแลรางกาย กําหนดจัดวันที่ 3-5 พฤศจิกายน และงาน เมทัลเล็กซ มหกรรมเครื่องจักร

กลและเทคโนโลยีโลหะการ กําหนดจัดวันที่ 18-21 พฤศจิกายน ซึ่งทัง้สามงานจะจัดขึ้นที่ ไบเทค บางนา



ระหวางน้ี บริษทัฯ ก็ไมไดหยุดน่ิง เดินหน าพัฒนางานแสดงสินคารูปแบบ Hybrid Exhibition เนนการใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีเขามาชวยเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการรวมงาน เชน การใช Big Data เพื่อวิเคราะหเชิงลึกมาก

ขึ้น เนนความตองการของกลุมลูกคาเป าหมาย การใหบริการแบบ Personalized Exhibition Experience รวมถึง

การพัฒนา AI เพื่อใชในการจับคูเจรจาทางธุรกิจ (Business Matching) เพื่อเสริมโอกาสทางธุรกิจใหกับผูรวมงาน

จะทําใหความเขมขนดานโอกาสทางธุรกิจและ ROI ของผูรวมงานเพิ่มสูงขึ้นกวาเดิม // ซึ่งเราพึ่งประสบความสําเร็จ

ในการจัด Webinar ไปแลวเมื่อตนเดือนเมษายนที่ผานมา กับงาน Plastics Forum Webinar ซึ่งมีผูรวมสัมมนา

จํานวนทัง้สิน้ 827 คน พบกวาผูรวมงานถึง 97% มีความพึงพอใจในงาน และยืนยันวาจะรวมงานสัมมนาออนไลนที่

เราจะจัดขึ้นอีกครัง้แนนอน ทําใหเรายิ่งมีความมัน่ใจเพิ่มมากขึ้นในรูปแบบการรวมงานแบบออนไลนอื่นๆ ที่เรา

เตรียมไวใหผูรวมงานของเรา

โดยเรามีกําหนดจัดงานรูปแบบ Webinar ขึ้นอีกครัง้ภายใตชื่อ Manufacturing Forum Webinar ซึ่งจะพูดถึงการ

ดําเนินธุรกิจในชวง New Normal ของอุตสาหกรรมการผลิตโดยรวม กําหนดจัดวันที่ 25 มิถุนายนน้ี

ดวยกลยุทธ “Hybrid Exhibition 365 วัน” เรายังมีรูปแบบการเชื่อมตอผูซื้อและผูขายผานเทคโนโลยีดิจิทัล “On-

demand Buyers Connectors” มากมายหลายรูปแบบ อาทิ Technology Demonstration, Digital Sourcing

และ Webinar เป็นตน สําหรับใหบริการผูแสดงสินคาและผูชมงาน ในฐานขอมูลของเราดวย ดังนัน้ การรวมงาน

แสดงสินคาจะเป็นการรวมงานอยางตอเน่ือง นัน่คือโอกาสในการที่ผูแสดงสินคาของเราจะไดพบผูซื้ออยางตอเน่ือง

และผูซื้อก็จะคนหาผานเรา ไดอยางตอเน่ืองตลอดทัง้ปี 365 วัน ดวยเชนกัน

อยางไรก็ตาม เราเชื่อวา เทคโนโลยีดิจิทัลไมสามารถทดแทนการพบกันแบบ Face-to-face ได เพราะมีหลายปัจจัย

ที่ทําใหการพบกันแบบตัวตอตัวนัน้ทรงพลังกวาการเห็นหน ากันผานหน าจอ การไดพบปะพูดคุย เห็นภาษากาย มีงาน

วิจัยที่พบวา 70 – 93% ของการสื่อสารมาจากภาษากาย การไดสัมผัสสินคาดวยตนเอง การไดพบปะเพื่อนรวมวง

การ ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีบทความใน Harvard Business Review ที่เขียนเอาไวถึงงานวิจัยที่ตีพิมพใน

Journal of Experimental Social Psychology ซึ่งพบวา การสื่อสารเพื่อใหเกิดผลบางอยางนัน้ การสื่อสารแบบ

Face-to-face นัน้มีประสิทธิภาพมากกวาการสื่อสารผานอีเมลถึง 34 เทา ดังนัน้ Exhibition ในยุค 4.0 จะเป็นการ

ผสมผสานกันระหวางการพบกันแบบ Face-to-face และการนําเทคโนโลยดิจิทัลเขามาเสริมโอกาสในการทําธุรกิจ

นัน่เอง

ทัง้น้ี ภาครัฐ โดยสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) และภาคเอกชน โดยสมาคมตางๆ ใน

วงการงานแสดงสินคาไทย ผูจัดงาน และหนวยงานที่เกี่ยวของ ตางรวมมือกัน รวบรวมมาตรการการป องกันตางๆ

เพื่อดูแลผูรวมงานทุกคนใหปลอดภัยอยางเครงครัดและรัดกุม รี้ด เทรดเด็กซ เชื่อวา เมื่อมีการสื่อสารเรื่องการดูแล

รักษาความปลอดภัยออกไป ผูประกอบการจะเกิดความมัน่ใจ และเดินทางมารวมงานโดยปฏิบัติตามคําแนะนําตางๆ

เชน การสวมหน ากากอนามัย การเวนระยะหางระหวางบุคคล ซึ่งไดกลายเป็น New Normal ไปแลว และทามกลาง

ความเป็น New Normal น้ีเอง ธุรกิจตางๆ ที่หยุดชะงักหรือชะลอตัวไป จะกลับมาฟ้ืนขึ้นมายืนหยัดไดอีกครัง้ คุณ

วราภรณ ธรรมจรีย กลาวปิดทาย


