
“ริโก มั่นใจครองแชมป อันดับหน่ึงตอเน่ืองพรอมเปิด

ตัว เครื่องถายเอกสารมัลติฟังกชันสีอัจฉริยะ”

ริโกพรอมสานตอความเป็นอันดับหน่ึงของตลาดเครื่องถายเอกสารมัลติฟังกชันสี เปิดตัวเครื่องถายเอกสารรุน IM C

Series หรือ เครื่องถายเอกสารมัลติฟังกชันสีอัจฉริยะ ภายใตแนวคิด “Dynamic Workplace Intelligence” ที่มา

พรอมกับความเร็วในการพิมพที่แตกตางกันโดยมี รุน IM C2000/ C2500/ C3000/ C3500/ C4500/ C6000 ซึ่งมี

ระดับความเร็วในการพิมพ 20/25/30/35/45/60 แผน ในวันศุกรที่ 19 กรกฎาคม 2562 ที่ผานมา

คุณพรชัย วรอังกูร ผูอํานวยการฝ ายการตลาดและบิสซิเนสโซลูชัน บริษทั ริโก (ประเทศไทย) จํากัด เปิดเผยวา “ ริ

โก ในฐานะผูนําบริการดานอุปกรณสํานักงานอัตโนมัติมายาวนานกวา 80 ปี ไดพัฒนาเครื่องถายเอกสารมัลติฟังกชัน

Intelligent Color Multifunction หรือ “มัลติฟังกชันสีอัจฉริยะ” รุนใหมลาสุด จํานวน 6 รุนดวยกันคือ รุน IM

C2000/ C2500/ C3000/ C3500/ C4500/ C6000 เพื่อรองรับการทํางานในยุคไทยแลนด 4.0 ที่ตองการความ

สะดวกและรวดเร็ว เพื่อใหชวยผลักดันธุรกิจใหกาวสูความสําเร็จ ภายใตแนวคิด “Dynamic Workplace

Intelligence” เหมาะกับธุรกิจทุกขนาด ทัง้น้ี ตัง้เป ายอดขายปีน้ี จํานวน 8,000 เครื่อง หรือ 1,200 ลานบาท ตอย

อดรักษาตําแหนงผูนําตลาดเครื่องถายเอกสารมัลติฟังกชันในประเทศไทยไดอยางตอเน่ือง

สําหรับ เครื่องถายเอกสาร Ricoh Intelligent Color Multifunction หรือ “ริโก มัลติฟังกชันสีอัจฉริยะ” รุน IM

C2000/ C2500/ C3000/ C3500/ C4500/ C6000 ทัง้ 6 รุน มี 8 ฟังกชัน ที่โดดเดน ดังน้ี

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%a1%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%8a%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b9%8c%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%a1%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%8a%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b9%8c%e0%b8%ad/


• สามารถอัพเดทฟังกชันการใชงานที่ออกมาใหมไดอยูเสมอ เมื่อมีการอัพเดทเฟิรมแวรของเครื่องในรูปแบบที่คลาย

กับการอัพเดทเวอรชันระบบปฎิบัติการของสมารทโฟน จึงทําใหเสมือนมีเครื่องถายเอกสารรุนใหมในสํานักงานอยูตล

อดเวลา

• สามารถเลือกปรับเมนูแสดงคําสัง่ไดตามตองการ ผูใชสามารถปรับแตงการแสดงเมนูใหเหมาะกับการใชงานของ

แตละบุคคลไดดวยตนเอง หน าจอเครื่องรุนใหม มาพรอมกับเมนูขนาดใหญ คลายกับแท็บเล็ต ทําใหใชงานไดงาย

ชวยใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

• สามารถสแกนไดรวดเร็วยิ่งขึ้น เพื่อการเก็บเอกสารในรูปแบบ “ไฟลดิจิทัล” โดยมีคุณสมบติในการสแกนเอกสารที่

รวดเร็ว สูงสุดถึง 240 หน าตอนาที (สแกนตนฉบับ 2 ดานในเวลาเดียวกัน) ชวยลดเวลาในการสแกนเอกสารได

อยางนาทึ่ง

• มีวิดีโอและแอนิเมชันแนะนําการใชงาน เพื่อชวยในการแกปัญหาตางๆ เกี่ยวกับการใชเครื่องถายเอกสาร ในรูป

แบบของวิดีโอ อาทิ วิธีการเปลี่ยนหมึก การเก็บกากหมึก รวมไปถึง แอนิเมชัน แนะนําวิธีการแกปัญหากระดาษติด

หรือไฟ LED ที่แสดงจุดที่กระดาษติด เป็นตน ชวยใหลดเวลาในการแกปัญหาตางๆ ไดอยางมาก

• มีอุปกรณเสริมหลากหลาย เพื่อเพิ่มความคลองตัวใหแกการผลิตงานเอกสาร อาทิ ชุดพับกระดาษอัตโนมัติ

สามารถพับเป็น โบรชัวร ใบปลิว หรือ ไดเร็คเมล อุปกรณสแกนตนฉบับขนาดเล็ก ชวยใหการสแกนเช็ค นามบัตร

หรือเอกสารขนาดเล็กตางๆ ทําไดในเวลาอันรวดเร็ว อุปกรณเพิ่มประสิทธิภาพงานสแกน ป องกันการสแกนตนฉบับ

ซอนกัน ชวยใหหมดปัญหาการสแกนตนฉบับไมครบเหมาะสําหรับเอกสารที่มีความบางหรือมีความสําคัญเป็นพิเศษ

เชน เอกสารทางกฎหมาย และ รับรองการพิมพฉลาก GHS สําหรับบรรจุภัณฑสารเคมีดวย BS5609 Certified

ทําใหสามารถผลิตฉลากติดบรรจุภัณฑสารเคมีไดเอง ชวยลดตนทุนในการจาง Outsource

• มี EZ Plus 2.0 แอปพลิเคชัน เพื่อใหสามารถทํางานเอกสารผานหน าจอเครื่องถายเอกสารไดทันที โดยไมตองใช

คอมพิวเตอรใหยุงยาก สามารถแกไขเอกสารและจัดเรียงไฟลงานไดอยางรวดเร็ว ยิ่งไปกวานัน้ ยังสามารถสราง

ปฎิทิน ซองจดหมาย จดหมาย และป ายชื่อตัง้โตะแบบสามเหลี่ยมไดอยางสะดวกรวดเร็วอีกดวย

• สามารถทํางานรวมกับแพลตฟอรมโซลูชันใหม ที่ทํางานรวมกับคลาวด Ricoh Smart Integration (RSI) ซึ่งมีแอ

ปพลิเคชันใหมๆ ที่หลากหลายใหเลือก เมื่อนํามาเชื่อมตอเขากับระบบการทํางานตางๆ ภายในองคกร จะทําใหเพิ่ม

ประสิทธิภาพลดเวลาและลดตนทุนขององคกรไดอยางเหลือเชื่อ

• บริการหลังการขาย..สุดยอดอัจฉริยะ ใหบริการหลังการขายผาน “คอลเซ็นเตอร” จากระยะไกล โดยการรีโมทเขา

หน าจอเครื่องหลังจากไดรับอนุญาตจากลูกคา สามารถใหคําแนะนําและแกไขปัญหาในเบื้องตนไดทันที รวมไปถึง

การใหขอมูลคําแนะนําการใชงานเครื่อง และสามารถสแกน QR Code จากหน าจอโดยใช สมารทโฟน หรือ แท็บเล็ต

เพื่ออานคําแนะนําและทําตามขัน้ตอน นอกจากน้ี ฝ ายวิศวกรของริโก ยังสามารถตรวจเช็คสถานะหมึกและอะไหล



ตางๆ ไดจากระยะไกล จึงใหบริการและแกปัญหาเครื่องไดอยางรวดเร็ว

ดวยคุณสมบัติพิเศษใหมของ เครื่องถายเอกสาร “มัลติฟังกชันสีอัจฉริยะ” หรือ Intelligent Color Multifunction

รุนใหมลาสุด รุน IM C2000/ C2500/ C3000/ C3500/ C4500/ C6000 ทัง้ 8 ฟังกชัน คือ สิ่งที่จะชวยตอบสนอง

การทําในในเชิงธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพยอดเยี่ยม ดังนัน้ จึงมัน่ใจวา หลังจากการเปิดตัว จะทําใหไดรับความ

สนใจจากองคกรธุรกิจตางๆ อยางแนนอน ทัง้น้ี ผูสนใจสามารถศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องรุนใหม IM C

Series และแนวคิด Dynamic Workplace Intelligence ไดจาก https://www2.ricoh.co.th/microsite/ หรือหาก

สนใจทดลองใชงานเครื่องจริงสามารถแวะเขามาเยี่ยมชมไดที ่Ricoh Experience Center ชัน้ 6 True Digital

Park ใกลสถานีรถไฟฟ าปุณณวิถี


