
ริโก ขยายฐานลูกคาสูกลุม “สตารทอัพ” และ “กลุม

ธุรกิจองคกร” เปิดตัว Ricoh Experience Center

ที่ ทรู ดิจิทัล พารค

ริโก ขยายฐานลูกคาสูกลุม สตารทอัพ เปิดตัว Ricoh Experience Center มุงเปิดประสบการณและสรางแรง

บันดาลใจในการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเสริมศักยภาพธุรกิจ เพื่อตอบสนองไลฟ สไตลของผูประกอบการและ

ธุรกิจยุคใหมมากขึ้น ภายใตแนวคิด Empowering Digital Workplaces พรอมเปิดใหบริการภายในเดือน

กุมภาพันธน้ีที่ ทรู ดิจิทัล พารค สุขุมวิท 101 ใกลบีทีเอสสถานีปุณวิถี

มร.จูเลี่ยน ไฟรเอ็ต ประธานกรรมการบริหาร บริษทั ริโก (ปร ะเทศไทย) จํากัด เปิดเผยวา “ ริโก ในฐานะผูนําใน

การผลักดันการใชนวัตกรรมเทคโนยีดานอุปกรณสํานักงานใหการทํางานในสํานักงานเขาสู “ระบบดิจิทัล” อยางเต็ม

รูปแบบ ไดเปิดใหบริการ Ricoh Experience Center ที่ทรู ดิจิทัล พารค โดยนําอุปกรณสํานักงานที่ชวยใหการ

บริหารจัดการงานเอกสารมีประสิทธิภาพสูงระบบรักษาความปลอดภัยดวยกลองวงจรปิดและหองประชุมอัจฉริยะ มา

จัดแสดงใน เพื่อใหลูกคาเขามาทดลองการใชงาน พรอมเปิดประสบการณในการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ

เสริมศักยภาพธุรกิจอยางมืออาชีพ เหมาะกับเทรนดธุรกิจยุคใหม ในกลุมสตารทอัพรวมถึงกลุมธุรกิจตัง้แตขนาด

เล็กจนถึงขนาดใหญ ทัง้น้ีริโกมัน่ใจวา Ricoh Experience Center จะชวยขยายฐานลูกคาใหมใหเพิ่มมากขึ้น

ริโก เป็นผูนําดานวัตกรรมเทคโนโลยีอุปกรณสํานักงาน ไดแก เครื่องพิมพมัลติฟังกชัน เลเซอรพรินเตอร รวมถึง

โซลูชันตางๆ สําหรับการจัดการเอกสาร โดยใหบริการดวยความเชี่ยวชาญผานประสบการณมากกวา 80 ปี และยังคง

พัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี เพื่อนําเสนอโซลูชันในการจัดการเอกสารและขอมูลในองคกรอยางตอเน่ือง โดยการเปิด

Ricoh Experience Center ที่ทรู ดิจิทัล พารค จะเป็นศูนยกลางที่ชวยจุดประกายความคิดสรางสรรค ใหกับนัก

ธุรกิจรุนใหม กลุมสตารทอัพและกลุมธุรกิจตางๆ ผานนวัตกรรมดิจิทัล ภายใตแนวคิดแบบ “Empowering Digital

Workplaces” ซึ่งจะเป็นประโยชนตอการนําไปชวยเสริมศักยภาพในการดําเนินธุรกิจ ใหสามารถแขงขันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สําหรับความรวมมือของ ริโก และ ทรู ดิจิทัล พารค นัน้ ริโกไดมีสวนรวมโดยแบงออกเป็น 3 สวน คือ

1. Ricoh Experience Center โชวรูมแสดงสินคาและนวัตกรรมเทคโนโลยีใหมของริโก ซึ่งสินคาและนวัตกรรมที่

จัดแสดงจะมีความหลากหลายภายใตคอนเซ็ปต “Empowering Digital Workplace” แสดงถึงทิศทางการพัฒนา

สินคาและนวัตกรรมของริโก ในปัจจุบันที่มุงเนนในการชวยใหสํานักงานและองคกรของลูกคาตัง้แตองคกรขนาด

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%81/


ใหญไปจนถึงองคกรขนาดเล็กและสตารทอัพเปลี่ยนแปลงไปสูสํานักงานดิจิทัลอยางแทจริง รวมถึงเป็นการสรางแรง

บันดาลใจและจุดประกายความคิดสรางสรรค เพื่อเพิ่มศักยภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานในยุคดิจิทัลและลด

ตนทุนในกระบวนการทํางาน โดยในโชวรูมน้ีจะจัดกลุมสินคาที่จัดแสดงมีดังตอไปน้ี

– Document Solutions จัดแสดงเครื่องพิมพตางๆ เชน เครื่องพิมพมัลติฟังกชัน เลเซอรพรินเตอร ที่ปัจจุบันไมใช

แคพิมพงานหรือถายเอกสารเทานัน้ แตยังมีแอปพลิเคชันที่ชวยในการทํางานเอกสารใหเป็นเรื่องงาย เชน การสแกน

เอกสารและปิดทับขอมูลสําคัญหรือการสแกนเอกสารขนาดเล็กหลายใบพรอมกันไดทันที เพื่อชวยใหการทํางาน

รวดเร็วยิ่งขึ้นเพียงปลายน้ิวคลิกผานหน าจอ นอกจากน้ียังมีซอฟทแวรโซลูชันที่ใชในการเพิ่มประสิทธิภาพดานการ

จัดการเอกสารและควบคุมตนทุนการพิมพ

– Conference Solutions จัดแสดงอุปกรณตางๆ ที่ใชสําหรับการสื่อสารภายในและระหวางสํานักงานที่ชวยใหการ

สื่อสารขององคกรมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยสามารถเขารวมประชุมไดทุกที่ทุกเวลาผานอุปกรณสื่อสาร เพื่อตอบ

สนองกับวิถีการดําเนินชีวิตในปัจจุบัน ซึ่งระบบน้ีใหบริการตัง้แตระบบการจองหองประชุมและนัดหมายการประชุม

ผาน Smart Meeting Room System รวมถึงระบบการประชุมทางไกลผานระบบ Unified Communication

System (UCS) ที่ผูเขารวมประชุมสามารถเขาประชุมจากสถานที่อื่นไดอยางงายดาย และระบบอุปกรณทันสมัยเพื่อ

ชวยอํานวยการประชุมใหกลายเป็นเรื่องงายผานเครื่องโปรเจคเตอร และกระดานอัจริยะ Interactive Whiteboard

(IWB) ที่สามารถสื่อสารแบบ Real Time ในการแกไขและแบงปันเน้ือหาระหวางผูเขารวมประชุมไดทันทีในขณะ

ประชุม

– Video Surveillance System จัดแสดงระบบรักษาความปลอดภัยดวยกลองวงจรปิดพรอมกับโซลูชันที่ชวยจัดการ

ขอมูลตางๆ ซึ่งไมเพียงแตใชประโยชนในการรักษาความปลอดภัยเทานัน้ แตยังสามารถนําไปตอยอดในการเก็บ

ขอมูลลูกคาเพื่อนําไปประยุกตใชประโยชนในดานคาปลีกและธุรกิจอื่นๆ ไดอีกดวย ถือไดวาเป็นอีกหน่ึง Smart

Access จากริโก นอกจากน้ีเรายังมีระบบในการระบุตัวตนหรือ Finger Vein Scan เป็นการยืนยันตัวตนดวยลายน้ิว

มือแบบการตรวจสอบเสนเลือดฝอยบนปลายน้ิวมือของแตละบุคคล ซึ่งจะมีความแมนยําในการตรวจสอบบุคคลที่

เพิ่มมากขึ้น

-Industrial Product มีการจัดแสดงชิน้งานที่พิมพดวยเครื่องพิมพตางๆ ของริโก ไมวาจะเป็นงานพิมพจาก

เครื่องพิมพแบบโปรดักชัน งานพิมพจากเครื่องพิมพหน ากวาง และเครื่องพิมพลงบนวัสดุพิเศษตางๆ เชน กระเบื้อง

หรือกระจก เป็นตน

-Direct to garment product เครื่องพิมพลงบนผาขนาดเล็กอยาง Ricoh Ri 100 ซึ่งสามารถพิมพภาพลงบนเสื้อ

ยืดหรือถุงผา ที่มีขนาด A4 ได เหมาะสําหรับการพิมพเสื้อยืดหรือถุงผาเพื่อใชในกิจกรรมขององคกรหรือแจกเป็น

ของชํารวยใหแกลูกคาขององคกร ซึ่งสามารถทดลองใชรวมกับระบบ Conference Solutions ในการออกแบบให

เป็นเรื่องงายยิ่งขึ้นน่ีคือระบบ Smart Office ที่สามารถจบเบ็ดเสร็จในกระบวนการทํางาน



2. Ricoh Document Service เป็นการใหบริการดานงานเอกสารแกลูกคาของทรู ดิจิทัล พารค ดวยเครื่อง พิมพ

มัลติฟังกชันสีของริโกมีการจัดการในการคิดคาใชบริการผานบัตรและใชโซลูชัน Ricoh myPrint ซึ่งลูกคาสามารถ

ถายเอกสาร พิมพ และสแกนเอกสารไดดวยตนเอง โดยเครื่องของริโกจะตัง้อยูในบริเวณโซน Co-Working Space

จํานวนทัง้หมด 5 เครื่อง

3. Ricoh Special Package for True Digital Park Customer ริโกมีแพคเก็จเครื่องพิมพมัลติฟังกชันและเลเซอร

พรินเตอร ในราคาพิเศษทัง้ซื้อและเชาสําหรับลูกคาที่เชาพื้นที่สํานักงานของทรู ดิจิทัล พารค

“Ricoh Experience Center ไมใชเพียงการจัดแสดงสินคาและนวัตกรรมเทคโนโลยีใหมของริโกที่แสดงใหเห็นถึง

ระบบการทํางานที่สะดวกสบายเทานัน้ แตยังเป็นสถานที่สรางแรงบันดาลใจในการทํางานอยางสรางสรรคเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานในยุคดิจิทัลและลดตนทุนในกระบวนการทํางาน ในแบบฉบับที่แตกตาง

ของแตละบุคคลหรือแตละองคกร สอดคลองกับนโยบายของภาครัฐที่จะผลักดันไทยแลนด 4.0 และรองรับการเป็น
Smart Building or Smart City”

ปัจจุบัน บริษทั ริโกกรุป มีสํานักงานใหญ ตัง้อยูที่ โตเกียว ประเทศญี่ป ุน และมีสาขาใหประเทศตางๆ มากกวา 200

แหง เมื่อเดือนมีนาคม 2018 ที่ผานมา บริษทั ริโก กรุป มียอดขายรวมจากทัว่โลกโดยประมาณ 2,063 พันลานเยน

หรือประมาณ 19.4 พันลานดอลลาร ในสวนของ ริโก ประเทศไทย นับวาประสบความสําเร็จและไดรับการตอบรับ

จากองคกรธุรกิจขนาดกลางและใหญ เป็นอยางดี โดยปีน้ีมัน่ใจวาจะสามารถทํารายไดตามเป าหมายที่ตัง้ไว เหมือนที่

ริโกสามารถครองตลาดอันดับหน่ึงของเครื่องพิมพมัลติฟังกชันแบบที่ผานมา และลูกคาไดใหความไววางใจและเชื่อ

มัน่ในผลิตภัณฑของริโก สวนการรุกตลาดในปี 2562 จะมุงขยายฐานลูกคาสูกลุมสตารทอัพ และ กลุม SME มาก

ขึ้น เพื่อตอบสนองเทรนดในการดําเนินธุรกิจของคนรุนใหม ที่มีความตองการอุปกรณสํานักงานยุคดิจิตอบเพิ่มมาก

ขึ้นอยางตอเน่ืองรวมถึงการที่ธุรกิจองคกรขนาดตางๆ สามารถนําเอาโซลูชันและนวัตกรรมของริโกไปปรับใชใน

กระบวนการทํางานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพที่เพิ่มมากขึ้นและลดตนทุนในกระบวนการทํางาน สําหรับผูสนใจบริการ

ผลิตภัณฑ และโซลูชันตางๆ สามารถติดตามไดที่ https://www.ricoh.co.th


