
ราย​งา​น ​เต็ดตรา​ แพ​ค อิน​เด็ก​ซ 2018 ชี ้​ 4 เท​รน

ดสําคัญ​ของ​บรรจุ​ภัณฑ​ ชวย​แบรนด​อาหาร​และ

เครื่อง​ดื่ม​เติบโต​ใน​ตลาด​ออ​นไลน

เต็ดตรา​ แพ​ค อิน​เด็ก​ซ 2018 เผย​การ​ใช Smart Packaging หรือ​ บรรจุ​ภัณฑ​อัจฉริยะ​มี​สวน​สําคัญ​ชวย​ดัน​โอกาส

เติบโต​ใน​ตลาด​ออนไลน​ โดย​เฉพาะ​ใน​ประเทศไทย​ที่​คาด​วา​ธุรกิจ​สินคา​อุปโภค​บริโภค​ผาน​ชอง​ทาง​ออ​นไลน (Online

Grocery) จะ​เติบโต​ถึง​หา​เทา​ตัว​ใน​ปี​ 2​030 เมื่อ​เทียบ​จาก​ปัจจุบัน​ ชี้​ผู​บริโภค​ตองการ​ความ​สะดวก​ รวด​เร็ว​ มี​เอก

ลักษณ​ ดี​ทัง้​ตอ​ตัว​เอง​และ​สิ่ง​แวด​ลอ​ม

นางสาว​รัตน​ศิริ​ ติลก​สกุล​ชัย​ ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​ตลาด​ บริษทั​ เต็ดตรา​ แพ​ค (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ เผย​ ธุรกิจ

อาหาร​และ​เครื่อง​ดื่ม​ของ​ประเทศไทย​ปี​น้ี​ยัง​คอน​ขาง​ทา​ทาย​ โดย​รวม​ตลาด​สินคา​อุป​โภค​บริ​โภค (FMCG) เติบโต​ลด

ลง​ราว​ๆ 2% แต​ถึง​กระ​นัน้​ ชอง​ทาง​ออนไลน​ซึ่ง​ยัง​นับ​วา​เป็น​สัดสวน​ที่​เล็ก​อยู​ก็​ยัง​คง​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เต็ดตรา​

แพ​ค ใน​ฐานะ​ผูนําธุรกิจ​ดาน​กระบวนการ​ผลิต​และ​บรรจุ​ภัณฑ​อาหาร​และ​เครื่อง​ดื่ม​ เล็ง​เห็น​ถึง​ความ​สําคัญ​ของ​โอกาส

ดัง​กลาว​ จึง​จัด​ทําราย​งาน​เต็ดตรา​ แพ​ค อิน​เด็ก​ซ (Tetra Pak Index) ประจําปี​ 2​018 ใน​หัว​ขอ Online Grocery

ขึ้น​มา​ เพื่อ​ให​ขอมูล​ที่​เป็น​ประโยชน​แก​วงการ​อุตสาหกรรม​และ​ลูกคา​ พ​รอม​เดิน​หน า​ใน​ฐานะ​พาร​ทเนอ​รทาง​ธุรกิจ​แห

งอ​นาค​ต

“ราย​งา​น ​เต็ดตรา​ แพ​ค อิน​เด็ก​ซ 2018 ที่​เปิด​ตัวอยาง​เป็น​ทางการ​เมื่อ​ปลาย​เดือน​มิถุนายน​ที่​ผาน​มา​นัน้​ ระบุ​วา​ การ

ซื้อ​ขาย​ของกิน​ของใช​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ทัว่​โลก​กําลัง​เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว​ จาก​ปี​ 2​017 – 2022 อัตรา​การ​เติบโต

จะ​สูง​ถึง​ราว​ๆ 17% ใน​ขณะ​ที่​ราน​คา​ปลีก​แบบ​ดัง้​เดิม​ ซุปเปอร​มารเก็ต​ ราน​สะดวก​ซื้อ​ แม​จะ​ยัง​กุม​มูลคา​การ​ซื้อ​ขาย

หลัก​อยู​ แต​อัตรา​การ​เติบโต​เฉลี่ย​นัน้​จะ​อยู​ระหวาง​ 2​-5​% ใน​ชวง​เวลา​เดียว​กัน​ เพราะ​วัน​น้ี​ลูกคา​ตองการ​ซื้อ​หา​สินคา

เมื่อ​ไหร​ ที่​ไห​น ​และ​อยางไร​ก็ได​ตาม​ที่​พวก​เขา​ตองการ​ผาน​ทาง​สมา​รทโฟน​ ประเทศไทย​นัน้​ถือวา​เป็น​หน่ึง​ใน

ประเทศ​ที่​ธุรกิจ Online Grocery เติบโต​แบบ​กาว​กระ​โดด​ โดย​เฉพาะ​ที่​กรุง​เทพ​ฯ นับ​เป็น​หน่ึง​ใน​ตลาด​แถว​หน า

(Leap-frogging Pioneer) ใน​ภูมิ​ภาค​ มี​การ​คาด​การณ​วา​สัดสวน​ของ Online Grocery ซึ่ง​มี​อยู​เพียง​ราว​ๆ 1% ใน​ปี​

2​016 จะ​เพิ่ม​เป็น​ 5.​7% ของ​ตลาด​สินคา​อุปโภค​บริโภค​ทัง้หมด​ใน​ปี​ 2​030

ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​ตลาด​ บริษทั​ เต็ดตรา​ แพ​ค (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ ชี้​ให​เห็น​ 4 เท​รน​ดสําคัญ​ที่​แบรนด​ตอง​คํานึง

ถึง​ใน​การ​พัฒนา​ผลิต​ภัณฑ​ เพื่อ​สง​เสริม​การ​เติบโต​ของ​การ​ซื้อ​ขาย​สินคา​อุปโภค​บริโภค​ใน​ตลาด​ออนไลน​ ได​แก

ความ​สะดวก​สบาย​: ปัจจัย​อัน​ดับ​ 1 ที่​ทําให​ลูกคา​ออนไลน​พึง​พอ​ใจ​ เป็น​ที่​รู​กัน​วา​ผู​บริโภค​ยุค​น้ี​มอง​หา​วิธี​การ​ที่​ทําให

ชีวิต​งาย​ขึ้น​ โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​จึง​มา​พรอม​กับ​แบรนด​ที่​ใสใจ​เรื่อง​น้ี​ ไม​เพียง​แค​ตัว​อาหาร​และ​เครื่อง​ดื่ม​ แต​รวม​ถึง​บรรจุ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%b2-%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b9%89%e0%b8%84-%e0%b8%ad%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%b2-%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b9%89%e0%b8%84-%e0%b8%ad%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b9%87%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%b2-%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b9%89%e0%b8%84-%e0%b8%ad%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80/


ภัณฑ​ที่​ใช​งาน​งาย​ สะดวก​ตอ​การ​บริโภค​ ขน​สง​ และ​จัด​เก็บ

การ​ทําธุรกิจ​อยาง​ยัง่ยืน​: ความ​ตระหนัก​และ​การ​มี​สวน​รวม​ใน​การ​ดูแล​สิ่ง​แวด​ลอม​ ตัง้แต​วัสดุ​ที่​ใช​ใน​การ​ทําแพ็ก​เก

จจิง้จนถึง​การนําไป​รีไซเคิล​ได​กลาย​เป็น​เรื่อง​ที่​ทุก​คน​ให​ความ​สําคัญ​ และ​ผู​บริโภค​ตองการ​รู​วา​แบรนด​ที่​พวก​เขา​เลือก

นัน้​ใสใจ​และ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​สิ่ง​แวดลอม​เพียง​ใด

การ​สราง​เอก​ลักษณ​: การ​ออกแบบ​ผลิตภัณฑ​หรือ​บริการ​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ตอ​ความ​ตองการ​เฉพาะ​บุคคล​เป็น​เท​รน​ดที่​ผู

บริโภค​ชื่น​ชอบ​ เมื่อ​พวก​เขา​ซื้อ​ของกิน​ของใช​ผาน​ทาง​ออนไลน​โดย​ไม​ได​ลอง​สิน​คา​ ณ เวลา​นัน้​ สิ่ง​แรก​ที่​เตะตา​คือ​

แพ็ก​เก​จจิง้ที่​สวย​งาม​ โดด​เด​น ​แตก​ตาง​จาก​สินคา​อื่น​ที่​มี​ดาษดื่น​ตาม​ตลาด​ นอก​เหนือ​จาก​ความ​ตองการ​สินคา​นัน้ๆ​

แพ็ก​เก​จจิง้คือ​อีก​สิ่ง​สําคัญ​ที่​ชวย​กระตุน​ความ​อยาก​สัง่​ซื้อ​ และ​เมื่อ​ได​รับ​ของ​ที่​สัง่​แลว​ ประสบการณ​การ​เปิด​กลอ​ง

(Unboxing Experience) ยัง​มี​บทบาท​ใน​การ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​และ​การ​สัง่​ซื้อ​ใน​ครัง้​ตอ​ไป

การ​ใช​เทคโนโลยี​เพื่อ​เพิ่ม​ประ​สิทธิ​ภาพ​: ไม​วา​จะ​เป็น​ดาน​โลจิ​สติ​กส การ​ใช​ระบบ​ติด​ตาม​ และ​การ​ใช​รหัส​ให​ขอมูล​บน

แพ็ก​เก​จจิง้ เมื่อ​การ​ซื้อ​ขาย​ออนไลน​พัฒนา​ขึ้น​ ผู​บริโภค​ซื้อ​ของ​ใน​ปริมาณ​ที่​น อย​ลง​ แต​บอย​ขึ้น​ การ​จัด​เก็บ​และ​ขนสง

สินคา​จึง​ตอง​มี​ความ​รวดเร็ว​และ​แมน​ยํา การ​ใช​เทคโนโลยี​ หุน​ยนต​ และ​การ​ประมวล​ขอ​มูล​ เพื่อ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน

การ​ทําธุรกิจ​ จะ​เป็น​จุด​ตัด​ที่​สําคัญ​ใน​การ​แขง​ขัน​ นอกจาก​นัน้​เทคโนโลยี​บรรจุ​ภัณฑ Smart Packaging ที่​ใช​ระบบ

หรือ​รหัส​ใน​การ​สราง​สัมพันธ​กับ​ผู​บริโภค​ เชน RFID (Radio Frequency Identification) หรือ QR (Quick

Response) codes ที่​รหัส​สามารถ​อาน​ได​จาก​อุปกรณ​สแกน​ขอ​มูล​ หรือ​โทรศัพท​สมา​รทโฟน​งายๆ​ จะ​สราง​การ​เชื่อม

ตอ​สู​คลัง​ขอมูล​มหา​ศาล​ และ​เปิด​ประตู​สู​โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ใดอยาง​ไร​ขีด​จํากัด

“แบรนด​ผู​ผลิต​อาหาร​และ​เครื่อง​ดื่ม​ยุค​ใหม​ ยัง​สา​มา​รถ​ใช Smart Packaging เพื่อ​สื่อสาร​กับ​ผู​บริโภค​ใน​เรื่อง​ตางๆ​

ไม​วา​จะ​เป็น​ การ​แบง​ปัน​ขอมูล​ใน​เรื่อง​ของ​การ​คัด​สรร​วัตถุ​ดิบ​ หลัก​การ​ดาน​โภชนาการ​และ​อาหาร​ รู​ปแบบ​การ​สง

เสริม​การ​ขาย​ และ​ขอมูล​พื้น​ฐาน​ดาน​สิ่ง​แวด​ลอม​ และ​น่ี​คือ​การ​เขา​ถึง​เพื่อ​สราง​ความ​ผูกพัน​ระหวาง​ผู​บริโภค​กับ​แบ​รน

ด เพื่อ​นําไป​สู​การ​เติบโต​ทาง​ธุรกิจ​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ได​อยาง​ยัง่ยืน​” ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​ตลาด​ บริษทั​ เต็ดตรา​ แพ​ค

(ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ กลา​ว

สนใจ​ดาวน​โหล​ด Tetra Pak Index 2018 ได​ที่ https://www.tetrapak.com/about/tetra-pak-index

หรือ​อาน​เรื่อง​ราว​ภาษา​ไทย​ได​ ที่​น่ี
https://www.tetrapak.com/th/about/cases-articles/index2018-online-grocery

# # #

เกี่ยว​กับ​ เต็ดตรา​ แพ​ค

เต็ดตรา​ แพ​ค เป็น​บริษทั​ผูนําของ​โลก​ใน​ดาน​กระบวนการ​ผลิต​และ​บรรจุ​อา​หาร​ เรา​ทํางาน​อยาง​ใกล​ชิด​กับ​ผู​ขาย

สินคา​และ​ลูกคา​ของ​เรา​ ดวย​การนําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ที่​ปลอด​ภัย​ เป็น​นวัตกรรม​ที่​ทัน​สมัย​ เป็น​มิตร​กับ​สิ่ง​แวด​ลอม​

และ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ผูคน​นับ​ลาน​ใน​กวา​ 170 ประ​เทศ​ ดวย​พนักงาน​มากกวา​ 2​4,000 คน​ ทัว่​โลก​

เต็ดตรา​ แพ​ค เชื่อ​มัน่​ใน​ความ​เป็น​ผูนําอุตสาหกรรม​ที่​มี​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​และ​แนวทาง​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ที่​ยัง่ยืน​

คําขวัญ​ของ​เต็ดตรา​ แพ​ค ที่​วา​ “ปก​ป อง​ ทุก​คุณ​คา™” (PROTECTS WHAT’S GOOD™) นัน้​ สะทอน​ให​เห็น​ถึง



ปรัชญา​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ของ​เรา​ที่​จะ​ทําให​อาหาร​ปลอดภัย​และ​มี​อยู​พรอม​สําหรับ​การ​บริโภค​ใน​ทุก​ๆ ที่​ทัว่​โลก

สามารถ​คนหา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ “เต็ดตรา​ แพ​ค” ได​ที ่www.tetrapak.com/th

สอบถาม​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​กรุณา​ติด​ตอ

บริษทั​ เต็ดตรา​ แพ​ค (ประเทศ​ไทย​) จํากัด

ฐาปนี​ จันทร​หอม

โทร​ 02 018 3000

อี​เมล Tapanee.junhom@tetrapak.com

มิ​ดา​ส คอม​มิ​วนิ​เคชัน่ ​อิน​เตอร​เนชัน่เนล

รัก​ษณิา สุ​ภัททนันท​กุล​ / ดวง​กมล​ วงศ​วรจร​รย

โทร​ 0803048870/ 0926619561

อี​เมล ruksina@midas-pr.com / duangkamol@midas-pr.com


