
รายงาน​ประจําปี​ฉบับ​ใหม​ของ​นูทา​นิ​คซระบุ​วา​ ธุรกิจ

ตอง​ใช​โซลูชั่น​ไฮบริ​ดคลา​วด เพื่อ​ชวย​ใหการ​ทํางาน

บน​มัลติ​คลา​วดเป็น​ไป​อยาง​สอด​คลอง​กัน

ความ​ยืดหยุน​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ​ใน​การ​ใช​งาน​มัลติ​คลา​วด  แต​อุปสรรค​ที่​พบ​คือ​ การ​ขาด​ระบบ​การ​ทํางาน​ที่​สอด

คลอง​กัน

กรุง​เทพ​ฯ – 8 ตุลา​คม​ 2563 – นูทา​นิ​คซ  (NASDAQ: NTNX) ผูนําดาน​เอ็น​เตอร​ไพรส​คลา​วดคอม​พิวติง้​ เผย​ผล

รายงาน​ฉบับ​ใหม​ที่​วิเคราะห​ถึง​ความ​ทาทาย​และ​โอกาส​สําคัญ​ตาง​ ๆ ใน​การ​นําไฮบริ​ดคลา​วดมา​ใช​งา​น ​รายงาน​ระบุ​วา

ใน​ขณะ​ที่​ธุรกิจ​สวน​ใหญ​มอง​วา​ ไฮบริ​ดคลา​วดเป็น​รูป​แบบ​ไอที​ที่​เหมาะ​สม​สําหรับ​การ​ใช​งาน​ แต​ผล​สํารวจ​แสดง​ให​เห็น

วา​มี​ธุรกิจ​อีก​มาก​ที่​ยัง​มี​ขอ​ติดขัด​ใน​การ​ใช​ไฮบริ​ดคลา​วด โดย​ 70% ของ​องคกร​ที่​ตอบ​แบบสอบถาม​เชื่อ​วา​ การ​ปรับ

เปลี่ยน​ของ​พวก​เขา​ใช​เวลา​นาน​กวา​ที่​คาด​การณ​ไว​  อยางไร​ก็ตาม​ผล​สํารวจ​พบ​วา​ ธุรกิจ​มี​เป า​หมาย​ใน​การ​ใช​ไฮบริ

ดคลา​วดที่​ชัด​เจ​น ​ทัง้น้ี​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เกือบ​ทัง้​หมด​ (95%) คิด​วา​องคกร​ของ​ตน​จะ​ได​รับ​ประโยชน​จาก

การนําระบบ​ไฮบริ​ดคลา​วดที่​เหมาะ​สม​มา​ใช​งา​น ​เพื่อ​ชวย​ให​โครงสราง​และ​การ​ดําเนิน​งาน​ดาน​ไอที​บน​มัลติ​คลา​วดเป็น

ไป​อยาง​สอดคลอง​กัน​ และ​ชวย​ขจัด​ความ​ทาทาย​หลาย​ประการ​ที่​ธุรกิจ​เผชิญ​อยู​ใน​ปัจจุบัน​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ทํางาน​ที่

ตาง​คน​ตาง​ทําเป็น​ไซโล​ไป​จนถึง​การ​ขาดแคลน​พนัก​งาน

การ​ที่​ธุรกิจ​สวน​ใหญ​ยัง​มี​ขอ​ติดขัด​ใน​การ​ปรับ​ตัว​ให​ทัน​กับ​สภาพ​ความ​เป็น​จริง​ใหม​ที่​เกิด​ขึ้น​ ทําให​เห็น​ความ​สําคัญ

ของ​ความ​ยืดหยุน​ที่​มี​ตอ​ความ​สําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​ได​อยาง​ชัดเจน​มาก​ขึ้น​  สถานการณ​โลก​ใน​ปัจจุบัน​ได​ยํ้าให​เห็น​ความ

จําเป็น​ที่​ธุรกิจ​จํานวน​มาก​ตอง​มี​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​ที่​มี​ความ​ยืดหยุน​ตอ​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ไม​วา​องคกร​นัน้​ ๆ จะ
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ตองการ​ใช​พับ​ลิ​คคลา​วดเพื่อ​ให​สามารถ​ใช​งาน​ระบบ​เดสกท็อปจาก​ระยะ​ไกล​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ เพื่อ​ทําการ​รวบรวม​ศูนย

การ​กู​คืน​ระบบ​ที่​มี​อยู​หลาย​แหง​ให​เป็น​หน่ึง​เดียว​ เพื่อ​ยาย​เวิ​รกโหลด​ไป​ยัง​ไพร​เวท​คลา​วด เพื่อ​ขจัด​ความ​กังวล​ดาน

ประสิทธิภาพ​ของ​พับ​ลิ​คคลา​วด หรือ​เพื่อ​ให​ได​รับ​ประโยชน​จาก​การ​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ได​ตาม​ที่​ตองการ​ก็​ตาม​  แต

คําวา​ความ​ยืดหยุน​ไม​ได​หมายความ​แค​วา​สามารถ​ใช​ทัง้​พับ​ลิ​คและ​ไพร​เวท​คลา​วดได​เทานัน้​อีก​ตอ​ไป​ แต​หมาย​ถึง​การ

ได​รับ​ประสบการณ​ที่​ดี​ การ​มี​เครื่อง​มือ​ และ​การ​ทํางาน​ที่​สอดคลอง​กัน​บน​มัลติ​คลา​วด เพื่อ​ชวย​ใหการ​เคลื่อน​ยาย​แอ

ปพลิ​เคชัน่และ​ขอมูล​ไป​ทํางาน​บน​คลา​วดประเภท​ใด​ก็ได​ที่​เหมาะ​สม​กับ​งาน​นัน้​ ๆ มาก​ที่​สุด​ ทําได​อยาง​งาย​ดาย​ 

นาง​เวน​ดี้​ เอ็ม.​ ไฟ​เฟอร​ ประธาน​ฝาย​สารสนเทศ​ของ​นูทา​นิ​คซ กลาว​วา​ “อง​คกร​ที่​ทัน​สมัย​ใน​ปัจจุบัน​ จําเป็น​ตอง​มี

ความ​ยืดหยุน​ของ​การ​ใช​งาน​ไอที​เป็น​ตัว​นํา และ​สิ่ง​สําคัญ​อยาง​หน่ึง​ของ​เรื่อง​น้ี​คือ​ การก​ระ​จา​ยทรัพยากร​ตาง​ ๆ ออก

ไป​ เพื่อ​ให​ทรัพยากร​เหลา​นัน้​พรอม​ให​ใช​งาน​มาก​ขึ้น​  การ​ใช​มัลติ​คลา​วดไม​วา​จะ​เป็น​พับ​ลิ​ค ไพร​เวท​ หรือ​เอ​ดจคอม

พิวติง้​ทําให​ธุรกิจ​ตาง​ ๆ สามารถ​นําโครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​ของ​ตน​ไป​ใช​ใน​ที่​ที่​จําเป็น​ที่สุด​ได​อยาง​ไม​ยุง​ยาก​  แต​ผล

สํารวจ​พบ​วา​ความ​ยืดหยุน​น้ี​จะ​เป็น​ไป​ได​ก็​ตอ​เมื่อ​มี​โครงสราง​การ​ดําเนิน​งา​น ​และ​เครื่อง​มือ​ที่​ทํางาน​ได​อยาง​สอดคลอง

กัน​บน​มัลติ​คลา​วดเทา​นัน้​ ซึ่ง​นัน่​ทําให​ไฮบริ​ดคลา​วดเป็น​คลา​วดที่​เหมาะ​สมใน​การนํามา​ใช​เพื่อ​การ​น้ี​”

นูทา​นิ​คซได​มอบ​หมาย​ให​แวน​สัน​ บอ​รน ​ซึ่ง​เป็น​บริษทั​วิจัย​ตลาด​อิสระ​เป็น​ผู​จัด​ทํารายงาน​ฉบับ​น้ี​  โดย​การ​วิเคราะห​ถึง

ความ​ทาทาย​หลัก​ ๆ ใน​การ​จัดการ​กับ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​พับ​ลิ​คและ​ไพร​เวท​คลา​วดที่​ธุรกิจ​กําลัง​เผชิญ​อยู​ใน​ปัจจุบัน​

แวน​สัน​ บอ​รน ​ได​สํารวจ​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​ดาน​ไอที​จํานว​น 650 คน​ จาก​อุตสาหกรรม​หลาย​ประ​เภท​ หลาย​ขนาด​ ใน

ภูมิภาค​อเมริกา​, ยุ​โร​ป, ตะวัน​ออก​กลาง​, แอฟริกา​, เอเชีย​แปซิฟิค​และ​ญี่​ป ุน

ผล​สํารวจ​เพิ่ม​เติม

พับ​ลิ​คคลา​วดอยาง​เดียว​ไมใช​คําตอบ​เสมอ​ไป​: พับ​ลิ​คคลา​วดได​ปฏิวัติ​อุตสาหกรรม​ไอที​ดวย​คุณสมบัติ​ดาน​ความ​คลอง

ตัว​ และ​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ทํางาน​ที่​มาก​ขึ้น​ แมวา​พับ​ลิ​คคลา​วดจะ​เป็น​ระบบ​ที่​เหมาะ​กับ​แอ​ปพลิ​เคชัน่และ​เวิ

รกโหลด​บาง​ประ​เภท​ แต​ก็​ไมใช​กับ​ทุก​ประ​เภท​ ทําให​ธุรกิจ​หลาย​แหง​หัน​ไป​ใช​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ​ไฮบริ​ด  ผู​ตอบ

แบบ​สํารวจ​สวน​ใหญ​มี​ความ​กังวล​เกี่ยว​กับ​การนําแอ​ปพลิ​เคชัน่ที่​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ​มาก​ ๆ ไป​ใช​งาน​บน​พับ​ลิ​คคลา​วด

โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​ดาน​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ (75%) การ​เคลื่อน​ยาย​ขาม​แพลตฟอรม​ (73%) และ​เรื่อง​คา​ใช​จาย​

(72%) นอกจาก​น้ี​ธุรกิจ​บาง​แหง​ยัง​ไม​สามารถ​เคลื่อน​ยาย​แอ​ปพลิ​เคชัน่สําคัญ​ทาง​ธุรกิจ​ได​ เน่ืองจาก​ความ​ซับ​ซอน​หรือ

เรื่อง​คา​ใช​จาย​  สําหรับ​ขอ​กังวล​อันดับ​ตน​ ๆ ที่​ทําให​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ไม​สามารถ​ยาย​แอ​ปพลิ​เคชัน่ได​แก​ การ​ตอง

ออกแบบ​หรือ​ปรับ​โครงสราง​แอ​ปพลิ​เคชัน่แพลตฟอรม​ใหม​ (75%) และ​ความ​ยุง​ยาก​ใน​การ​โยก​ยาย​ (71%) 

การ​ใช​คลา​วดหลาย​ประเภท​รวม​กัน​ เป็นการ​เพิ่ม​ชอง​วาง​ดาน​ทักษะ​ไอ​ที​: แมวา​ธุรกิจ​จํานวน​มาก​พยายาม​หา​คน​ที่​มี

ความ​สามารถ​ดาน​ไอที​ที่​มี​คุณสมบัติ​เพียง​พอ​ แต​ปัญหา​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​เมื่อ​ตองหา​ผู​เชี่ยวชาญ​ที่​สามารถ​จัดการ​โครงสราง

พื้น​ฐาน​ไอที​ได​ทัง้​แบบ​พับ​ลิ​คและ​ไพร​เวท​คลา​วด เน่ืองจาก​ปัจจุบัน​การ​จัดการ​คลา​วดทัง้​สอง​ประเภท​จําเป็น​ตอง​ใช​ชุด

ทักษะ​ที่​แตก​ตาง​กัน​  องคกร​สวน​ใหญ​ (88%) กําลัง​เผชิญ​กับ​ความ​ทาทาย​ใน​เรื่อง​ที่​จะ​ตอง​แนใจ​วา​พนักงาน​ไอที​ของ



ตน​มี​ทักษะ​ที่​จําเป็น​ตอ​การ​จัดการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​แบบ​ไฮบริ​ด และ​มากกวา​ครึ่ง​ (53%) เห็น​วา​เรื่อง​น้ี​เป็น​เรื่อง

สําคัญ​อันดับ​ตน​ ๆ 

ชอง​วาง​ดาน​ทักษะ​ ทําให​ตาง​คน​ตาง​ทํางา​น ​และ​เกิด​ความ​ดอย​ประ​สิทธิ​ภาพ​: การ​จัดการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​พับ​ลิ​คและ

ไพร​เวท​คลา​วดตองการ​พนักงาน​ที่​มี​ทักษะ​ตาง​กัน​ ตอง​ใช​ทีม​งาน​แยก​กัน​ ทําให​เกิด​การ​ทํางาน​แบบ​ตาง​คน​ตาง​ทํา ซึ่ง

เกือบ​ทัง้หมด​ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สอบ​ถาม​ (95%) ประสบ​กับ​ปัญหา​น้ี​ สิ่ง​สําคัญ​ที่สุด​คือ​สิ่ง​ที่​เกิด​ขึ้น​มัก​จะ​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ

ผล​กําไร​ใน​ทาย​ที่​สุด​ ซึ่ง​จะ​เป็น​เรื่อง​ที่​นา​กังวล​มาก​ขึ้นหา​กอ​ยู​ใน​ชวง​ที่​ธุรกิจ​หลาย​แหง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ใช

ทรัพยากร​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​  ทัง้น้ี​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เกือบ​ครึ่ง​ระบุ​วา​มี​ความ​กังวล​เกี่ยว​กับ​การ​ใช​ทรัพยากร

แบบ​ไร​ทิศ​ทาง​ (49%) คา​ใช​จาย​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ (45%) และ​/หรือ​การ​สิน้​เปลือง​ทรัพยากร​ (43%)

การ​เคลื่อน​ยาย​ขาม​แพลตฟอรม​เป็น​สิ่ง​ที่​จําเป็น​ ไมใช​เฉพาะ​กับ​แอ​ปพลิ​เคชัน่เทา​นัน้​: ธุรกิจ​สวน​ใหญ​ (88%) ให​ความ

เห็น​วา​ซอฟตแวร​ไลเซน​ซเป็น​สิ่ง​สําคัญ​ตอ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​แบบ​ไฮบริ​ด เพราะ​เมื่อ​จะ​ยาย​เวิ​รกโหลด​หรือ​ดาตา​ไป

ยัง​พับ​ลิ​คคลา​วด ธุรกิจ​หลาย​แหง​ประสบ​ปัญหา​ที่​เกี่ยว​เน่ือง​กับ​เรื่อง​ไลเซน​ซ (58%) หรือ​ปัญหา​เวน​เดอรล็อค​อิน​

(58%)  นอกจาก​น้ี​รายงาน​ยงั​ระบุ​วา​เกอืบ​สอง​ใน​สาม​ (65%) ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สาํรวจ​ยนิดี​พจิารณา​ใช​ซบั​สคริ​ปชัน่ไลเซน

ซสําหรับ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​ของ​ตน

องคกร​ธุรกิจ​ตาง​กําลัง​มอง​หาความ​ยืดหยุน​ซึ่ง​ไมใช​ทาง​เลือก​ระหวาง​ไพร​เวท​และ​พับ​ลิ​คคลา​วด หรือ​ระหวาง​ผู​ให

บริการ​พับ​ลิ​คคลา​วดแตละ​ราย​อีก​ตอ​ไป​  องคกร​ตาง​ตองการ​โซลูชัน่​ที่​ให​ประสบการณ​ที่​ดี​ ให​เครื่อง​มือ​และ​วิธี​การ

ทํางาน​ที่​สอดคลอง​กัน​ และ​ใชได​กับ​มัลติ​คลา​วด เพื่อ​จัดการ​กับ​ความ​ทาทาย​จํานวน​มาก​ และ​ขจัด​ปัญหา​ความ​ดอย

ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ทํางาน​ที่​กําลัง​ประสบ​อยู​ใน​ปัจจุบัน​  ไฮบริ​ดคลา​วดที่​เหมาะ​สม​ที่สุด​จะ​ให​ความ​เป็น​อัน​หน่ึง​อัน

เดียวกัน​ที่​องคกร​เหลา​น้ี​ตอง​การ​ เพื่อ​นําประโยชน​ดาน​ความ​ยืดหยุน​ของ​มัลติ​คลา​วดมา​ใชได​อยาง​เต็ม​ประ​สิทธิ​ภาพ​

ไม​วา​จะ​ใช​งาน​บน​ไพร​เวท​หรือ​พับ​ลิ​คคลา​วดก็​ตาม

ดู​ขอมูล​รายงาน​ฉบับ​เต็ม​ได​ที่​น่ี


