
ยูเน่ียนเพย หนุนจีนขึน้แทนผูนําดานการชําระเงิน

ผานโทรศัพทมือถือ ดวยการนําเสนอโซลูชั่นที่ชวย

อํานวยความสะดวกใหประชาชน

เพียงมีโทรศัพทมือถืออยูในมือ คุณก็สามารถขึ้นรถไฟใตดินหรือรถเมล จับจายในซูเปอรมารเก็ตหรือรานสะดวกซื้อ

ซื้อของที่จําเป็นขณะอยูในมหาวิทยาลัย ไปจนถึงชําระคาปรับจราจรไดอยางงายดายผานบริการ Mobile Quick

Pass ซึ่งไดกลายมาเป็นสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของชาวจีนจํานวนมาก

ปัจจุบัน การชําระเงินผานโทรศัพทมือถือเจาะเขามาถึงกิจกรรมประจําวันของผูคนและมีอิทธิพลตอชีวิตเป็นอยาง

มาก ในขณะที่ทุกสายตาตางจับจองมาที่จีน ซึ่งเป็นประเทศที่มีประชากรมากที่สุดในโลกและกําลังกาวเขาสูยุคของ

การชําระเงินผานโทรศัพทมือถืออยางรวดเร็ว

จีนเขาสูยุคของความสะดวกสบายในการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ

ผลการสํารวจผูบริโภค 18,000 คน ใน 23 ประเทศและดินแดนโดย Ipsos บริษทัวิจัยตลาดระหวางประเทศชัน่นํา

แสดงใหเห็นวา คนจีนมากถึง 77% ใชบริการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ นับวามากที่สุดในโลก ขณะที่ใน

สหรัฐอเมริกาและญี่ป ุนมีสัดสวนเพียง 48% และ 27% ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาจากจํานวนประชากรของจีนแลว

จะพบวาตัวเลขดังกลาวมีความแตกตางอยางมาก

บริการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือไดเขามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตประจําวันของคนจีนอยางเห็นไดชัด เชนในเรื่อง

ของการเดินทาง โดยคนจีนและนักทองเที่ยวชาวจีนตางจายคารถเมล คารถไฟใตดิน หรือคาทางดวนผานทางแอ

ปพลิเคชันบนโทรศัพทมือถือ ปัจจุบัน แอป UnionPay ไดถูกนํามาใชในการชําระคาเดินทางจากจุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึง

ในกวา 400 เมืองและมณฑลทัว่ประเทศ โดยมีอัตราการใชงานสูงสุดในเมืองใหญๆอยางเซี่ยงไฮ กวางโจว เทียนจิน

หางโจว ฝูโจว และจี่หนาน

นอกจากน้ี มณฑลหูเปยก็เป็นอีกตัวอยางที่แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยเจาของรถยนตจํานวนมาก

ตางป อนขอมูลรถยนตของตนในแอป UnionPay และตัง้คาเป็นตัวเลือกหลักในการชําระเงิน ทําใหสามารถขับรถ

ผานดานเก็บเงินบนทางดวนไดโดยไมจําเป็นตองหยุดรถ เพราะระบบจะจดจําทะเบียนรถและจายคาทางดวนโดยอัต

โนมัติ
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บริการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือแสนสะดวกสบาย รองรับทุกการชําระเงิน

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกคนที่อาศัยอยูในประเทศจีน ธนาคารกลางจีนไดริเริ่ม “โครงการสาธิตความสะดวก

สบายของการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ” โดยพุงเป าไปที่การชําระเงินที่ทุกคนใชมากที่สุด ซึ่งรวมถึงการชําระเงิน

หลักๆ 10 อยาง ไดแก คารถเมลหรือรถไฟใตดิน คาสินคาในตลาดและรานขายของชํา รานอาหาร ซูเปอรมารเก็ต

บริการสาธารณะ เครื่องขายของอัตโนมัติ คากิจกรรมในมหาวิทยาลัย โรงอาหารในมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัย คา

รักษาพยาบาล และคาปรับจราจร ซึ่งผูบริโภคสามารถชําระเงินไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพโดยใชแอป

UnionPay, บริการ UnionPay mobile QuickPass และบริการ UnionPay QR Code

ปัจจุบัน เครือขายบริการชําระเงินผานโทรศัพทมือถืออันแสนสะดวกสบายของยูเน่ียนเพยครอบคลุม 100 เมือง

ตนแบบทัว่ประเทศจีน ชวยใหประชาชนชําระคาโดยสาร เสื้อผา อาหาร ที่พัก ความบันเทิง ช็อปปิง ฯลฯ ไดอยาง

สะดวกสบาย โดยสามารถชําระเงินผานแอป UnionPay และบริการ UnionPay QR Code ไดในรานคากวา 38,000

แหงภายในหางสรรพสินคากวา 1,900 แหง รวมถึงในรานคากวา 9,000 แหงภายในวิทยาลัย 318 แหง นอกจากนัน้

ยังรองรับการชําระคาบริการสาธารณะกวา 1,700 รายการในกวา 300 เมืองทัว่ประเทศจีน ทัง้คาน้ํา คาไฟ และคา

แกส ขณะที่ประชาชนในเทียนจินและเซี่ยงไฮสามารถจายคาปรับจราจรไดที่จุดเกิดเหตุผานแอป UnionPay สวน

การชําระคาขนสงสาธารณะนัน้ แอป UnionPay ไดกลายมาเป็นชองทางการชําระเงินที่ใชกันอยางแพรหลาย ทัง้คา

รถเมล รถไฟใตดิน แท็กซี่ ไปจนถึงคาตัว๋เครื่องบินและคาทางดวน

สงเสริมความเป็นสากลของการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ

ปัจจัยสําคัญที่ทําใหจีนกาวขึ้นเป็นผูนําดานการชําระเงินผานโทรศัพทมือถืออยางรวดเร็วก็คือ การที่ธนาคารกลางจีน

ไดริเริ่ม “โครงการสาธิตความสะดวกสบายของการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ” ที่กลาวถึงขางตน ซึ่งไดรับการสง

เสริมโดยยูเน่ียนเพยและธนาคารรายใหญอื่นๆ โครงการดังกลาวมิใชโครงการเพื่อการพาณิชยเทานัน้ แตยังเป็น

โครงการเพื่อความสะดวกสบายของชาวจีนดวย โดยมุงทําเพื่อประโยชนของคนหมูมากภายใตการดูแลของรัฐบาล

จีนและการสนับสนุนจากทัว่ประเทศ

ดวยเหตุน้ี จึงไมนาแปลกใจที่จีนจะกาวขึ้นมาเป็นผูนําในยุคของการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ สําหรับการพัฒนา

ขัน้ตอไปนัน้ จีนพรอมและยินดีที่จะขยายประโยชนเหลาน้ีไปสูผูคนทัว่โลก
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