
ยกระดับ “การเดินทาง” ไปสู “สังคมไรเงินสด” เดิน

ทางสะดวก ดวยกระเป าเงินดิจิทัล

การเดินทางถือเป็นหน่ึงในไลฟ สไตลการใชชีวิตสําคัญอยางหน่ึงของมนุษยเรา ตัง้แตอดีตจนถึงปัจจุบันเรามีการ

พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีดานคมนาคมหลากหลายรูปแบบจนวันน้ีกําลังเดินหน าไปสูยุค “รถไรคนขับ”

“รถยนตไฟฟ า” จุดมุงหมายเดียวของนวัตกรรมเหลาน้ีลวนคิดคนมาเพื่อตอบสนองความตองการและอํานวยความ

สะดวกดานการเดินทางใหแกผูคน ซึ่งปัจจุบันในเมืองใหญๆ เชน กรุงเทพฯ เรายังพึ่งพาการเดินทางดวยรถสา

ธารณะ และนาจะเพิ่มมากขึ้นเพราะความสะดวกสบายจะเพิ่มมากขึ้นเมื่อรถไฟฟ ามีเพิ่มมากขึ้น ไมวาจะเป็นการ

เชื่อมตอในเมือง หรือในอนาคตอีกไมนาน เชื่อมเมืองใหญๆ และสําหรับคนในเมืองใหญที่มีการจราจรคับคัง่และพื้นที่

จอดรถมีจํากัด ขอมูลจากสถาบันวิจัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (เอยูโพล) เผยวา คนไทยเฉลี่ย 38.

6% ใชรถโดยสารสาธารณะ 3-4 วันตอสัปดาห ซึ่งจะสะดวกสบายขึ้นอีกแคไหนถาการเดินทางของคุณดวยรถ

โดยสารสาธารณะวันน้ีเปลี่ยนโฉมไปสู “สังคมไรเงินสด” ไมวาเราจะนัง่รถตู โบกแท็กซี่ นัง่มอเตอรไซตรับจาง ขึ้น

รถเมล ซื้อตัว๋รถไฟ หรือแมแตจองจักรยานไปทํางานในชัว่โมงเรงดวน โดยไมตองใชเงินสด เพราะความสามารถ

ของกระเป าสตางคอิเล็กทรอนิกส (e-wallet) ชวยเพิ่มทางเลือกในการจายเงินใหผูใชไดจับจอง จายคาบริการ และ

เขาถึงประสบการณที่ลํ้าสมัย เซฟเวลาการรอคอยมากกวาเดิม ตอบโจทยไลฟ สไตลคนเมือง เพียงแตะ scan และ

จายเงิน

ระบบขนสงสาธารณะที่ลอนดอน แสดงถึงศักยภาพที่นาสนใจของ digital payment วาสามารถเพิ่มความสะดวก

และความรวดเร็วในดานชองทางการชําระเงินได เพิ่มรายไดใหแกขนสงไดถึง 40% และ mobile wallet กําลังเป็นที่

นิยมมากขึ้นเรื่อยๆ มีแนวโนมผูโดยสารหันมาใชชองทางอิเล็กทรอนิกสในการขนสงเพิ่มขึ้นถึง 25% โดย 1 ใน 10

ครัง้ ชําระเงินผาน mobile wallet จากจํานวนการเดินทางมากกวา 31 ลานครัง้

หันมามองประเทศในกลุมอาเซียนอยางสิงคโปรที่ไดกาวหน าไปสูการเป็นเมืองระบบดิจิทัลขัน้สูง (Digitally

Advanced) ไปแลว ตามผลวิจัยจากวีซา และมีเป าหมายสําคัญในการวางระบบขนสงมวลชนไปสูยุคไรเงินสดอยาง

สมบูรณแบบภายในปี 2563 สําหรับกรุงเทพฯ ของเรา อยูในกลุมเมืองที่กําลังเปลี่ยนแปลงสูระบบดิจิทัล (Digitally

Transitioning) เชนเดียวกับ มุมไบ อิสตันบูล โคลัมโบ ฯลฯ แตขอสังเกตที่นาสนใจ คือ มีคนไทยถึง 74% รูจักการ

ชําระเงินดวย QR Code ซึ่งเป็นอัตรามากที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต สะทอนใหเห็นวาคนไทยพรอมกาวสูการ

เดินทางในยุคสังคมไรเงินสด

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87-%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87-%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b8%aa/


ความสะดวกสบายของการใชเงินแบบอิเล็กทรอนิกสสําหรับวิถีการเดินทางนัน้เกิดขึ้นแลวและกาวหน าไปอยางรวด

เร็ว เน่ืองดวยความพรอมของผูใหบริการ นโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ และองคกรเอกชนขนาดใหญรวมกันขับ

เคลื่อนไปสูการเดินทางในสังคมไรเงินสด ผูใหบริการดานการขนสงวันน้ีตางมองหาโอกาสและเทคโนโลยีที่มาชวย

เพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการเพื่อตอบโจทยความเป็นดิจิทัล กระเป าสตางคอิเล็กทรอนิกส ทําใหเราใชชีวิตการเดิน

ทางในแตละวันสะดวกสบายและปลอดภัยยิ่งขึ้น ไมตองมาเสียเวลานับเหรียญ แลกแบงค ทอนเงินใหวุนวาย

สามารถชําระผานโทรศัพทมือถือและแอปพลิเคชัน่

ทรูมันน่ี ในฐานะผูนําบริการกระเป าเงินอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย ที่มีจํานวนผูใชงานแอคทีฟราว 4 ลานคนตอ

เดือนในไทย สามารถรองรับการจายคาโดยสารผานบริการดานการเดินทางหลากหลายรูปแบบไดเเลวในวันน้ี ไมวา

คุณจะเลือกเดินทางโดยป่ันจักรยาน นัง่รถแท็กซี่ ขึ้นรถตู หรือแมแตซอนทายมอเตอรไซต ก็สามารถเลือกสแกน

และจายเงินผานแอปพลิเคชัน่ TrueMoney Wallet ไดโดยไมตองพกเงินสด นอกเหนือจากนัน้ ทรูมันน่ีกําลังอยูใน

ชวงของการพัฒนาระบบชําระเงินรวมกับ บริษทั ทางดวนและรถไฟฟ ากรุงเทพ จํากัด (มหาชน) (BEM) เพื่อยก

ระดับการเดินทางไปสู “ขนสงมวลชนแหงอนาคต” ที่จะเขาถึงผูใชบริการกลุมใหญกวาพรอมสอดรับกับพฤติกรรม

ดิจิทัล เพิ่มความสะดวกใหแกผูคนที่พึ่งพาบริการขนสงมวลชนไดมากยิ่งขึ้น ดวยการชําระคาโดยสารผานแอปพลิ

เคชัน่ TrueMoney Wallet ที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตน้ี

ทรูมันน่ี ขอแนะนําประโยชนของวิถีการเดินทางใหมที่ยกระดับไปสูสังคมไรเงินสด

● ประโยชนตอ “เมือง” มลภาวะทางอากาศ และความคับคัง่ของการจราจร เป็นปัญหาสําคัญ ซึ่งการที่ e-wallet

เขามาอยูในระบบรถสาธารณะจะชวยกระตุนใหคนหันมาเลือกเดินทางโดยรถสาธาณะมากขึ้น และลดมลภาวะไดดี

ยิ่งขึ้น ขอมูลจาก ofo เผยวา ทุกๆ ไมลที่เดินทางโดยจักรยานชวยลดการปลอยกาซเรือนกระจกลง .77 ปอนด

(เทียบกับการขับรถ) ผูป่ัน ofo ไดลดการปลอยกาซเรือนกระจกแลวกวา 13,500 ตัน

● ประโยชนตอ “ธุรกิจ” (ดานการเดินทาง) ที่หันมาใช digital payment มากขึ้น นอกจากชวยลดระยะเวลาในการ

ใหบริการของภาคธุรกิจตอผูบริโภคใหสัน้ลงแลว ธุรกิจยังไดรับประโยชนในดานบริหารจัดการ 2 สวนหลักๆ ไดแก

○ มีบันทึกรับ-จายเงินอยางชัดเจน เมื่อมียอดการจายเงินผานแอปฯ ของลูกคาเขามาที่บัญชีธุรกิจของคุณ คุณ

สามารถเรียกดูจํานวนเงินดังกลาวไดตลอดเวลา และสามารถจัดทําบัญชีไดอยางมีระบบระเบียบ ทราบตนทุน กําไร

ของยอดจําหนายตัว๋เดินทาง ที่สําคัญขอมูลเหลาน้ียังเป็นการเรียนรูพฤติกรรมการใชงาน mobile wallet ของผู

โดยสารในแตละวันได สามารถตอยอดไปสูการพัฒนาบริการดานขนสงที่ดียิ่งๆ ขึ้น

○ ลดคาใชจายการดําเนินงาน ชวยลดตนทุนดานเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเดินทาง เชน ตัว๋หรือใบเสร็จคา

โดยสาร และทําใหธุรกิจสามารถจัดระบบทํางานที่เกี่ยวของกับงาน routine ไดดีขึ้นแทนที่จะใชคน ก็โยกยายคนที่มี

ศักยภาพไปทํางานในดานอื่นที่มีความเฉพาะมากขึ้น



● ประโยชนตอ “ผูคน” ขอมูลการจราจรจาก INRIX เมื่อไมนานมาน้ีบงชี้ใหเห็นวาไทยเป็นประเทศรถติดมากเป็น

อันดับ 1 ของโลก โดยคนไทยในแตละเมืองทัว่ประเทศเสียเวลาเฉลี่ยราว 61 ชัว่โมงตอปีไปกับปัญหารถติดบนถนน

ความเครียดของรถติดเป็นสิ่งที่เพียงพอแลวกับการใชเวลาใหสูญเปลาไปกับการเดินทาง ดังนัน้ e-wallet จะทําให

คุณไมตองรอคิว เงินทอน และฟรีคาธรรมเนียม เพิ่มความสะดวกสบายในเรื่องการ ซื้อตัว๋ จองรถ และจายเงิน

ไมนานเกินรอที่การเดินทางของคนไทยจะสอดรับกับระบบ e-payment รอบดาน ถาทุกภาคสวนรวมมือกันอยาง

เเข็งขัน ยกระดับ “การเดินทาง” วันน้ีใหเติบโตอยางมัน่คงในวันหน าไปสู “การเดินทางแบบสังคมไรเงินสด” เพราะ

ผูที่ไดรับประโยชนสูงสุดคือผูใชอยางเราๆ นัน่เอง

เกี่ยวกับ ทรูมันน่ี

ทรูมันน่ีคือผูนําดานบริการอิเล็กทรอนิกสเพยเมนทชัน้นําในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมุงเนนใหบริการ

ทางการเงินแกผูคนรวมไปถึงผูที่เขาไมถึงบริการของสถาบันทางการเงิน โดยใหบริการใน 6 ประเทศในภูมิภาคได

แก ประเทศไทย กัมพูชา เมียนมาร เวียดนาม ฟิลิปปินส และอินโดนีเซีย

ทรูมันน่ีกอตัง้เมื่อ พ.ศ. 2546 และเขาเป็นธุรกิจหน่ึงของบริษทัแอสเซนดมันน่ีในปี พ.ศ. 2557 และเป็นพันธมิตรกับ

บริษทั Alipay ใน พ.ศ. 2559 โดยปัจจุบันมีบริการดานการเงินที่หลากหลาย อาทิ ทรูมันน่ี วอลเล็ท แอปพลิเคชัน่อ

ํานวยความสะดวกในการใชจายงายขึ้นและตอบโจทยกับทุกไลฟ สไตลไดรับความนิยมสูงสุด นอกจากนัน้ยังมีเครือ

ขายตัวแทน ทรูมันน่ี ที่ครอบคลุมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และบริการรับชําระเงินแบบออฟไลน ทัง้หมด

น้ีเพื่อมอบความสะดวกสบายในการทําธุรกรรมทางการเงินใหกับหลายลานคนเพื่อกาวลํ้าไปสูชีวิตที่ดียิ่งขึ้น


