
ม.ธุรกิจบัณฑิตย เปิดโตะ Live สด ถกแนวทางสราง

ธุรกิจดวยตัวเองหลังวิกฤตโควิด-19

ม.ธุรกิจบัณฑิตย เปิดโตะ Live สด ถกแนวทางสรางธุรกิจดวยตัวเองหลังวิกฤตโควิด-19 กูรูดานสตารทอัพชี้ ดีมา

นยังมี หาใหเจอ ควาใหไว พรอมแนะวิเคราะห 5 ปัจจัยสรางโอกาสใหมทางธุรกิจ

วิทยาลัยบริหารธุรกิจนวัตกรรมและการบัญช ี(CIBA) รวมกับวิทยาลัยนวัตกรรมดานเทคโนโลยีและวิศวกรรม

ศาสตร (CITE) และคณะการทองเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (DPU) จัดสัมมนาใหความรูแก

ผูประกอบ คนวัยทํางาน และคนรุนใหม ในรูปแบบ Live CIBA TALK ผานทางเพจ CIBA หรือ

https://www.facebook.com/dpuciba/ ภายใตหัวขอ “การสรางธุรกิจดวยตนเอง หลังวิกฤต Covid-19” โดยได

รับเกียรติจาก ดร.พณชิต กิตติปัญญางาม กรรมการบริหารสถาบันเพื่อพัฒนาความเป็นผูประกอบการและบุคลากร

แหงอนาคต (DPU X) มธบ. และ นายกสมาคม Thailand Tech Startup Association และนายนิติ มุขยวงศา ผู

ชวยรองอธิการบดีสายงานวิชาการ มธบ.ผูเชี่ยวชาญเรื่อง Digital Marketing และ Lean Startup รวมเป็นวิทยากร

ดําเนินรายการโดย อาจารย วริศรา แหลมทอง ผูอํานวยการฝ ายการตลาด CIBA มธบ.

ดร.พณชิต กิตติปัญญางาม กรรมการบริหาร DPU X กลาววา ในการทําธุรกิจไมวาจะอยูในยุคสมัยใด จําเป็นตองมี

Skillset ขณะที่ยุคโควิด-19 การทําธุรกิจแบงออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะสัน้และระยะยาว ผูทําธุรกิจใหมจะใหรอด

ได ในระยะสัน้ตองมีกระแสเงินสด โดยรีบคนหา Demand ของลูกคาใหเจอและรีบควาโอกาสไว ทําใหเร็ว ขายใหไว

เพื่อใหไดเงินสดเขามาหมุนอยางตอเน่ือง สวนธุรกิจกลุมเดิมที่มีทรัพยากรอยูในมือตองปรับเปลี่ยนรูปแบบใหม และ

หาความตองการที่แทจริงของลูกคาใหเจอเชนเดียวกัน อาทิ เจาของธุรกิจรานอาหาร เปลี่ยนพื้นที่รานใหเป็นศูนย

กระจายสินคา เป็นตน ทัง้น้ี ไมวาจะเป็นผูประกอบการรายใหมหรือรายเกาตองบริหารจัดการความเสี่ยงใหดี เพราะ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%93%e0%b8%91%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a2%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%82%e0%b8%95%e0%b9%8a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%93%e0%b8%91%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a2%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%82%e0%b8%95%e0%b9%8a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%93%e0%b8%91%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a2%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%82%e0%b8%95%e0%b9%8a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%b1%e0%b8%93%e0%b8%91%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a2%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%82%e0%b8%95%e0%b9%8a/


การทําธุรกิจนัน้ในระยะสัน้เป็นชวงที่รายไดยังไมแนนอนหรือเป็นชวงของ Demand เทียม สวนในระยะยาว ควร

ศึกษาความตองการที่แทจริงของลูกคา โดยอิงจากพฤติกรรมการใชชีวิตวิถีใหม (New normal) ผสมผสานกับวิธีคิด

แบบ Startup ลองผิด ลองถูก และปรับตัวใหรวดเร็ว หากตอบโจทยลูกคาได มองทิศทางอนาคตออก จะมีโอกาส

รอดมากกวาคนอื่น

“คนที่ตองการเริ่มธุรกิจหลังยุคโควิด-19 ตองทําความเขาใจใน 5 ปัจจัย ไดแก 1.Space (พื้นที่การทํางาน) 2.การ

บริหารจัดการความเสี่ยง 3.Real motive(แรงจูงใจที่แทจริง) 4.Sanitation (สุขอนามัย)5.Trust (ความวางใจ) หาก

วิเคราะหปัจจัยทัง้หมดได จะเห็นโอกาสในทิศทางของธุรกิจที่เปลี่ยนไป สวนสิ่งที่เป็นความเสี่ยงมากที่สุดในการเริ่ม

ตนธุรกิจ คือ เงินสด ควรมีการวางแผนกอนใชจาย และตองรูวิธีบริหารจัดการเสี่ยง รวมถึงการกระจายความเสี่ยง

อยางไรก็ตาม หลายคนอาจลังเลในการเริ่มตนทําธุรกิจใหม ๆ เพราะกลัวความไมแนนอน แตความเป็นจริงนัน้ หาก

ทุกคนหยุดใชจาย หยุดลงทุน ภาคเศรษฐกิจจะไมสามารถขับเคลื่อนตอไปได”ดร.พณชิตกลาว

นายนิติ มุขยวงศา ผูชวยรองอธิการบดีสายงานวิชาการ DPU กลาววา ปัจจัยที่สงผลใหหลายธุรกิจอยูรอดในยุคโค

วิด-19 คือ การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไป การจํากัดตนทุน และการพัฒนาบุคลากร หากเจาของธุรกิจปรับ

ตัวทันก็สามารถดําเนินธุรกิจตอได สวนผูที่ปรับตัวไมทันจําเป็นตองปิดตัวลง และที่ผานมามากกวาครึ่งที่ไมสามารถ

ฝาวิกฤตไปได หลังวิกฤติโควิด-19 ธุรกิจทุกอยางจะเปลี่ยนเร็วมากขึ้น นักธุรกิจและเจาของกิจการ จะมีการ

วางแผนรัดกุมพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เชน การลดตนทุนและจํากัดสิ่งที่ไมจําเป็น รวม

ถึงการนําเทคโนโลยีมาใช สวน Model ของธุรกิจหลังยุคโควิด-19 นัน้ ยังไมสามารถระบุได ทุกคนตองทดลองเอง

ในหลายๆรูปแบบ เพื่อวิเคราะหความตองการของลูกคาในอนาคต ทัง้น้ี การทํา Hard sale แบบเดิมอาจใชไมไดผล

เพราะลูกคาเริ่มพิจารณาไตรตรองและใชเงินประหยัดขึ้น ดังนัน้ ควรปรับกลยุทธใหเป็น CSR (Corporate Social

Responsibility) หรือ การทํางานเพื่อสังคม เพราะเมื่อเกิดการให ผูรับจะใหกลับมาเชนเดียวกัน อยางไรก็ตาม

อยากฝากถึงผูที่กําลังทําธุรกิจ ตองบริหารตนทุนและทรัพยากรใหดี ทําความเขาใจลูกคาและตองมีทักษะในการ

เรียนรูพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ธุรกิจถึงจะไปรอด

Live CIBA TALK มีกําหนดจัดเป็นระยะเวลา 3 เดือน แบงเป็น 3 เฟส คือ เฟสแรก จะเป็นการสรางมุมมอง ควา

มคิด อัพสกิล รีสกิล หลังจากผลกระทบจากโควิด-19 ที่ตองมีการใชชีวิตแบบ New Normal รวมถึงการสรางองค

ความรูแกคนที่สนใจอยากสรางธุรกิจของตนเอง โดยหัวขอในชวงแรกจะเป็นการสรางธุรกิจดวยตัวเอง การทําการ

ตลาด และการจัดการโลจิสติกสในชวงหลังโควิด-19 วาควรทําอยางไร ตอดวยเฟส 2 เริ่มฟ้ืนตัว หัวขอการสนทนาก็

จะเป็นการใหองคความรู แลกเปลี่ยนการฟ้ืนธุรกิจแตละประเภท การบริหารธุรกิจ และเฟส 3 จะเป็นการจะ

ทําอยางไรใหธุรกิจเติบโต การเพิ่มยอดขายใหโตขึ้น

สําหรับผูที่มองหาโอกาสทางธุรกิจ หลังยุควิกฤตโควิด-19 สามารถติดตามและรวมฟังเสวนา Live CIBA TALK ได

ทุกวันจันทร-พุธ-ศุกร เวลา 19.00-20.00 น.ผานทางเพจ วิทยาลัยบริหารธุรกิจนวัตกรรมและการบัญชี

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (CIBA) หรือ https://www.facebook.com/dpuciba/


