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ปัจจัยสําคัญของความสําเร็จในธุรกิจรานอาหารนัน้ ประกอบไปดวยอาหารดี บรรยากาศดี และการบริการที่ดี แตทุก

วันน้ีผูประกอบธุรกิจรานอาหารสวนใหญมุงเนนไปที่อาหาร และบรรยากาศเป็นหลักขาดความเอาใจใสในการให

บริการที่ไดมาตรฐาน จึงเป็นสาเหตุใหรานอาหารหลายๆ แหงไมประสบความสําเร็จในที่สุด

ดังนัน้ เพื่อเป็นการสรางความพึงพอใจ ประทับใจกับลูกคา และกลับมาใชบริการอยางตอเน่ือง ซึ่งเป็นวิธีเพิ่มผลกําไร

นําไปสูความสําเร็จใหกับองคกรอีกทางหน่ึง บุคลากรในแผนกบริการจึงจําเป็นตองมีความรูเกี่ยวกับรูปแบบการ

บริการและวิธีการบริการที่ถูกตอง เหมาะสม เพื่อความเป็นมืออาชีพและสามารถใหบริการลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ

เน้ือหาหลักสูตร

– การจัดรายการอาหาร ลักษณะของเมนูอาหาร ประเภทของรายการอาหาร

– ประเภทของเครื่องดื่มแตละชนิด

– การจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ เครื่องปรุงในการใหบริการอาหารและเครื่องดื่มอยางถูกตอง

– การจัดโตะอาหารรูปแบบตางๆ ใหเหมาะสมกับโอกาส

– ทักษะการตอนรับลูกคา การเชิญลูกคานัง่โตะและการสงลูกคา

– การรับคําสัง่อาหารและเครื่องดื่ม

– เทคนิคการเสิรฟอาการและเครื่องดื่ม

– เทคนิคการเก็บโตะและการถอนจาน

– การวางแผนกําลังคนใหเหมาะสมกับการบริการงานเลีย้งตางๆ

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

พนักงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม เจาของกิจการ หัวหน า และบุคคลทัว่ไปที่สนใจ

สมัครไดตัง้แตวันน้ี สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมโทร.02-7218469-72 ตอ 605-607,609-610 หรือ
www.facebook.com/trainingdtc

การสงใบสมัคร ทานสามารถสงเอกสารการสมัครไดหลายวิธี คือ สงดวยตนเองที่วิทยาลัยดุสิตธานี สงทางไปรษณีย,

สงแฟกซ หรือ สงทาง e-mail เพื่อสํารองที่นัง่ลวงหน าไดเชนกันคะ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-4/


เอกสารประกอบการสมัคร

1. ใบสมัคร

2. สําเนาบัตรประชาชน

3. ภพ.20 ( กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั )

4. ใบ Pay- in

การชําระคาธรรมเนียม ทัง้น้ีทานสามารถชําระคาธรรมเนียม 9,900 บาท/ทาน/หลักสูตร (ราคารวมเอกสารประกอบ

การบรรยาย อาหารวาง อาหารกลางวัน รวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว) พรอมการสมัครไดทันที

โดยทานสามารถชําระคาธรรมเนียมไดตามชองทางตอไปน้ี

1.เช็คสัง่จาย “วิทยาลัยดุสิตธานี”

2.โอนเงินเขาบัญชีชื่อ “วิทยาลัยดุสิตธานี” ไดที่ธนาคารดังตอไปน้ี

-บัญชี ธนาคารกรุงเทพ สาขาพัฒนาการ (สะสมทรัพย) เลขที่ 198-0-85294-9

-บัญชี ธนาคารกสิกรไทย สาขาซีคอนสแควร (ออมทรัพย) เลขที่ 095-2-48283-1

วิทยาลัยไดรับการยกเวนภาษีหัก ณ ที่จาย 3% ตามมาตรา 39 แหงประมวลรัษฎากร/เลขที่ผูเสียภาษีของวิทยาลัย

ดุสิตธานี คือ 0-9940-00174-90-0

***หลังจากการโอนเงินแลวกรุณาแฟกซหรืออีเมลใบ PAY-IN และ ภพ.20(กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั)

มาที่ โทรสาร 02-721-8476 หรือ E-mail: training@dtc.ac.th

ทางวิทยาลัยฯ หวังเป็นอยางยิ่งวาจะไดมีโอกาสตอนรับทานในครัง้น้ี


