
ฟอรดฉลอง​เปิด​โชวรูม​แหง​แรก​อยาง​เป็น​ทางการ​ใน

พมา

อา​รเอ็มเอ​ กรุป​ และ​แค​ปิตัล ออ​โต​โม​ที​ฟ รวม​เปิด​โชว​รู​มฟอรดแหง​ใหม​ใน​ประเทศ​พมา​ พ​รอม​ให​บริการ​ลูกคา

ตาม​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ระดับ​โลก​ของ​ฟอรด และ​ยึด​มัน่​ตอ​การ​มอบ​ประสบการณ​ระดับ​โลก​ให​แก​เจาของ

รถ​ฟอรด

ฟอรดยืนยัน​ความ​มุง​มัน่​ใน​การ​พัฒนา​ทักษะ​ให​แก​ชาง​เทคนิค​ เจา​หน าที่​ฝ าย​ขาย​ และ​ฝาย​บริ​การ

รถยนต​ระดับ​โลก​ภาย​ใต​แผน One Ford ที่​จะ​เริ่ม​วาง​จําหนาย​ใน​พมา​ ประกอบ​ดวย​ รถ​กระบะ​ฟอรด เรน​เจอร​

และ​เอ​ฟ-ซี​รี​ย รถยนต​นัง่​แบบ​อเนก​ประ​สงค​ เอ็กซ​พโลเรอ​รและ​เอ​เวอ​เรส​ต และ​รถยนต​นัง่​สวน​บุคคล​ ฟอรด

ทอ​รัส

ฟอรดม​อบ​การ​รับ​ประ​กัน​ 5 ปี​หรือ​ 100,000 กิโล​เมตร​ ให​แก​ลูกคา​ที่​ซื้อ​รถ​ทุก​รุน​ ซึ่ง​นับ​วา​เป็น​ขอ​เสนอ​ที่

ครอบคลุม​มาก​ที่สุด​ใน​พมา

 

ยาง​กุง​ ประ​เท​ศพ​มา, 4 ตุลาคม​ 2​556 – ฟอรด มอ​เตอร​ คัมปะ​นี​ ประกาศ​ฉลอง​พิธี​เปิด​โชว​รู​มฟอรดที่​ได​รับ​การ

รับรอง​อยาง​เป็น​ทางการ​แหง​แรก​ใน​ประเทศ​พมา​วัน​น้ี​ โชวรูม​ที่​ได​รับ​การ​ออกแบบ​อยาง​ทัน​สมัย​แหง​น้ี​ตัง้​อยู​ที่​เมือง

ยาง​กุง​ ซึ่ง​เป็น​ศูนยกลาง​ทางการ​คา​ของ​พมา​ นับ​เป็นการ​เปิด​ตลาด​อยาง​เป็น​ทางการ​ของ​แบ​รน​ดฟอรดดวย

การนําเสนอ​รถยนต​ระดับ​โลก​ใน​ประเทศ​ที่​กําลัง​พัฒนา​อยาง​รวด​เร็ว​

 

เมื่อ​เดือน​เมษายน​ที่​ผาน​มา​ ฟอรดเป็น​ผู​ผลิต​รถยนต​ระดับ​โลก​ราย​แรก​ที่​ประกาศ​เริ่ม​ดําเนิน​ธุรกิจ​อยาง​เป็น​ทางการ​ใน

พมา​ดวย​การ​ลง​นาม​ใน​ขอ​ตกลง​รวม​กับ​บริษทั​ อา​รเอ็มเอ​ กรุป​ ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​ทําตลาด​ใน​ประเทศ​ที่​กําลัง​เติบโต

ซึ่ง​มี​ฐาน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ใน​หลาย​ประเทศ​ทัว่​ทัง้​ภูมิภาค​เอเชีย​และ​แอฟริกา​ และ​บริษทั​ แค​ปิตัล ออ​โต​โม​ที​ฟ บริษทั​ใน

เครือ​แค​ปิตัล ได​มอน​ด สตา​ร กรุป​ ซึ่ง​เป็นก​ลุม​ธุรกิจ​ระดับ​แถว​หน า​ของ​พมา

 

“ฟอรด อา​รเอ็มเอ​ กรุป​ และ​แค​ปิตัล ออ​โต​โม​ที​ฟ มี​ความ​รูสึก​ยินดี​และ​เรา​มี​ความ​มุง​มัน่​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​จะ​ได​มอบ​สิ่ง

ดีๆ​ ให​แก​ลูกคา​ใน​ประเทศ​พมา​ ดวย​การนําเสนอ​รถยนต​ระดับ​โลก​และ​มอบ​ประสบการณ​ที่​เหนือ​ชัน้​ให​แก​เจาของ​รถ

ฟอรดทุก​ทาน​” มร​.​ เดวิด​ เวสเตอร​แมน​ ผู​จัดการ​ระดับ​ภูมิ​ภาค​ ดูแล​กลุม​ที่​กําลัง​เติบโต​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​
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กลา​ว

 

โชวรูม​แหง​ใหม​ที่​ออกแบบ​และ​ดําเนิน​งาน​ตาม​มาตรฐาน​การ​ทํางาน​ระดับ​โลก​ของ​ฟอรด ตัง้​อยู​บน​พื้นที่​ 2​,600 ตาราง

เมตร​ พ​รอม​จัด​แสดง​รถ​ได​มาก​ถึง​ 12 คัน​ และ​มี​ชอง​บริการ​ที่​รองรับ​รถ​ของ​ลูกคา​ได​ 12 คัน​ โชวรูม​แหง​น้ี​ตัง้​อยู​ที่

ถนน​อิน​เซน​ใน​ตัว​เมือง​ยาง​กุง

 

“พื้นที่​ทุก​สวน​ของ​โชวรูม​ได​รับ​การ​ออกแบบ​และ​กอสราง​ขึ้น​เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​การ​ที่​เหนือ​ชัน้​ให​แก​ลูก​คา​ เรา​ให

ความ​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ตอ​การนําเสนอ​บริการ​ที่​ดี​เยี่ยม​โดย​เฉพาะ​สําหรับ​ลูกคา​ชาว​พมา​ เพราะ​สําหรับ​หลาย​ๆ ทา​น ​รถ

ฟอรดคัน​ใหม​อาจ​เป็น​รถ​คัน​แรก​ที่​ทาน​เลือก​ซื้อ​” มร​.​ เวสเตอร​แมน​ กลา​ว

 

ใน​พิธี​เปิด​โชวรูม​อยาง​เป็น​ทาง​การ​ ฟอรดจัด​แสดง​รถ​รุน​ที่​วาง​จําหนาย​อยู​แลว​ใน​ประเทศ​พมา​ ได​แก​ รถ​กระบะ​ฟอรด

เรน​เจอร​ ใหม​ เจาของ​รางวัล​มาก​มาย​ และ​รถยนต​อเมริกัน​ระดับ​ตํานาน​อยาง​ทอ​รัส​ และ​เอ็กซ​พโลเรอ​ร

 

“อีก​ไม​กี่​เดือน​ขาง​หน า​ ลูกคา​ชาว​พมา​จะ​ได​เห็น​โชว​รู​มฟอรดเต็ม​ไป​ดวย​รถ​ยนต​ รถ​กระบะ​ และ​รถยนต​นัง่​แบบ

อเนกประสงค​ระดับ​โลก​อีก​หลาย​รุน​ ซึ่ง​จะ​มอบตัว​เลือก​ที่​ครอบคลุม​ทุก​เซ​กเมน​ต” มร​.​ เวสเตอร​แมน​ กลา​ว

 

รถ​ที่​วาง​จําหนาย​ใน​พมา​จะ​เป็น​รถ​ที่​ผลิต​และ​นําเขา​มา​จาก​โรงงาน​ระดับ​โลก​ของ​ฟอรด ทัง้​ใน​ทวีป​อเมริกา​เหนือ​ ยุ​โร​ป

และ​ประเทศ​ไทย

 

“เรา​วางแผน​ไว​วา​เมื่อ​ธุรกิจ​เติบโต​ขึ้น​ เรา​จะ​ขยาย​โชวรูม​ไป​ยัง​เมือง​อื่นๆ​ ทัว่​ประ​เทศ​ โดย​มี​เป า​หมาย​อยู​ที่​การ​สราง

เครือ​ขาย​ทัง้​ดาน​การ​ขาย​ การ​บริการ​ และ​การ​จําหนาย​อะไหล​ ที่​เติบโต​อยาง​รวดเร็ว​ทัว่​ประ​เทศ​” โค​โค​ กี เจาของ

และ​ผู​อํานวย​การ​บริหาร​ บริษทั​ แค​ปิตัล ได​มอน​ด สตา​ร กรุป​ กลา​ว

 

ฟอรดม​อบ​การ​รับ​ประกัน​ที่​เหนือ​ชัน้​

ใน​วัน​น้ี​ ฟอรดได​ประกาศ​ดวย​วาการ​รับ​ประกัน​ขัน้​พื้น​ฐาน​สําหรับ​รถ​ฟอรดทุก​รุน​ที่​วาง​จําหนาย​ใน​ประเทศ​พมา​จะ​ได

รับ​ดูแล​ที่​เหนือ​ชัน้​ที่สุด​ใน​อุตสาหกรรม​ยาน​ยนต​ดวย​การ​รับ​ประ​กัน​ 5 ปี​ หรือ​ 100,000 กิโล​เม​ตร



 

“กา​รม​อบ​ความ​คุมครอง​ใน​ระดับ​ที่​ไม​เคย​มี​มา​กอน​เชน​น้ี​ ชวย​เนน​ยํ้าถึง​ความ​มุง​มัน่​ของ​ฟอรดใน​การ​มอบ

ประสบการณ​การ​เป็น​เจาของ​รถ​ใหม​ที่​ดี​เยี่ยม​ที่​สุด​ และ​ยัง​เป็นการ​แสดง​ให​เห็น​วา​เรา​ได​นํารถยนต​ระดับ​โลก​มา​สู

ประเทศ​พมา​อยาง​แท​จริง​” มร​.​ เวสเตอร​แมน​ กลา​ว

 

จัดการ​ฝึก​อบรม​ทักษะ​ให​แก​พนัก​งา​น  

นับ​ตัง้​แต​ฟอรดได​ประกาศ​เริ่ม​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​พมา​เมื่อ​เดือน​เมษายน​ที่​ผาน​มา​ บริษทั​ได​เนน​ยํ้าความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​ลงทุน

ดาน​ทรัพยากร​ใน​การ​ฝึก​อบรม​และ​นําความ​รู​ความ​เชี่ยวชาญ​ทาง​เทคนิค​มา​สู​พมา​ ดวย​การ​จัด​ฝึก​อบรม​ให​แก​พนักงาน

ทัง้​ชาง​เทคนิค​ เจา​หน าที่​ดาน​การ​ขาย​ และ​กา​รบ​ริ​การ

 

เพื่อ​ตอบ​สนอง​ตอ​เป า​หมาย​ดัง​กลาว​ อา​รเอ็มเอ​ กรุป​ ซึ่ง​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​ใน​อุตสาหกรรม​ยาน​ยนต​มายา​วนา​นถึง​ 2​5

ปี​ จึง​รวม​มือ​กับ​ฟอรดใน​การนําทรัพยากร​ระดับ​โลก​ดาน​การ​ฝึก​อบรม​มา​ใช​เพื่อ​สราง​ทีม​งาน​ที่​มี​ความ​พรอม​รองรับ​การ

เติบโต​อยาง​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ระยะ​ยาว​ รวม​ทัง้​ยัง​ได​สง​ชาง​เทคนิค​ฝึกหัด​เขา​รับ​การ​อบรม​อยาง​เขม​ขน​ตลอด

ระยะ​เวลา​ 1 เดือน​เต็ม​ที่​อา​รเอ็มเอ​ อะคา​เดมี​ ซึ่ง​เป็น​สถาบัน​ฝึก​อบรม​ที่​ทัน​สมัย​ใน​นิคม​อุตสาหกรรม​แหลม​ฉบัง​

ประเทศ​ไทย

 

“ฟอรด อา​รเอ็มเอ​ และ​แค​ปิตัล ออ​โต​โม​ที​ฟ มี​ความ​มุง​มัน่​ใน​การ​พัฒนา​แรงงาน​ที่​มี​ฝีมือ​ทัง้​ดาน​เทคนิค​ การ​จัด​การ​

และ​บุคลากร​ดาน​การ​ขาย​สําหรับ​อุตสาหกรรม​ยาน​ยนต​” มร​.​ เวสเตอร​แมน​ กลาว​ “ผู​เชี่ยวชาญ​ของ​ฟอรดและ​อา

รเอ็มเอ​ได​ให​ความ​รู​แก​พนักงาน​เหลา​น้ี​ เพื่อ​ให​พวก​เขา​เป็น​ตัวแทน​ของ​การ​เริ่ม​ตน​ที่​ยอด​เยี่ยม​ของ​แบ​รน​ดฟอรดใน

ประเทศ​พมา​”

 

สําหรับ​หลักสูตร​ใน​การ​ฝึก​อบรม​ครอบคลุม​ทัง้​การ​ให​บริการ​และ​ทักษะ​ตางๆ​ รอบ​ดาน​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​เรียน​รู​วิธี​ให

บริการ​นขัน้​พื้น​ฐาน​เชน​การ​ตรวจ​เชครถ​ตาม​ระ​ยะ​ ไป​จนถึง​งาน​ซอม​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอน​ซึ่ง​จะ​ได​พบ​ใน​การ​ทํางาน​จริง​

รวม​ทัง้​ชาง​ฝึกหัด​ยัง​ได​เรียน​รู​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส​และ​การ​วัด​คา​ตางๆ​ ที่​จําเป็น​ใน​งาน​ชาง​ยนต​ดวย​”

 

นอกจาก​น้ี​ ฟอรดยัง​ได​เชิญ​เจา​หน าที่​ฝึก​อบรม​ดาน​การ​ขาย​และ​การ​บริหาร​จัดการ​ที่​มี​ประสบการณ​มา​จาก​ประเทศ​สห

รัฐ​ เพื่อ​ให​ความ​รู​เกี่ยว​กับ​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ระดับ​โลก​แก​ลูก​คา​ฟอรด



 

“เรา​วางแผน​ที่​จะ​ลงทุน​อยาง​ตอ​เน่ือง​เพื่อ​ชวย​สง​เสริม​การ​พัฒนา​ทัง้​ดาน​เศรษฐกิจ​และ​สังคม​ของ​ประเทศ​พมา​ ซึ่ง​รวม

ถึง​การ​ฝึก​อบรม​ทักษะ​และ​วางแผน​การ​พัฒนา​ใน​สาย​อาชีพ​ให​แก​พนัก​งา​น ​เมื่อ​ธุรกิจ​ของ​เรา​เติบโต​ขึ้น​ เรา​คาด​วา

ความ​ตองการ​แรงงาน​และ​ชาง​เทคนิค​ที่​มี​ฝีมือ​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​ และ​มี​การ​สราง​งาน​ใหมๆ​ เพิ่ม​เติม​อีก​ใน​อนาคต​” มร​.​ เควิ​น

​วิ​ทคราฟท​ ซี​อี​โอ​ของ​อา​รเอ็มเอ​ กรุป​ กลาว​ “ความ​ทุมเท​เหลา​น้ี​ลวน​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ที่​จะ​ชวย​ผลัก​ดัน​โอกาส​อัน​ยิ่ง​ใหญ

และ​เพิ่ม​ศักยภาพ​ใน​การ​เติบโต​ให​แก​ประเทศ​พมา​ตอ​ไป​”

 

โอกาส​ใน​ตลาด​อา​เซียน​

การ​ที่​ฟอรดเริ่ม​ดําเนิน​งาน​ใน​ประเทศ​พมา​ จะ​ชวย​เสริม​แผน​กลยุทธ​การ​สราง​ความ​เติบโต​โดย​รวม​ของ​ฟอรดใน

ภูมิภาค​อา​เซียน​ ซึ่ง​มี​ประชากร​รวม​กัน​ประ​มา​ณ 600 ลาน​คน

 

“น่ี​คือ​อีก​หน่ึง​กาว​ที่​สําคัญ​ของ​ฟอรดใน​การ​ขยาย​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​อยาง​รวดเร็ว​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ และ​จะ​ชวย

ให​เรา​ได​รับ​ประโยชน​สูงสุด​จาก​โอกาส​ทางการ​ตลาด​ใน​ภูมิภาค​อา​เซียน​” มร​.​ แมท แบ​รด​ลี​ย ประธาน​ฟอรด อา​เซียน​

กลา​ว

 

ปัจจุบัน​ ฟอรดก​ําลัง​ขยาย​การ​เติบโต​ทาง​อุตสาหกรรม​ครัง้​ใหญ​ที่สุด​ใน​รอบ​ 50 ปี​ และ​คาด​วา​ภายใน​ปี​พ.​ศ.​ 2563 ราว​

60-70 เปอรเซ็นต​ของ​การ​เติบโต​ทัง่​โลก​ของ​บริษทั​จะ​มา​จาก​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก

 

คําบรรยาย​ใต​ภาพ​ : จาก​ซาย​ไป​ขวา​  มร​.​ เดวิด​ เวสเตอร​แมน​ ผู​จัดการ​ระดับ​ภูมิ​ภาค​ ดูแล​กลุม​ที่​กําลัง​เติบโต​ใน

ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ฟอรด มอ​เตอร​ คัมปะ​นี​ มร​.​ คิน ​ทุ​น ​แค​ปิตัล ออ​โต​โม​ที​ฟ มร​.​แมท แบ​รด​ลี​ย ประธาน​ ฟอรด

อาเซียน​ มร​.​ โก​โก​อู​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​  แค​ปิตัล ได​มอน​ด สตา​ร กรุป


