
“พุทธิพงษ” ยํา้ “เฟซบุค” ใหเคารพความรูสึกคนไทย

กรณีเกิดขอผิดพลาดผานไทยพีบีเอส ลาสุดตัง้คณะ

ทํางานรวมใหมลุยปราบเว็บผิดกม.เผยรอบ 7 เดือน

แรกปีนี้ ลุยปิดเว็บตามคําสั่งศาลไปแลว 7,164 ยูอา

รแอล

นายพุทธิพงษ ปุณณกันต รัฐมนตรีวาการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ดีอีเอส) กลาววา กรณีที่ระบบ

ของเฟซบุก มีการแปลที่ทําใหเกิดคําไมเหมาะสม และไมถูกตองบนหน าเพจไทยพีบีเอส (Thai PBS) ในระหวางที่มี

การดําเนินการถายทอดสดพระราชพิธีสําคัญในหัวใจของคนไทยทุกคน สงผลกระทบตอจิตใจของคนไทยทัง้ประเทศ

เมื่อรับทราบจากทาง Thai PBS ทางกระทรวงไดเรงประสานไปยังเฟซบุคทันที และไดรับแจงวาเป็นความผิดพลาด

ทางเทคนิคของเฟซบุค และจะดําเนินการแกไข ซึ่งทางกระทรวงไดเตรียมการในการดําเนินการตอ

แพลตฟอรมใดก็ตามในตางประเทศที่ใหบริการคนไทย ทําธุรกิจในประเทศไทย ตองเรียนรูที่จะเคารพกฎหมายไทย

และใหเกียรติ และรับผิดชอบตอความรูสึกของคนไทยและสิ่งที่ประเทศไทยยึดมัน่ยึดถือดวย สิ่งที่เกิดขึ้น กระทรวง

ไดดําเนินการสื่อสารกับทางเฟซบุคทันทีตัง้แตเมื่อวาน และเมื่อเชาก็ไดสงจดหมายไปยังเฟซบุค ทัง้ประเทศไทยและ

ทางสิงคโปรเพื่อใหเฟซบุคแสดงความรับผิดชอบตอเหตุการณน้ีอยางเป็นรูปธรรม
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เรื่องน้ีเป็นเรื่องที่เราตองดําเนินการทางกฎหมายอยางจริงจัง การนําเขาขอมูลอันเป็นเท็จหรือไมถูกตอง ถือวาผิด พ

รบ. คอมพิวเตอร เน่ืองจากเฟซบุคไดนําขอมูลที่ไมถูกตองเขาสูระบบ และมีผูรองทุกขคือ Thai PBS ก็จะมีการ

ดําเนินการตามกฎหมายตอบริษทัเฟซบุค ตาม พรบ. คอมพิวเตอร ตอไป

และในเรื่องความมัน่คง เราใชกระบวนการยุติธรรมในการขอความรวมมือไปยังแพลตฟอรมตางประเทศ ซึ่งทางยูทู

ปไดดําเนินการตามที่ขอประมาณ 90% แตเฟซบุคดําเนินการเพียง 28% สงไป 4,676 เรื่อง ทางเฟซบุคดําเนินการ

ไป 1,316 เรื่อง จึงตองสื่อสารยังเฟซบุควาเมื่อดําเนินการในเมืองไทยก็อยากใหใหความรวมมือในการใหความเคา

รพ มีความรับผิดชอบตอสังคมไทย นอกจากทําจดหมายไปขอใหทางเฟซบุคแสดงความรับผิดชอบแลว ยังขอความ

รวมมือในเรื่องการขอใหดําเนินการตามคําสัง่ศาลตอไป

เรื่อง Thai PBS ซึ่งทางกระทรวงไดดําเนินการ แตตองดําเนินการภายใตกฎหมาย ซึ่งเราตองดําเนินตาม

กระบวนการโดยไมละเมิดสิทธิเสรีภาพใคร ไมใชการปัดภาระ แตดําเนินการตามกระบวนการ และหลายๆ เรื่องก็

เกี่ยวของกับแพลตฟอรมตางประเทศ การไปปิด บล็อก จึงไมสามารถทําไดทันที แตอะไรที่เขาขายผิดตามกฎหมาย

ก็ไดดําเนินการ และไดดําเนินการตัง้คณะทํางาน รวมกับทาง ISP ในการดําเนินการกับขอมูลที่ผิด พรบ.

คอมพิวเตอร โดยทําใหคณะทํางานมีความกระชับมากขึ้น ทําให ISP ดําเนินการตามหมายศาลไดอยางชัดเจน ตอ

เน่ือง มีตัวเลขที่ติดตามและเปิดเผยใหประชาชนไดทราบได วันน้ีจึงขอความกรุณาสื่อมวลชนชวยสื่อสารวาขัน้ตอน

ในการดําเนินการมีอยู และไมชา สามารถดําเนินการสงถึงศาลไดภายใน 3 วัน ซึ่งเราก็นําคําสัง่ศาลไปสงใหทัง้ ทาง

ปอท. ISP และตัวแฟลตฟอรมเองทันที

โดยในรอบ 7 เดือนแรกของปี 2563 กระทรวงดิจิทัลฯ ไดมีการทํางานรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งรวมถึง

สํานักงานตํารวจแหงชาติ (สตช.) และประสานงานรวมกับไอเอสพี จนนําไปสูกระบวนการตรวจสอบ รวบรวมพยาน

หลักฐาน และยื่นคํารองตอศาลเพื่อขอใหศาลมีคําสัง่ปิดหรือลบขอมูลในเว็บไซตผิดกฎหมายไปแลว จํานวน 7,164 ยู

อารแอล (ขัอมูล ณ วันที่ 23 ก.ค.2563) จากจํานวนที่กระทรวงฯ ไดรับแจงทัง้สิน้ 8,715 ยูอารแอล และมีการสง

ศาล 7,164 ยูอารแอล

สําหรับการกระทําผิดสวนใหญที่ไดรับขอมูลจากการแจงขอมูลเขามา พบวาสวนใหญเกิดขึ้นบนเครือขายสังคม

ออนไลน และมีชองทางอื่นๆ บาง ทัง้น้ี ดีอีเอส ไดดําเนินการสงขอมูลใหกับ บก.ปอท. จํานวน 7,164 ยูอารแอล

พรอมพยาน หลักฐาน และคําสัง่ศาล เพื่อดําเนินการหาตัวผูกระทําความผิดตามกฎหมายตอไป

พรอมกันน้ี กระทรวงดิจิทัลฯ เห็นความสําคัญวาตองขอความชวยเหลือจากประชาชน เพื่อรวมชวยกันสอดสองดูแล

เว็บไซตไมเหมาะสม ที่มีการกระทําผิดกฎหมายทางออนไลน หรือผิดตาม พ.ร.บ. คอมพิวเตอรฯ ลาสุดจึงไดเปิดเพจ

เฟซบุก “อาสา จับตา ออนไลน” เพื่อเป็นชองทางรับแจงขอมูลจากประชาชน โดยมีเจาหน าที่รับเรื่องและตรวจสอบ

ตลอด 24 ชม. และพิจารณาตามขอกฎหมายและตอบกลับ และอีกชองทางหน่ึงคือ หมายเลขโทรศัพท 02-141
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