
“พีอารนิวสไวร” เผยผลสํารวจความคิดเห็นนักขาว

ชี ้คุณภาพคอนเทนตสําคัญอันดับหน่ึง

– นักขาวในเอเชียแปซิฟิก (25%) ยกใหคุณภาพคอนเทนตเป็นตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI) อันดับหน่ึง มากกวา

จํานวนผูอาน สวนปัจจัยอื่น ๆ ที่สําคัญไดแกจํานวนขาวที่เขียนขึ้นเองเทียบกับเป าหมาย และการมีสวนรวมทางโซ

เชียลมีเดีย

– ขาวประชาสัมพันธยังคงเป็นแหลงขาวที่นาเชื่อถือที่สุดในการนําไปประกอบการเขียนขาว โดยนักขาวไววางใจขาว

ประชาสัมพันธอยางเป็นทางการ (27%) ซึ่งคิดเป็นสัดสวนมากกวาเทาตัวเมื่อเทียบกับชองทางโซเชียลมีเดีย (10%)

ทุกวันน้ี บุคลากรในแวดวงสื่อและพีอารในเอเชียแปซิฟิกตางกําลังรับมือกับความกาวหน าทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น

อยางรวดเร็ว ขณะที่กลุมเป าหมายเองก็มีพฤติกรรมความสนใจเปลี่ยนไป วันน้ี พีอารนิวสไวร จึงขอเปิดเผยรายงาน

Asia-Pacific Media Survey 2019 เพื่อเกาะติดความเคลื่อนไหวของนักขาวในการปรับตัวใหสอดรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น

รายงานประจําปีน้ีเป็นรายงานที่ใหญที่สุดเทาที่พีอารนิวสไวรเคยจัดทําขึ้นในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก โดยไดสํารวจ

ความคิดเห็นของนักขาวและบุคคลในแวดวงสื่อรวมกันเกือบ 1,000 รายใน 9 ตลาดดวยกัน ไดแก ออสเตรเลีย จีน

แผนดินใหญ ฮองกง ไตหวัน อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร เกาหลีใต และเวียดนาม และเพื่อชวยใหธุรกิจทัว่โลก

เขาใจภาพรวมสื่ออันหลากหลายในเอเชียแปซิฟิกมากขึ้น ทีม Audience Development ของเรายังไดจัดทํารายชื่อ

สื่อ 10 อันดับแรก[1]ในตลาดทัง้ 9 แหงเหลาน้ีดวย

แมจํานวนผูอานเป็นสิ่งที่วัดผลไดทันที แตนักขาว 25% มองวาคุณภาพของคอนเทนตเป็นตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

(KPI) อันดับหน่ึง ตามมาดวยจํานวนขาวที่เขียนขึ้นเอง เชน จํานวนขาวตอสัปดาห และการมีสวนรวมทางโซเชียลมี

เดีย เชน ยอดแชรคอนเทนตบนโซเชียลมีเดีย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b9%84%e0%b8%a7%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b9%84%e0%b8%a7%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5/


ผลการสํารวจพบวา แหลงขาวที่ไดรับการพิสูจนแลวนัน้มีความสําคัญมากกวาที่ผานมา ยกตัวอยางเชน นักขาว

73% ในจีนแผนดินใหญเชื่อวา ความถูกตองของขาวเป็นปัจจัยสําคัญอันดับหน่ึงเมื่อตองประเมินคุณคาของขาว ขาว

ประชาสัมพันธยังคงเป็นแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือที่สุด โดยมีนักขาวจากตลาดเอเชียแปซิฟิก (ตลาดหลัก 8 แหง ไม

รวมจีนแผนดินใหญ) ที่ใหความไววางใจขาวประชาสัมพันธอยางเป็นทางการเป็นสัดสวน 27% ซึ่งเป็นสัดสวน

มากกวาสองเทาเมื่อเทียบกับโซเชียลมีเดียที่ 10% นอกจากน้ี ยังพบวา ขาวประชาสัมพันธไดรับความไววางใจเพิ่ม

ขึ้น 5% จากเดิม 22% เมื่อปี 2559-2560

แหลงขาวที่ไดรับการพิสูจนแลวมีบทบาทสําคัญในการเขียนขาวของนักขาว โดยนักขาวจากตลาดเอเชียแปซิฟิกสวน

ใหญมักติดตอแหลงขาวของตนเอง (60%) และดูขาวประชาสัมพันธ (51%) เมื่อตองการหาขอมูลอางอิงประกอบ

ขาวของตนเอง

ประเด็นสําคัญจากรายงานการสํารวจประกอบดวย:

– รูปภาพความละเอียดสูง (29%) เป็นสื่อมัลติมีเดียที่นักขาวจากตลาดสวนใหญในเอเชียแปซิฟิกตองการมากที่สุด

เพื่อนําไปประกอบขาว โดยนักขาว 25% ตองการคลิปวิดีโอ ตามมาดวยภาพอินโฟกราฟิก (21%)

– นักขาวมีความกระตือรือรนในการเรียนรูทักษะเพิ่มเติมเพื่อสรางคอนเทนตคุณภาพ โดยนักขาวทัว่เอเชียแปซิฟิก

ตางตองการเขารับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเองในเรื่องการรายงานขาวและสัมภาษณอยางเจาะลึก ซึ่งสอดคลอง

กับผลสํารวจครัง้ลาสุดของเราเมื่อปี 2559-2560

– การสื่อสารหลายภาษาเป็นสิ่งสําคัญสําหรับธุรกิจที่ตองการบุกตลาดโลก โดยนักขาวในฮองกง มาเลเซีย และ

สงิคโปร ไดตอบแบบสาํรวจของเราในหลาย ๆ ภาษา ขณะที่นักขาวเกอืบ 100% ในจนีแผนดนิใหญ ไตหวนั อนิโดนี

เซีย เกาหลีใต และเวียดนาม ไดตอบแบบสํารวจของเราในภาษาที่ใชกันสวนใหญในประเทศของตนเอง สิ่งน้ีสะทอน

ใหเห็นความโนมเอียงของกลุมผูอานเป าหมายในประเทศตาง ๆ

“สําหรับธุรกิจที่ดําเนินงานทัว่โลกแลว การยกระดับการรับรูแบรนดและชื่อเสียงของแบรนดเป็นภารกิจสําคัญที่การ

รายงานขาวของสื่อมีบทบาทสําคัญ” ลินน หลิว ผูอํานวยการฝ าย Audience Development and Distribution

Services กลาว “สวนในเอเชียแปซิฟิกนัน้ ธุรกิจทัว่โลกจําเป็นตองเขาใจภาพรวมสื่อและพฤติกรรมความชอบของ

นักขาวแตละประเทศที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อใหตนเองเป็นพารทเนอรสื่อที่มีความสําคัญมากขึ้น โดยพีอารนิวสไวรมี

ความมุงมัน่ในการชวยใหธุรกิจเหลาน้ีบอกเลาเรื่องราวของตนในภูมิภาคที่หลากหลายและทรงพลังเชนน้ีใหดีขึ้น”

ทัง้น้ี พีอารนิวสไวรมีความตัง้ใจที่จะบอกเลาประเด็นหลัก ๆ ที่คนพบในการสํารวจครัง้น้ีในงาน Media Coffee ที่จะ

มีขึ้นในเร็ว ๆ น้ี โดยผูที่สนใจสามารถดาวนโหลดรายงาน Asia-Pacific Media Survey 2019 ฉบับเต็มไดที่
https://misc.prnasia.com/atd/custeventreg.php?event_id=411?utm_source=pr&utm_medium=prna&
utm_campaign=2019mediasurvey

เกี่ยวกับพีอารนิวสไวร



พีอารนิวสไวร (PR Newswire) บริษทัในเครือซิชัน่ (Cision) (NYSE: CISN) เป็นผูใหบริการเผยแพรขาว รวมถึง

ซอฟตแวรและบริการสื่อแบบ Earned Media ชัน้แนวหน าของโลก ดวยการใชชุดผลิตภัณฑการสื่อสารระบบคลา

วดของซิชัน่ บริการของพีอารนิวสไวรจึงเปิดทางใหนักการตลาด นักสื่อสารองคกร และนักลงทุนสัมพันธสามารถ

เจาะจงอินฟลูเอ็นเซอรหลัก ๆ พรอมสรางปฏิสัมพันธกับกลุมลูกคาเป าหมาย รวมถึงสรางและเผยแพรคอนเท

นตเชิงกลยุทธ และวัดผลไดอยางมีประสิทธิภาพ พีอารนิวสไวรเพิ่มพลังใหกับเรื่องราวขาวสารของทุกองคกรทัว่โลก

ดวยการผนวกรวมเครือขายขนาดใหญที่สุดของโลกในการเผยแพรคอนเทนตหลายวัฒนธรรมและหลายชองทาง

เขากับแพลตฟอรมและเครื่องมือการทํางานที่มีความครอบคลุม พีอารนิวสไวรใหบริการลูกคาหลายหมื่นรายผานทาง

สํานักงานที่กระจายอยูในอเมริกา ยุโรป ตะวันออกกลาง แอฟริกา และเอเชียแปซิฟิก รับชมขอมูลเพิ่มเติมไดที่
www.prnasia.com

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ:

PR Newswire’s Asia Marketing Team
โทร: +852 2572 8228

อีเมล: asia.marketing@prnasia.com

[1] ประเมินจากยอดผูเขาชมเป็นประจําทุกเดือน

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20190910/2575241-1-a

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20190910/2575241-1-b

โลโก – http://photos.prnasia.com/prnh/20160617/8521603993LOGO-d

คําบรรยายภาพ 1 – ผลสํารวจความคิดเห็นนักขาวเกี่ยวกับตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI)

คําบรรยายภาพ 2 – ผลสํารวจความคิดเห็นนักขาวเกี่ยวกับแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือที่สุด


