
“ผูหญิง” พลังขับเคลื่อนสําคัญส ู“She-Cashless
Society”

โดย ทรูมันน่ี วอลเล็ท

ปัจจุบันประชากรเพศหญิงมีอัตราสวนสูงกวาเพศชายที่รอยละ 51:49 หรือมีจํานวนประมาณ 33.4 ลานคน ขณะที่

เพศชายมีราว 32.1 ลานคน (ขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติ) แมจะเป็นจํานวนที่ดูเหลื่อมกันไมมากนักในเชิงตัว

เลข แตที่นาสนใจคือพฤติกรรมการใชจายของสุภาพสตรีที่โดดเดนในการเป็นผูนําเทรนดเรื่อง “การช็อปป้ิง” จากผล

การศึกษาของ She-conomy พบวา 85% ของการซื้อสินคาแบรนดตางๆ มาจากลูกคาสุภาพสตรี ไมมีใครกลาปฏิเสธ

วาการ CF (Confirm) หรือการ CC (Cancel) ไดกลายเป็นศัพทออนไลนฮอตฮิตของผูหญิงสวนใหญเวลาสนใจสัง่ซื้อ

สินคาในโซเชียลมีเดียในวันน้ีไปแลว

เน่ืองในวันสตรีสากลที่ตรงกับทุกวันที่ 8 มีนาคมของทุกปี ทรูมันน่ีมีขอมูลและสถิติที่นาสนใจเกี่ยวกับผูหญิง แสดง

ใหเห็นพลังบวกของพวกเธอที่จะกลายเป็นหน่ึงในตัวแปรสําคัญขับเคลื่อนสังคมไทยใหเดินหน าไปสูยุค Cashless

Society ในชวงระยะเวลาเพียงสองเดือนแรกของปีน้ี (มกราคม – กุมภาพันธ 2562) ผูหญิงสามารถสรางมูลคา

ธุรกรรมตางๆ บน TrueMoney Wallet หลายสิบลานบาท สะทอนถึงศักยภาพดานการใชจายของพวกเธอที่จะชวย

ผลักดันอุตสาหกรรม e-Wallet ในประเทศไทย ใหเติบโตมากยิ่งขึ้น

ผูหญิงกับ e-Wallet

ขณะที่ประเทศไทยกําลังเดินหน าสู “สังคมไรเงินสด” ดวยการขับเคลื่อนทัง้จากภาครัฐและเอกชนอยางหนัก แตสิ่ง

สําคัญที่เป็นหัวใจหลักและเป็นตัวชี้วัดความสําเร็จการดําเนินงานเหนือกวาเทคโนโลยีหรือมาตรการใดๆ ก็คือ “กา

รรูจักผูใชงาน”

● 46% คือสัดสวนจํานวนผูใชงานทัง้หมดที่เป็นผูหญิง

● 60% อาศัยอยูในกรุงเทพฯ และปริมณฑล สูงกวาผูใชตางจังหวัดที่มีสัดสวน 40%

● ผูหญิงที่ใช e-Wallet สวนใหญเป็นกลุม Gen Y อายุเฉลี่ย 24 ปี

● บริการใน e-Wallet ที่ผูหญิงใชมากที่สุดในชวง 3 เดือนที่ผานมา ไดแก

○ ซื้อแพ็คเกจอินเทอรเน็ต / เติมเน็ต

○ โอนเงินใหบุคคลอื่น

○ ใชจายในรานสะดวกซื้อ 7-Eleven และรานคาทัว่ไป

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad/


ผูหญิงมีปริมาณการใชจายเงินผาน e-Wallet เฉลี่ยตอครัง้จะอยูที่ 280 บาท โดยยอดการใชจายที่สูงนัน้มาจากการ

จายบิลเป็นหลัก ในขณะที่มีจํานวนผูใชเพศหญิงเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ 2 เรื่อง ไดแก การบริจาค (Donation) และ

การเลือกซื้อดิจิทัลคอนเทนต (Digital Content) สะทอนใหเห็นวาผูหญิงมองวา e-Wallet เป็นมากกวาแค

แพลตฟอรมเรื่องการจายเงิน แตยังเป็นแหลงรวมน้ําใจและประตูเชื่อมโลกดิจิทัลคอนเทนตของพวกเธออีกดวย

เคล็ด(ไม)ลับการใช e-Wallet แบบสตรียุค 4.0

ความสะดวกรวดเร็ว ความปลอดภัย และความคุมคา คือ 3 นิยามสําหรับการใชงาน e-Wallet ของผูหญิงในวันน้ี

เพื่อเพิ่มความสุขและคุมคา ตอบโจทยไลฟ สไตลคนยุคใหม ทรูมันน่ีขอแนะนํา เคล็ด(ไม)ลับใชงาน e-Wallet ใน

แบบสุภาพสตรียุค 4.0 เพิ่มความคุมคา ประหยัด และมีความปลอดภัยในทุกการจับจาย เพื่อใหผูหญิงยุคใหมได

นําไปพิจารณา ดังตอไปน้ี

● ทกุการใชจายผาน e-Wallet ควรคาํนึงถงึสทิธิประโยชนที่จะไดรบั สาวๆ  ที่มองหาความคมุคา เพื่อตอบโจทยไลฟ

สไตลการใชชีวิตประจําวัน การจะนํา e-Wallet ไปใชจายเพื่อซื้อสินคาและบริการอะไรก็ตามแทนเงินสด ควรตรวจ

สอบโปรโมชัน่ตางๆ ไมวาจะเป็นการรับเงินคืนหรือการสะสมแตมที่ควรไดรับ รวมทัง้สวนลด หรือสิทธิพิเศษสําหรับ

แลกของทานฟรี รวมไปถึงสิทธิ ์ไดลุนรางวัลใหญในแคมเปญตางๆ เพื่อทําใหทุกการใชจายผาน e-Wallet ของคุณคุม

คามากขึ้นและไดรับสิ่งอื่นกลับมาดวย

● ความปลอดภัยใน e-Wallet ตองมากอนเสมอ แมวาผูหญิงมีความเสี่ยงตอความปลอดภัยไซเบอรตํ่ากวาผูชาย

(ขอมูลจาก แคสเปอรสกี) แตถึงอยางไรเรื่องเงินๆ ทองๆ ความปลอดภัยตองมาเป็นอันดับแรก ดังนัน้กอนใช e-

Wallet ควรตัง้คาและหมัน่เปลี่ยนรหัสผาน รหัส PIN และ Touch ID ในแอปฯ e-Wallet ที่ใชงานอยูเสมอ พรอม

ยืนยันตัวตนเพื่อเพิ่มความปลอดภัยในขัน้สูง กรณีที่มีการจับจายเงินจํานวนมากผาน e-Wallet

● ทําบัญชีรับ-จายเงิน หรือพลิกดูประวัติการใช e-Wallet เป็นประจํา สําหรับสาวๆ ที่เป็นแมคายุคดิจิทัล การมีบัญชี

รายรับ-รายจายดิจิทัลไวใชงาน เพื่อเช็คการทําธุรกรรมตางๆ แบบเรียลไทมก็เป็นอีกหน่ึงทางเลือกที่ดีที่ชวยในการ

บริหารจัดการเงินไดดียิ่งขึ้น

● ทําภารกิจตางๆ ในแอปฯ เพื่อเพิ่มความคุมคาในการใชงาน e-Wallet บางผูใชอาจไมเคยสังเกตวาใน e-Wallet มี

ภารกิจตางๆ ใหทําและเลนสนุกดวย เมื่อทําสําเร็จระบบจะใหผูใชสามารถไปจับรางวัลพิเศษ หรือไดรับเป็นเงินคืน

เขามาในแอปฯ ไดอีก หมัน่ตรวจเช็คในแอปฯ และพิชิตภารกิจตางๆ เพื่อเพิ่มโอกาสใหผูหญิงอยางเรามีเงินมาใชสอย

มากยิ่งขึ้น

● เติมเงินแคจํานวนที่ตองการจายจริงในรายการเพื่อจํากัดวงเงิน สําหรับสาวๆ ที่ใช e-Wallet กับเรื่องจายเงิน

เฉพาะเรื่อง เชน ใชจายบิล คาน้ํา คาไฟ หรือโอนใหคุณพอคุณแม เป็นประจําทุกเดือน การโอนเงินเขาตามจํานวนที่

ตองการใชจริง จะชวยใหเราเซฟวงเงิน และไมผลีผลามกดซื้ออยางอื่น เป็นการชวยจํากัดคาใชจายอีกทางหน่ึง



ทัง้หมดเป็นแนวทางการใชงาน e-Wallet งายๆ สําหรับบรรดาผูหญิงยุคใหม ไมวาจะใชจายมื้อเชาในชัว่โมงเรงดวน

ที่รานสะดวกซื้อ สแกนจายคาโดยสารรถสาธารณะ หรือผอนคลายอารมณในวันหยุดกับหนัง/แอปฯ เกมดังจากการ

ซื้อดิจิทัลคอนเทนตบน App Store และ Play Store ตลอดจนการจายบิลตอนสิน้เดือน หรือเติมเงิน เติมเน็ต ฯลฯ

e-Wallet ลวนตอบโจทยไลฟ สไตลรอบดาน

เพราะผูหญิงคือผูทรงอิทธิพลอยางมากตอแบรนดสินคาและบริการในปัจจุบัน ขอมูลจาก SOUR Bangkok เคยระบุ

ไววา ผูหญิงนิยมชอปป้ิงออนไลนมากขึ้น เน่ืองจากสะดวกและรวดเร็ว ทําใหสามารถบริหารจัดการเวลาได โดยมี 3

กลุมสินคาที่มีการใชจายผานชองทางออนไลน ไดแก 1. ชอปป้ิง เสื้อผา, เครื่องประดับ, รองเทา ฯลฯ 2. กลุมอาหาร

เชน Food Delivery, อาหารสด, อาหารแหง และ 3. เครื่องสําอาง เป็นกลุมสินคาคูกายของผูหญิง สิ่งเหลาน้ีคือพลัง

ของ “She-economy” ที่นับวันจะทวีความสําคัญมากขึ้น ที่จะชวยสงเสริมการใชงานอุตสาหกรรม e-Wallet ใหแพร

หลายมากยิ่งขึ้น ไมแนอาจเกิดเป็นสังคมไรเงินสดแบบผูหญิง (She-Cashless Society) ในอนาคตบางก็เป็นได

###

เกี่ยวกับ ทรูมันน่ี

ทรูมันน่ีคือผูนําดานบริการอิเล็กทรอนิกสเพยเมนทชัน้นําในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมุงเนนใหบริการ

ทางการเงินแกผูคนรวมไปถึงผูที่เขาไมถึงบริการของสถาบันทางการเงิน โดยใหบริการใน 6 ประเทศในภูมิภาคได

แก ประเทศไทย กัมพูชา เมียนมาร เวียดนาม ฟิลิปปินสและอินโดนีเซีย

ทรูมันน่ีกอตัง้เมื่อ พ.ศ. 2546 และเขาเป็นธุรกิจหน่ึงของบริษทัแอสเซนดมันน่ีในปี พ.ศ. 2557 และเป็นพันธมิตรกับ

บริษทั Alipay ใน พ.ศ. 2559 โดยปัจจุบันมีบริการดานการเงินที่หลากหลาย อาทิ ทรูมันน่ี วอลเล็ท แอปพลิเคชัน่อ

ํานวยความสะดวกในการใชจายงายขึ้นและตอบโจทยกับทุกไลฟ สไตลไดรับความนิยมสูงสุด นอกจากนัน้ยังมีเครือ

ขายตัวแทน ทรูมันน่ี ที่ครอบคลุมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และบริการรับชําระเงินแบบออฟไลน ทัง้หมด

น้ีเพื่อมอบความสะดวกสบายในการทําธุรกรรมทางการเงินใหกับหลายลานคนเพื่อกาวลํ้าไปสูชีวิตที่ดียิ่งขึ้น


