
ผล​วิจัย​ใหม​ลาสุด​เผย​บริษัท​บุหรี่​ใช​โซ​เชีย​ลมีเดีย​เป็น

ชอง​ทาง​โฆษณา​ทัง้​ใน​อเมริกา​และ​ทั่ว​โลก

กลุม​องคกร​สุขภาพ​เรียก​รอง​ให​คณะ​กรรมการ​การ​คา​แหง​สหรัฐอเมริกา​สอบสวน​บริษทั​บุหรี่​ที่​ปกปิด​เรื่อง​การ​จาง​ลง

โฆษณา​บน​โซ​เชีย​ลมี​เดีย

ทุก​วัน​น้ี​ บริษทั​บุหรี่​หลาย​ราย​กําลัง​แอบ​โฆษณา​บุหรี่​ตาม​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ตางๆ​ เชน​ อิน​สตา​แก​รม​ เฟซบุก และ​ทวิ

ตเตอร​ ดวย​การ​จาง​บรรดา​อิน​ฟลูเอน​เซอร​ใน​โลก​โซ​เชีย​ล (กลุม​วัย​รุน​คน​ดัง​ที่​มี​ผู​ติดตาม​เป็น​จํานวน​มาก​) ให​โพ

สตภาพ​บุหรี่​และ​ภาพ​ตนเอง​ขณะ​สูบ​บุ​หรี่​ ซึ่ง​เป็น​กลยุทธ​การ​ตลาด​ที่​พบ​ใน​กวา​ 40 ประ​เทศ​ หลัง​จาก​ที่​ทาง

Campaign for Tobacco-Free Kids และ Netnografica LLC บริษทั​วิจัย​และ​ให​คําปรึกษา​เกี่ยว​กับ​ผู​บริโภค​ใน

สหรัฐ​ซึ่ง​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​วิจัย​ออนไลน​ ได​ทําการ​ตรวจ​สอบ​หาความ​จริง​มา​เป็น​เวลา​นาน​ถึง​สอง​ปี​ ใน​ที่สุด​ก็ได​มี​การ

เผย​แพร​ผล​การ​วิจัย​ทาง​สื่อ​ออ​นไลน [ http://wheretheressmoke.social/ ] และ​มี​การ​ลง​ราย​ละเอียด​ใน​คํารอง​ที่

กลุม​องคกร​ดาน​สาธารณสุข​และ​การ​แพทย​ชัน้​นํา 9​ แหง​ได​ยื่น​ตอ​คณะ​กรรมการ​การ​คา​แหง​สห​รัฐ​อเม​ริก​า (FTC) [
https://www.tobaccofreekids.org/assets/content/press_office/2018/2018_08_ftc_petition.pdf ]

การ​ตรวจ​สอบ​ใน​ครัง้​น้ี​ได​มี​การ​บันทึก​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​แคมเปญ​โซ​เชีย​ลมีเดีย​กวา​ 100 รายการ​ของ​บริษทั​บุหรี่​ขาม​ชาติ

ยักษ​ใหญ​ 4 ราย​ โดย Netnografica ได​สัมภาษณ​กลุม​อิน​ฟลูเอน​เซอร​วัย​รุน​ใน​โลก​โซ​เชีย​ลที่​มี​ผู​ติดตาม​หลาย​ลาน

คน​ ซึ่ง​รับจาง​โฆษณา​บุหรี่​ใน​โลก​ออนไลน​โดย​ไม​เปิด​เผย​วา​ตน​ได​รับ​คา​โฆษณา​ (สงวน​นาม​ผู​ให​สัมภาษณ​)

ขอมูล​สําคัญ​ที่​ได​จาก​การ​ตรวจ​สอบ

– บริษทั​บุหรี่​เสาะ​หาก​ลุม​วัย​รุน​ที่​มี​ผู​ติดตาม​เป็น​จํานวน​มาก​บน​โลก​ออนไลน​ จาก​นัน้​จาง​ให​โพ​สตภาพ​ที่​มี​แบรนด​บุหรี่

ปรากฏ​อยู​ อิน​ฟลูเอน​เซอร​เหลา​น้ี​จะ​ถูก​สอน​วา​ตอง​โปรโมท​บุหรี่​แบรนด​ใด​ ตอง​โพ​สตภาพ​ชวง​เวลา​ใด​จึง​จะ​มี​ผู​เห็น

มาก​ที่​สุด​ และ​ตอง​ทําอยางไร​จึง​จะ​สา​มา​รถ​ “ถาย​ภาพ​ให​เป็น​ธรรม​ชา​ติ​” และ​ดู​ไม​เหมือน​จัด​ฉาก​โฆษณา​ โดย​ใน

ประเทศ​อิตาลี​นัน้​ อิน​ฟลูเอน​เซอร​ที่​ถูก​จาง​ได​รับคําสัง่​ไม​ให​โพ​สตภาพ​ที่​เผย​ให​เห็น​คําเตือน​เรื่อง​สุขภาพ​บน​ซอง​บุ​หรี่

– บริษทั​บุหรี่​จัด​ปารตี้​และ​การ​ประกวด​ตางๆ​ โดย​มี​แบรนด​บุหรี่​เป็น​สปอน​เซอร​ พ​รอม​เชิญ​ชวน​ให​ผู​ที่​เขา​รวม​งาน​โพ

สตภาพ​กิจกรรม​ดัง​กลาว​บน​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ของ​ตน​เอง

– กลุม​อิน​ฟลูเอน​เซอร​ได​รับคําสัง่​ให​ใส​แฮ​ชแท็กโปรโมท​บุหรี่​เมื่อ​โพ​สตลง​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ ขอ​เท็จ​จริง​ที่​วา​แฮ​ชแท็กสวน

ใหญ​เป็น​ภาษา​อังกฤษ​บง​ชี้​วา​ บริษทั​บุหรี่​มี​กลุม​เป า​หมาย​ทัว่​โลก​ ซึ่ง​รวม​ถึง​วัย​รุน​ชา​วอ​เม​ริ​กัน

– แคมเปญ​โฆษณา​แฝง​ทาง​โซ​เชีย​ลมีเดีย​มี​ยอด​รับ​ชม​รวม​กัน​กวา​ 2​.​5 หมื่น​ลาน​ครัง้​ทัว่​โลก​ ใน​จํานวน​น้ี​เป็น​ยอด​รับ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%a5%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%a5%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3/


ชม​ใน​สหรัฐอเมริกา​ถึง​ 8.​8 พัน​ลาน​ครัง้​ โดย​เป็น​ขอมูล​จาก​การ​วิเคราะห​ซึ่ง​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​การ​ตรวจ​สอบ​ครัง้​น้ี

รับ​ชม​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ไดที่​บทความ​ของ The New York Times

คณะ​กรรมการ​การ​คา​แหง​สหรัฐอเมริกา​ได​วางขอ​กําหนด​ของ​การ​ทําการ​ตลาด​โดย​อาศัย​อิน​ฟลูเอน​เซอร​ใน​สห​รัฐ​ ขณะ

ที่​มาตรฐาน​ของ​การ​โฆษณา​ตาม​ความ​เป็น​จริง​ของ​ทาง​คณะ​กรรมการ​นัน้​ ได​กําหนด​ให​เหลา​อิน​ฟลูเอน​เซอร​ตอง​เปิด

เผย​ความ​สัมพันธ​ทางการ​คา​อยาง​ชัดเจน​ตอ​ผู​บริโภค​ เมื่อ​พวก​เขา​โปรโมท​หรือ​ใหการ​รับรอง​แบรนด​สินคา​บน​โซ​เชีย

ลมี​เดีย​ แต​จาก​การ​ตรวจ​สอบ​ไม​พบ​การ​เปิด​เผย​ขอมูล​เหลา​น้ี​เลย​ แม​จะ​มี​หลัก​ฐาน​มากมาย​ที่​บง​ชี้​วา​บรรดา​อิน​ฟลูเอน

เซอร​ได​รับ​เงิน​หรือ​สิ่ง​ตอบแทน​จาก​การ​โปรโมท​แบรนด​บุ​หรี่

คํารอง​ที่​มี​การ​ยื่น​ใน​ครัง้​น้ี​ได​เรียก​รอง​ให​คณะ​กรรมการ​การ​คา​แหง​สหรัฐอเมริกา​ออก​กฎ​บังคับ​ให​บริษทั​บุหรี่​เปิด​เผย

วา​ แคมเปญ​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ของ​แบรนด​มี​การ​จาย​คา​โฆษณา​ ดวย​การ​ใส​แฮ​ชแท็ก #Sponsored #Promotion หรือ

#Ad ใน​คอน​เท​นตให​ชัด​เจ​น ​สําหรับ​คํารอง​น้ี​ยื่น​โดย​องคกร​หลาย​แหง​ ได​แก Campaign for Tobacco-Free Kids,
American Academy of Family Physicians, American Academy of Pediatrics, American Cancer Society
Cancer Action Network, American Heart Association, American Lung Association, International
Union Against Tuberculosis and Lung Disease, Truth Initiative และ Vital Strategies

แคมเปญ​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ใน​รูป​แบบ​ดัง​กลาว​พบ​ได​ใน​หลาย​ประเทศ​ที่​สัง่​หาม​โฆษณา​บุหรี่​ทาง​อิน​เท​อรเน็ต​ เชน​ บราซิล

และ​อุ​รุก​วัย​ โดย​แคมเปญ​เหลา​น้ี​มี​การ​หลีก​เลี่ยง​หรือ​ฝ าฝืน​นโยบาย​ของ​ผู​ให​บริการ​โซ​เชีย​ลมีเดีย​อยาง​เฟซบุกและ​อิน

สตา​แก​รม​ ซึ่ง​ไม​อนุญาต​ให​มี​การ​จาย​เงิน​เพื่อ​ลง​โฆษณา​บุหรี่​บน​แพลตฟอรม​ของ​ตน

แมทธิ​ว แอ​ล ไมเยอ​รส ประ​ธาน Campaign for Tobacco-Free Kids กลาว​วา​ “บริษทั​บุหรี่​ออก​มา​ประกาศ​วา​เด็กๆ

ไมใช​กลุม​เป า​หมาย​ แต​จาก​การ​ตรวจ​สอบ​พบ​วา​บริษทั​บุหรี่​ทําตรง​กัน​ขาม​กับ​ที่​พูด​ แถม​กระทําอยาง​แยบยล​จน​อาจ

เป็นการ​มอมเมา​คน​รุน​ใหม​ ซึ่ง​เป็น​อุปสรรค​ตอ​การ​ลด​จํานวน​ผู​สูบ​บุหรี่​ทัว่​โลก​”

การ​ตรวจ​สอบ​ครัง้​น้ี​ยัง​แสดง​ให​เห็น​อีก​ดวย​วา​ บริษทั​บุหรี่​ยักษ​ใหญ​ทัง้​ 4 แหง​ได​ฝ าฝืน​มาตรฐาน​การ​ทําการ​ตลาด​ของ

บริษทั​เอง​ ซึ่ง​ระบุ​ไว​อยาง​ชัดเจน​วา​บริษทั​จะ​ตอง​ไม​ทําการ​ตลาด​แบบ​ไว​รัลหรือ​โฆษณา​แฝง​ ทัง้​ยัง​ตอง​มี​การ​ยืนยัน

อายุ​ของ​ผู​ใช​งาน​กอน​เขา​เว็บไซต​ของ​บริษทั​ รวม​ถึง​ตอง​ทําการ​ตลาด​อยาง​ “ซื่อตรง​และ​ถูก​ตอง​”

โร​เบิ​รต โค​ซิ​เนต​ส ประ​ธาน Netnografica LLC ผู​ดํารง​ตําแหนง​ศาสตราจารย​อาวุโส​ของ​วิทยาลัย​ธุรกิจ​และ​การ

สื่อสาร​แหง​มหาวิทยาลัย​เซา​เทิรนแค​ลิ​ฟอรเนีย​ กลาว​วา​ “หลัก​ฐาน​ที่​ได​จาก​งาน​วิจัย​ของ​เรา​แสดง​ให​เห็น​ถึง​การ

ทําการ​ตลาด​ผาน​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ที่​มี​ความ​ทัน​สมัย​และ​ใช​งบ​ประมาณ​สูง​ โดย​อาศัย​เท​รน​ดและ​สิ่ง​ที่​คน​รุน​ใหม​กําลัง​ให

ความ​สน​ใจ”

จาก​การ​ตรวจ​สอบ​ยัง​พบ​วา​ แคมเปญ​การ​ตลาด​ผาน​โซ​เชีย​ลมีเดีย​มัก​พุง​เป า​ไป​ที่​ประเทศ​ที่​มี​ราย​ได​ตํ่าถึง​ปาน​กลาง​ ซึ่ง

มี​ผู​ปวย​และ​ผู​เสีย​ชีวิต​จาก​การ​สูบ​บุหรี่​เป็น​จํานวน​มาก​ โดย​บุหรี่​ครา​ชีวิต​ประชากร​มาก​กวา​ 7 ลาน​คน​ทัว่​โลก​ทุก​ๆปี​



และ​คาด​วา​จะ​มี​ผู​เสีย​ชีวิต​เพราะ​บุหรี่​มาก​ถึง​ 1 พัน​ลาน​คนใน​ศตวรรษ​น้ี​ หาก​รัฐบาล​ประเทศ​ตางๆ​ ไม​ออก​มาตรการ

ป องกัน​อยาง​จริง​จัง

สามารถ​ดู​ตัวอยาง​โฆษณา​และ​ดาวนโหลด​รูปภาพ​ได​ที่ http://wheretheressmoke.social/resources

โลโก – https://mma.prnewswire.com/media/458701/campaign_for_tobacco_free_kids_logo.jpg


