
ปริมาณ​พลัง​งา​น ​พืน้​ที่​ และ​ระบบ​ความ​เย็น​กําลัง​เป็น

อุปสรรค​ตอ​นวัตกรรม​ใน​ศูนย​ขอ​มูล​ จาก​การ​วิจัย

ของ​บริษัท​วิจัย​การ​ตลาด​ชัน้​นํา

การ​ศึกษา​ทัว่​โลก​ที่​สนับสนุน​โดย​ CA Technologies ไฮไลตบทบาท​ของ​ #DCIM ใน​การ​ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ​ของ

แผนก​ไอที​และ​การ​เพิ่ม​ความ​คลอง​ตัว​ของ​ธุรกิจ

เกือบ​ 85 เปอรเซ็นต​ของ​ผู​จัดการ​ศูนย​ขอมูล​กลาว​วา​ ปัญหา​เกี่ยว​กับ​ปริมาณ​พลัง​งา​น ​พื้น​ที่​ และ​ระบบ​ทําความ​เย็น

ของ​ศูนย​ขอ​มูล​ รวม​ไป​ถึง​ปัญหา​ดาน​สินทรัพย​และ​เวลา​การ​ทํางาน​ใน​ชวง​ปี​ที่​ผาน​มา​นัน้​ทําให​การ​เปิด​ตัว​แอ​พพลิ

เคชัน่มี​ความ​ลาชา​หรือ​ตอง​ถูก​ยกเลิก​ไป​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​สนับสนุน​ลูกคา​ลด​ลง​ และ​มี​การ​จัดสรร​งบ​ประ​มาณ

OpEx และ CapEx ใหม​ที่​ไม​คาด​คิด​และ​ไม​ตรง​ตาม​เป า​หมาย​กล​ยุ​ทธ

จาก​การ​ศึกษา​ของ IDC ที่​มีชื่อ​วา​ “บทบาท​ของ​ศูนย​ขอมูล​ใน​การ​สราง​นวัตกรรม​ทาง​ธุรกิจ”* ปัญหา​เหลา​น้ี​เป็น​สิ่ง​ที่

ทําให​ความ​สามารถ​ใน​การ​รองรับ​นวัตกรรม​และ​ความ​สามารถ​ใน​การ​สราง​มูลคา​สูงสุด​ทาง​ธุรกิจ​จาก​การ​ลงทุน​ดาน

ฮารดแวร​และ​ซอฟตแวร​ของ​แผนก​ไอที​ลด​ลง

มี​พนักงาน​จาก​แผนก​ไอที​และ​ใน​โรงงาน​จาก​องคกร​ขนาด​กลาง​และ​ใหญ​ใน​อเมริกา​เหนือ​ ยุโรป​ตะวัน​ตก​ และ​ละติน

อเมริกา​กวา​ 500 คน​ที่​เขา​รวม​กับ​การ​ศึกษา​ที่​สนับสนุน​โดย CA Technologies น้ี

“อง​คกร​ตางๆ​ ตอง​ใช​เงิน​กวา​พัน​ลาน​ใน​แตละ​ปี​เพื่อ​ปรับ​ใช​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ใน​ศูนย​ขอมูล​ของ​ตน​ และ​ยัง​ใช​เงิน

มากกวา​นัน้​ใน​ดาน​พลังงาน​และ​ระบบ​ทําความ​เย็น​ รวม​ทัง้​พนักงาน​ของ​แผนก​ไอที​และ​โรงงาน​เพื่อ​ให​มัน่ใจ​วา​แอ

พพลิ​เคชัน่ปัจจุบัน​และ​แอ​พพลิ​เคชัน่ใหมๆ​ นัน้​จะ​สามารถ​ใช​งาน​ได​ใน​ระดับ​สูง” Richard Villars รอง​ผู​อํานวย​การ

ของ​ศูนย​ขอมูล​และ​คลา​วดที่ IDC และ​ผู​เขียน​การ​ศึกษา​น้ี​กลาว​ “โดย​ตอง​ทําให​มัน่ใจ​วาการ​ลงทุน​น้ี​มี​ประสิทธิภาพ

และ​มี​ความ​คุม​คา​ รวม​ทัง้​สนับสนุน​เป า​หมาย​โดย​รวม​ของ​ธุรกิจ​ใน​การนําเสนอ​ผลิตภัณฑ​และ​ให​บริการ​ใหมๆ​ ได​”

แต​ปัญหา​ที่​เกี่ยว​กับ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ​ศูนย​ขอมูล​นัน้​กําลัง​ทําให​ผล​ตอบแทน​ทาง​ธุรกิจ​จาก​การ​ลงทุน​เหลา​น้ี​นัน้

ลด​ลง​เป็น​อยาง​มาก​ โดย​ปัญหา​เกี่ยว​กับ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ​ศูนย​ขอมูล​ที่​ผู​เขา​รวม​ 84 เปอรเซ็นต​ระบุ​นัน้​ประกอบ

ไป​ดวย​ ปัญหา​ดาน​พลัง​งา​น ​(27 เปอร​เซ็น​ต) พื้น​ที่​ (27 เปอร​เซ็น​ต) และ​ระบบ​ทําความ​เย็น​ (25 เปอร​เซ็น​ต) รวม​ทัง้

ความ​ไม​สมดุล​ของ​ปริมาณ​ทัว่​ทัง้​ไซต​งาน​ตาง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%93%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99-%e0%b8%9e%e0%b8%b7%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88-%e0%b9%81%e0%b8%a5/
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การ​ศึกษา​พบ​วา​สาเหตุ​ของ​ปัญหา​ใน​ศูนย​ขอมูล​ที่​พบ​บอย​เหลา​น้ี​นัน้​ ประ​กอบ​ดวย

ศูนย​ขอมูล​ที่​ลา​สมัย​ – ผู​เขา​รวม​ 57 เปอรเซ็นต​ยอมรับ​วา​ศูนย​ขอมูล​ของ​ตน​นัน้​ “ไมมี​ประ​สิทธิ​ภาพ​” หรือ​

“มี​ประสิทธิภาพ​ปาน​กลาง​”

การ​ดําเนิน​งาน​ของ​ศูนย​ขอมูล​แบบ​แยก​สวน​ – เน่ืองจาก​พนักงาน​ของ​แผนก​ไอที​และ​โรงงาน​ตอง​จัดการ

สวน​ตางๆ​ ของ​การ​ดําเนิน​งาน​ใน​ศูนย​ขอ​มูล​ องคกร​จึง​ไม​สามารถ​ปรับ​ใช​กระบวน​การ​ นโยบาย​ และ​เกณฑ​วัด

ที่​สอดคลอง​กัน​ได

ขอมูล​จาก​ศูนย​ขอมูล​ที่​ไม​สมํ่าเสมอ​ – ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​ไม​สามารถ​วางแผน​ใน​ดาน​ปริ​มา​ณ ระบุ​ปัญหา​ที่

อาจ​เกิด​ขึ้น​ดวย​ตน​เอง​ หรือ​ปรับ​การ​จัดสรร​ทรัพยากร​เชน​ พ​ลัง​งา​น ​ระบบ​ทําความ​เย็น​ การ​เชื่อม​ตอ​ พื้นที่​บน

ชัน้​วาง​ของ​และ​บน​พื้น​ได​อยาง​ถูก​ตอง​เหมาะ​สม​ได​หาก​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​นัน้​ไม​ทราบ​เกณฑ​วัด​โครงสราง​พื้น

ฐาน​ที่​สําคัญ​ของ​ศูนย​ขอมูล​อยาง​ชัด​เจน

การ​ศึกษา​ได​เนน​ที่​เครื่อง​มือ​ใน​การ​จัดการ​ศูนย​ขอมูล​ที่​มัก​จะ​มี​การ​ดําเนิน​การ​ดวย​ตนเอง​หรือ​แบบ​แยก​สวน​ โดย​การ

ศึกษา​ระบุ​วา​วิธี​จัดการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ​ศูนย​ขอ​มูล (DCIM) แบบ​เป็น​หน่ึง​เดียว​จะ​ชวย​ให​องคกร​สามารถ​เพิ่ม

มูลคา​จาก​การ​ลงทุน​ใน​ศูนย​ขอมูล​ที่​มี​อยู​และ​สนับสนุน​นวัตกรรม​ทาง​ธุรกิจ​ใน​แผนก​ไอที​ได​มาก​ขึ้น

“แผนก​ไอที​และ​โรงงาน​ตอง​ทํางาน​รวม​กัน​เพื่อ​สง​มอบ​นวัตกรรม​ที่​แผนก​บริหาร​ระ​ดับ C ตอง​การ” Villars กลาว​

“ใน​การ​บรรลุ​เป า​หมาย​นัน้​ องคกร​ควร​ปรับ​ใช​โซ​ลูชัน่ DCIM ซึ่ง​จะ​ใช​วิธี​แบบ​เป็น​หน่ึง​เดียว​ใน​การ​จัดการ​ศูนย​ขอมูล

ใน​ทุก​ๆ ดาน​”

ผู​จัดการ​ศูนย​ขอมูล​มากกวา​ครึ่ง​ที่​การ​ศึกษา​ได​สํารวจ​กลาว​วา​ การนําโซ​ลูชัน DCIM มา​ใช​นัน้​จะ​ชวย​ให​องคกร

สามารถ​สราง​มูลคา​ได​ ลําดับ​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ปรับ​ใช​โซ​ลูชัน่ DCIM ของ​ผู​เขา​รวม​นัน้​ประกอบ​ไป​ดวย

การ​ตรวจ​สอบ​พลัง​งา​น ​อุณห​ภู​มิ​ และ​ตัวแปร​อื่นๆ​ แบบ​เรี​ยล​ไท​ม

การ​แจง​เตือน​และ​การ​เตือน​เกี่ยว​กับ​พลังงาน​และ​ระบบ​ทําความ​เย็น

การ​จัดการ​สินคา​คงคลัง​และ​สิน​ทรัพย​ และ

การ​วิเคราะห​และ​การ​วางแผน​ดาน​ปริ​มาณ

“ศูนย​ขอมูล​เป็น​ความ​ทาทาย​ของ​องคกร​ใน​ปัจจุบัน​ซึ่ง​อาจ​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ธุรกิจ​ได​” มานี​วัน​นัน ​โก​วิน​ดัน​ ผู​อํานวย

การ​ฝา​ย Solution Strategy ภาค​พื้น​เอ​เชีย​เซาท ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ กลาว​วา​ “กา​รใช​วิธี​แบบ​ดัง้เดิม​มัก​จะ​ทําให​การ

ตรวจ​สอบ​และ​การ​จัดการ​พื้นที่​ พ​ลัง​งา​น ​ระบบ​ทําความ​เย็น​ และ​สินทรัพย​ของ​ศูนย​ขอมูล​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​นัน้

เป็น​ไป​ได​ยาก DCIM จะ​จัดการ​กับ​ปัญหา​เหลา​น้ี​และ​ชวย​ให​องคกร​สามารถ​ใช​ประโยชน​จาก​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ

ศูนย​ขอมูล​เพื่อ​เพิ่ม​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ลด​ความ​เสี่ยง​ และ​เพิ่ม​ความ​คลอง​ตัว​ที่​จําเป็น​ใน​การ​จัดการ​กับ​ความ​ตองการ​ทาง

ธุรกิจ​ที่​มี​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​”



Villars จาก IDC, Peter Gilbert รอง​ผู​อํานวย​การ​กล​ยุทธ​ธุรกิจ DCIM ของ CA Technologies และ Stephen

Worn จาก Datacenter Dynamics CTO จะ​นําเสนอ​ขอมูล​ใน​การ​สัมมนา​ผาน​เว็บ​ที่​มี​ชื่อ​วา
“The Datacenter Dilemma: Optimize Capacity, Reduce Risk, Get Rapid Value. Can DCIM Deliver?
(ปัญหา​ของ​ศูนย​ขอ​มูล​: ปรับ​ปริมาณ​ให​เหมาะ​สม​ ลด​ความ​เสี่ยง​ สราง​มูลคา​อยาง​เรง​ดวน DCIM จะ​ชวย​ได​หรือ​ไม​)”

ใน​วัน​พุธ​ที่​ 2​8 พฤศจิกายน​ 2​555 เวลา​ 11.​00 น.​ เวลา​มาตรฐาน​ตะวัน​ออก​ โปรด​ไป​ที่http://bit.ly/SqOTKt เพื่อ​ลง

ทะ​เบียน

หาก​ตองการ​ดาวนโหลด​การ​ศึกษา​น้ี​ โปรด​ไป​ที่​ www.ca.com/dcim-survey สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ CA

DCIM โปรด​ไป​ที่​ http://www.ca.com/dcim

* เอกสาร​ขอ​มูล​ IDC ที่​สนับสนุน​โดย​ CA Technologies “บทบาท​ของ​ศูนย​ขอมูล​ใน​การ​สราง​นวัตกรรม​ทาง​ธุรกิจ: 

 การ​ใช​ DCIM เพื่อ​การ​จัดการ​รวม​กัน” Doc # 237737, พฤศจิกายน​ 2555

เกี่ยว​กับ​ CA Technologies

CA Technologies (NASDAQ: CA) ให​บริการ​โซลูชัน่​การ​จัดการ​ดาน​ไอที​ซึ่ง​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ใน​การ​จัดการ​และ​รักษา

ความ​ปลอดภัย​สภาพ​แวดลอม​ดาน​ไอที​ที่​ซับ​ซอน​เพื่อ​สนับสนุน​บริการ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​คลอง​ตัว​ องคกร​ตางๆ​ นําซอฟตแวร

ของ CA Technologies และ​โซลูชัน่​ของ SaaS มา​ใช​ใน​การ​เรงรัด​พัฒนา​นวัตกรรม​ เปลี่ยนแปลง​โครงสราง​พื้น​ฐาน​

และ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอมูล​และ​ขอมูล​ประจําตัว​ ตัง้แต​ศูนย​ขอมูล​ไป​จนถึง​คลา​วด เรียน​รู​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ

CA Technologies ได​ที่​ www.ca.com
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