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เหมือนคํากลาววา “น่ีคือชวงเวลาแหงการเปลี่ยนแปลง” ยุคน้ีสมัยน้ีทุกสิ่งทุกอยางกําลังเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลัน

หลายบริษทัและองคกรขนาดใหญกําลังเจอแรงกดดันใหเดินหน าเปลี่ยนสูยุคเศรษฐกิจ แอพพลิเคชัน่ และผลกระทบ

น้ี ชัดเจนมากในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งการเปลี่ยนแปลงตางๆไดกอใหเกิดกระแสใหมของเทคโนโลยี

ที่จะกระชาก ความเปลี่ยนแปลงใหมๆ พลิกเปลี่ยนไปจากโฉมหน าธุรกิจเดิม

อยางไรก็ตาม ความทาทายน้ีไมไดหยุดแครูปแบบธุรกิจใหมๆเทานัน้ ถามองในวงกวาง ก็จะเห็นไฮไลทความสําคัญ

ระดบัเรงดวนที่จะตองเปลีย่นแนวคดิในการทาํงานอยางยดืหยนุตัง้แตในระดบัโปรเจก็ตขึ้นมา โดยหวัใจของปัญหาน้ี

ก็คือแอพพ และแอพพลิเคชัน่ตางๆ โดยจะตองสรางสมดุล ใหไดระหวางนวัตกรรมใหมๆ สวนแบงการตลาด และ

มารจินผลกําไร รวมทัง้ แยกแยะเสนแบงบางๆระหวาง เรื่องของความเสี่ยงและการรักษาความปลอดภัยขอมูล ใน

สถานการณ ที่ทุกธุรกิจ ก็คือ ธุรกิจซอฟตแวร ในโลกยุคเศรษฐกิจแอพลิเคชัน่

อธิบายงายๆ ก็คือ พวกเรากําลังอยูในโลกยุคใหมที่ทุกธุรกิจและ รูปแบบการทํางานตางๆ ที่เราเคยรูจักจะเปลี่ยนไป

ใช รูปแบบดิจิตอลเป็นหลัก. มีการใชงานแอพพมือถือตางๆมากมาย ที่จะเปลี่ยนทุกอยางนับตัง้แตวิธีที่เราทํากับขาว

ไปจนถึงการวางแผนเกษยีณอายุ

นับตอไปน้ี ทุกธุรกิจจะมีปฏิสัมพันธกับลูกคามากขึ้นผานแอพพแบบตางๆ และเป็นจุดติดตอลูกคา สําคัญโดยบริษทั

ระดับเอนเทอรไพรซ จะตองพึ่งพาการใชงาน Application Programming Interface หรือ APIs ตางๆ มากขึ้นเพื่อ

บริหารจัดการการเขาถึงขอมูลผานอุปกรณมือถือหรือเซอรวิสตางๆในคอมพิวเตอรระบบคลาวด สําหรับบริษทัพาร

ทเนอรผูรวมงานและผูพัฒนาซอฟตแวรบุคคลที่สาม

อยางไรก็ตามการเปิดใหขอมูลในระบบของเรา รวมทัง้แอพพลิเคชัน่ตางๆใหบุคคลที่สามเขาใชงานผานการใช APIs

จะเพิ่มระดับความเสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัยขึ้นมา ถาหากไมไดคิดอาน ในเรื่องน้ีใหรอบคอบกันเสียกอน

การมาถึงของยุคเศรษฐกิจแอพพลิเคชัน่ ไดผลักดันใหบริษทัและองคกรตางๆทัว่โลกตองประเมินการใช APIs ใน

แบบเดิมซึ่งเป็นพื้นฐานหลักของยุคเศรษฐกิจแอพพลิเคชัน่กันใหมและมองหา วิธีการตางๆเพื่อดูวาขอมูลที่อยูภายใน

องคกรและนอกองคกรสามารถนํามาใชงานเพื่อสรางโอกาสและชองทางใหมๆในรายไดไดอยางไร
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การรักษาความปลอดภัย ที่ชวยหนุนธุรกิจ

ในชวงปีที่ผานมา ยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทางดิจิตอล ไดรับความสนใจมากในวงการธุรกิจ และยิ่ง ติดตาม

สถานการณกันมากกวาหัวขออื่นๆ ดวยซํ้า เราจะเห็นความเปลี่ยนแปลงอยางมหาศาลที่เกิดขึ้นในหลายภาคสวน

อยางเชน วงการสื่อสารมวลชน การโฆษณา การบริการแท็กซี่และการคาปลีกเป็นตน ทําใหพอมองเห็นวาจะมีการ

เปลี่ยนแปลงที่คลายคลึงกันน้ีเกิดขึ้นในวงกวาง ของธุรกิจในภาพรวม

แนวคิดเรื่องระบบดิจิตอลและการรักษาความปลอดภัยของขอมูลนัน้ ที่ผานเคยมองกันแคเฉพาะเรื่องการ สัง่การ

และควบคุม อยางไรก็ตาม มุมมองดานน้ีไดพัฒนาเปลี่ยนไป ถึงแมโครงสรางหลักของการรักษาความปลอดภัยอยาง

เชน ระบบ firewall การป องกันการบุกรุกระบบ และการประสานงานรักษาความปลอดภัยยังเป็นเรื่องที่จําเป็นและ

ตองการอยูเชนเดิม แตแนวคิดการรักษาความปลอดภัยความปลอดภัยในปัจจุบันจะตองมองตอไปใหไกลขึ้นวาเป็น

สวนที่ชวยหนุนธุรกิจอีกดวย

ประเด็นเรื่องการรักษาความปลอดภัย ยังถูกพูดกันอยูแคในเรื่องการรักษาความปลอดภัยระบบออนไลน การโจมตี

ระบบออนไลน ปัญหามัลแวรและการเจาะระบบ อยางไรก็ตาม การมีโครงสราง ระบบรักษาความปลอดภัยที่ถูกตอง

เป็นเรื่องจําเป็น และในยุคที่เซอรวิสเพียงเล็กน อยสามารถสัง่การให APIs เขาใชขอมูลที่สรางจากตัวเซ็นเซอรตางๆ

ไดทันที ทําใหเราตองมามอง แนวคิดเรื่องระบบไอดีการรักษาความปลอดภัยกันใหม

ยุทธศาสตรทางธุรกิจ และทางเลือกตางๆจะตองกําหนดขึ้นมาใหมวา จะดําเนินการอยางไรกับ เครือขายการติดตอ

สัมพันธทางธุรกิจในอนาคต ซึ่งทัง้หมดน้ีตองใชการตัดสินใจ ในทางยุทธศาสตรที่ทุกองคกรตองมีแตที่ตางออกไปก็

คือ ในคราวน้ีระดับ ผลกระทบ จากเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงตางๆ จะมีมากมายมหาศาล

เกี่ยวกับ ซีเอ เทคโนโลยี

ซีเอ เทคโนโลยี (NASDAQ: CA) เป็นผูจัดหาโซลูชัน่เพื่อการบริหารจัดการไอที ซึ่งชวยใหลูกคาสามารถจัดการและ

รักษาความปลอดภัยในสภาพแวดลอมของระบบไอทีที่ซับซอนเพื่อรองรับการใหบริการธุรกิจไดอยางคลองตัว ทัง้น้ี

องคกรตางๆ ใชประโยชนจากซอฟตแวรและโซลูชัน่ในกลุม SaaS ของซีเอ เทคโนโลยี เพื่อสรางนวัตกรรม ปรับ

เปลี่ยนโครงสรางพื้นฐาน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลและอัตลักษณตางๆ นับตัง้แตระดับดาตาเซ็นเตอรไป

จนถึงระบบคลาวด อานขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับซีเอ เทคโนโลยี ไดที่ www.ca.com


