
บริษัท Borderless Access ยกระดับธุรกิจดวยการ

เสริมเครื่องมือและความเขาใจผูบริโภคแบบองครวม

สานตอความสําเร็จตลอด 11 ปี

ในชวง 10 ปีแรก เราไดเห็น Borderless Access พัฒนาจากบริษทัผูใหคําปรึกษาในแวดวงออนไลนและมือถือ สู

หน่ึงในบริษทัโซลูชันการวิจัยตลาดดิจิทัลชัน้นําระดับโลก

ในฐานะบริษทัแถวหน าในการใชเทคโนโลยีและมุงมัน่ที่จะใหขอมูลเชิงลึกของผูบริโภคที่มีคุณภาพสูงแกลูกคาของ

ตัวเองมาโดยตลอด Borderless Access ไดยกระดับคุณภาพขอมูลไปอีกขัน้ ดวยการผนวกรวมอัลกอริธึมตรวจจับ

การหลอกลวงของบริษทั และเครื่องมือตรวจสอบลายน้ิวมือดิจิทัลที่ดีที่สุดในอุตสาหกรรม เขากับเทคโนโลยีปัญญา

ประดิษฐ (AI) และแมชชีนเลิรนน่ิง (ML) บนแพลตฟอรมของบริษทัอยาง SmartSight(TM)

คุณภาพเป็นหัวใจสําคัญของบริษทั โดยบริษทัไดทําการเพิ่มจํานวนผูตอบแบบสอบถามขึ้นถึงเทาตัวจนแตะหลัก 5.

81 ลานคนทัว่โลกตามประกาศลาสุด

“ในโลกยุคน้ีที่ลํ้าดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและแตละคนใชอุปกรณหลายตัว ที่ซึ่งการรับรองความถูกตองและคุณภาพ

ของผูรวมตอบแบบสอบถามเป็นสิ่งที่ทาทาย Borderless Access พรอมรับมือความทาทายดังกลาวดวยแพ

ลตฟอรม SmartSight(TM) ที่ใชประโยชนจาก ML และ AI เพื่อสงมอบขอมูลเชิงลึกคุณภาพสูงใหกับลูกคาของเรา”

Ruchika Gupta ผูกอตัง้และซีอีโอของ Borderless Access กลาว “สิ่งน้ีชวยใหเราสามารถเขาหาลูกคาไดอยางมัน่

ใจ ดวยกลุมตัวอยางเฉพาะกลุมที่หาไดยากในดานการดูแลสุขภาพ B2B และตลาดอยางเชนแอฟริกาใต ซึ่งแมจะมี

การใชดิจิทัลสูง แตการวิจัยดิจิทัลนัน้ยังตามไมทัน”

ขณะที่คุณ Ruchika กลาวเกี่ยวกับแอฟริกาใต บริษทัก็ไดมีแผนเชิงรุกสําหรับทวีปแอฟริกา โดยไดแตงตัง้ใหคุณ

Bev Tigar เป็นหัวหน าฝ ายใหคําปรึกษาดานการพัฒนาลูกคาสําหรับแอฟริกาเมื่อเดือนมีนาคมที่ผานมา เพื่อจับตลาด

และตอบโจทยความคาดหวังของลูกคาใหดีขึ้น

นอกจากน้ี Borderless Access มีกลุมผูตอบแบบสอบถามการวิจัยตลาดออนไลนที่ใหญที่สุดในแอฟริกาใต และมี

ฐานกลุมผูตอบแบบสอบถามขนาดใหญในตลาดสําคัญอื่น ๆ ของทวีปน้ี

Borderless Access ยังไดรับรางวัล Best Partner Paper Award ที่งานประชุม PAMRO ครัง้ที่ 21 ซึ่งจัดขึ้นใน

เดือนสิงหาคม 2562 จากงานวิจัยหัวขอ ‘#10YearChallenge – Data drives insights and insights drive
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decisions’ ซึ่งนําเสนอรวมกับ Unilever ซึ่งสะทอนเป าหมายของงานประชุมดังกลาวไดดีที่สุด

Dushyant Gupta รองประธานบริหารของ Borderless Access กลาววา “ในฐานะองคกรที่ใหความสําคัญกับ

‘Client Needs First’ และความกระตือรือรนที่จะเป็นผูนําตลาดอยูเสมอ Borderless Access จะยังคงรุกเดิมพัน

ในผลิตภัณฑเทคโนโลยีและโซลูชันยุคใหม รวมถึงตลาดใหม ๆ เพื่อขับเคลื่อนการเติบโตอยางแข็งแกรงในอีกสิบปี

ขางหน า”

รับชมขอมูลเพิ่มเติมไดที่: www.borderlessaccess.com
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