
บริษัทวิจัยชี ้ อะโดบีเป็นผูนําแพลตฟอรม

ประสบการณ ดิจิตอลเพียงหน่ึงเดียว ดวยระดับ

คะแนนสูงสุด

บริษทัวิจัยชี้ อะโดบีเป็นผูนําแพลตฟอรมประสบการณดิจิตอลเพียงหน่ึงเดียว ดวยระดับคะแนนสูงสุด

กรุงเทพฯ — 25 ธันวาคม 2558 — อะโดบี (Nasdaq:ADBE) เปิดเผยวา บริษทัฯ ไดรับการระบุวาเป็นผูนํา

(Leader) ในรายงาน “The Forrester Wave™: แพลตฟอรมประสบการณดิจิตอล, ไตรมาส 4 ปี 2558” (The

Forrester Wave™: Digital Experience Platforms, Q4 2015) ซึ่งจัดทําโดยบริษทั ฟอเรสเตอร รีเสิรช

(Forrester Research, Inc.) อะโดบีเป็นหน่ึงในบริษทัที่ฟอเรสเตอรเชิญใหเขารวมในรายงานอิสระซึ่งประเมินผู

ผลิตซอฟตแวรที่สําคัญที่สุด 10 รายในดานแพลตฟอรมประสบการณดิจิตอล ตามเกณฑที่กําหนด 40 ขอ ผลการ

ศึกษาชี้วา อะโดบีเป็นผูนําเพียงรายเดียว โดยไดรับคะแนนสูงสุดสําหรับเทคโนโลยีที่นําเสนอในปัจจุบัน

รายงานของฟอเรสเตอรระบุวา “แพลตฟอรมแบบครบวงจรของอะโดบีเป็นผูนําตลาด อะโดบีไดสรางแพลตฟอรมที่

ประกอบดวยเทคโนโลยีที่ดีที่สุดสําหรับรองรับกิจกรรมดานการตลาด แพลตฟอรมดังกลาวครอบคลุมการจัดการเว็บ

คอนเทนต การทดสอบและปรับปรุงประสิทธิภาพ การวิเคราะหขอมูล การจัดการกลุมเป าหมาย การเผยแพรทางโซ

เชียลมีเดีย และการจัดการแคมเปญ”

Adobe Marketing Cloud ประกอบดวยชุดโซลูชัน่ที่เป็นผูนําตลาดสําหรับการรองรับการนําเสนอประสบการณ

ดิจิตอล ขณะที ่Adobe Experience Manager นําเสนอการจัดการประสบการณทางเว็บ การพัฒนาโมบายลแอพ

การจัดการสินทรัพยดิจิตอล การนําเสนอสื่อแบบไดนามิก โมบายลฟอรัม่และเอกสาร และชุมชนโซเชียลผานหลาก

หลายชองทางดิจิตอล สวน Adobe Campaign รองรับการจัดการแคมเปญผานหลากหลายชองทาง Adobe

Analytics นําเสนอเทคโนโลยีการวิเคราะหขอมูลลูกคาในแบบเรียลไทม สวน Adobe Target จัดการการทดสอบ

แบบตัวแปรเดียวและหลายตัวแปร การกําหนดกลุมเป าหมายและการปรับปรุงประสิทธิภาพ และ Adobe Social ขับ

เคลื่อนการทําตลาดผานโซเชียลมีเดีย

นายสุเรช วิตทาล รองประธานฝายกลยุทธดานการตลาด กลุมธุรกิจดิจิตอลมารเก็ตติง้ของอะโดบี กลาววา “ปัจจุบัน

ลูกคามีการเชื่อมตอตลอดเวลา ดังนัน้แบรนดตางๆ จึงไดรับแรงกดดันเพิ่มมากขึ้นในการนําเสนอประสบการณ

ดิจิตอลที่เหนือชัน้ Adobe Marketing Cloud ชวยเพิ่มความสะดวกใหแกแบรนดตางๆ ในการสราง จัดการ และ

นําเสนอประสบการณที่สอดรับกับบริบทในทุกขัน้ตอนการติดตอสื่อสารกับลูกคา เราเชื่อวาการที่รายงาน Forrester

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9%e0%b8%b1%e0%b8%97%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%9b/


Wave™ ฉบับน้ีระบุวาอะโดบีเป็นผูนําตลาดเพียงรายเดียวนับเป็นเครื่องยืนยันถึงความสําเร็จของเราในการ

สรางสรรคนวัตกรรมอยางตอเน่ือง”

Adobe Marketing Cloud เสริมสรางศักยภาพของบริษทัตางๆ ในการใชขอมูลบิก๊ดาตา เพื่อเขาถึงและดึงดูดลูกคา

และกลุมเป าหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยการนําเสนอเน้ือหาคอนเทนตดานการตลาดที่ปรับแตงตามความ

ตองการของแตละบุคคลผานทางอุปกรณและจุดติดตอดิจิตอลที่หลากหลาย Adobe Creative Cloud ชวยเพิ่มความ

สะดวกในการใชทรัพยากรดิจิตอลผานทุกชองทางดานการตลาด แบรนดชัน้นําหลายพันแบรนดทัว่โลก รวมถึงสอง

ในสามของบริษทัขนาดใหญที่ติดอันดับ Fortune 50 ไววางใจเลือกใชเทคโนโลยี Adobe Marketing Cloud ทัง้น้ี

Adobe Marketing Cloud รองรับธุรกรรมกวา 41 ลานลานรายการ จัดการคํารองขอกวา 4.1 ลานลานรายการ และ

ขับเคลื่อนอีเมลกวา 60 พันลานฉบับในแตละปี

สําเนาของรายงาน “The Forrester Wave™: Digital Experience Platforms, Q4 2015” มีอยูที่น่ี

ลิงคที่มีประโยชน:

อานขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Adobe Marketing Cloud

บล็อกโพสตที่เขียนโดย สุเรช วิตทาล รองประธานฝายกลยุทธดานการตลาด กลุมธุรกิจดิจิตอลมารเก็ตติง้ของอะโด

บี

บล็อกโพสตที่เขียนโดย โลน่ี สตารค ผูอํานวยการอาวุโสฝ ายกลยุทธและการตลาดผลิตภัณฑของอะโดบี

เกี่ยวกับบริษทัอะโดบี ซิสเต็มส อินคอรเปอเรทเต็ต

อะโดบีเปลี่ยนโลกผานประสบการณดานดิจิตอล รายละเอียดเพิ่มเติม http://www.adobe.com

กลุมผูใชผลิตภัณฑอะโดบีในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตสามารถติดตอกับทีมงานของอะโดบีและบุคลากรดาน

ครีเอทีฟผาน Facebook ไดโดยตรง เพื่อรับทราบขาวคราวความเคลื่อนไหว ขอมูลอัพเดต และโปรโมชัน่ไดที่
http://facebook.com/AdobeSEA

###


