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ชวยผูอํานวยการฝ ายขาย สังกัดหนวย Mission 40

บมจ. อลิอันซ อยุธยา ประกันชีวิต

ผูพิชิตคุณวุฒิ ALL STARS ระดับ Platinum…..

ลาสุดสรางเบีย้ประกันรายใหญรายเดียวกวา 8 ลานบาท

******************************************************************

กอนที่จะเขามาสูธุรกิจประกันประกอบอาชีพอะไรมากอน

ผมจบปริญญาตรีวิศวกรรมเคมีและปริญญาโท วิศวกรรมการจัดการจากมหาวิทยาลัยวูลลองกองของประเทศ

ออสเตรเลีย ผมเป็นพี่คนกลางของครอบครัว ภรรยาเป็นคนฮอนดูรัส มีลูกสาวและลูกชายอยางละ1คน ลูกสาวเกิดที่

Saint Antoine Hospital ประเทศฝรัง่เศส ผมแตงงานตัง้แตอายุยังน อย ดวยประวัติแบบน้ี ทําใหผมมีชีวิตที่ผาดโผ

น เดินทางมาแลวกวา 40 ประเทศ และอยูมา 5 ประเทศครับ ครอบครัวจะเลีย้งดูผมแบบฝรัง่คือใหทําอะไรดวยตัว

เอง เขาจะไมมาตามติดแตเขาไวใจวาผมทําได อยูได ซึ่งผมชอบชีวิตอิสระอยูแลว ผมชอบเรียนรูสิ่งใหมๆและ

ทําอะไรดวยตัวเอง เมื่อสองปีที่แลวผมยังทํางานเป็นวิศวกรเคมีที่ออสเตรเลีย ซึ่งไมไดมีพื้นฐานใดๆเกี่ยวกับ

การประกันชีวิตเลย การเริ่มตนงานในตอนแรกก็อาจจะมีผิดพลาดหรือติดขัดบาง แตผมก็ไมยอทอครับ

 

เขามาสูธุรกิจประกันชีวิตไดอยางไร

หลังจากที่ไมคอยชอบงานประจําจึงพยายามหางานอิสระทําอยูตลอด ตอนนัน้ก็ไดลองไปสมัครรวมทําธุรกิจแฟรนไช

สรานสะดวกซื้อ แตเขาไมรับเพราะเขาจะรับเฉพาะคนไทยแท (หัวเราะ) และผมคิดวาเป็นธุรกิจที่ลงทุนเยอะแตผล

ตอบแทนน อยและใชเวลานาน จึงไปซื้อหนังสือพิมพเพื่อมองหางานอิสระทํา และผมก็ไดพบประกาศลงโฆษณาเกี่ยว

กับงานอิสระที่เลือกเวลาทํางานไดและไดทองเที่ยวตางประเทศบอยจึงสนใจและโทรไป เขาก็นัดใหมาพบจึงรับนัด

ครับ นัน่เป็นประตูสูธุรกิจประกันชีวิต
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มองเห็นอะไรในธุรกิจนี้จึงตัดสินใจทํา

หลังจากที่ไดเขามาอบรมกับ ผอ.จงกล วิทยานิติกร (ขณะน้ีดํารงตําแหนงเป็นผูอํานวยการบริหารฝ ายขาย) ทุกวัน

เป็นเวลา1เดือนจึงมีทัศนคติที่ดีตอประกันชีวิต เพราะจริงๆแลวการประกันชีวิตคือ การเก็บออมและเป็นเหมือน

การเตรียมตัวใหมีเงินสํารองไวเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน ผมมองเห็นวาบุคลิกของผมที่ชอบพบปะพูดคุยกับผูคนนาจะ

ทําธุรกิจน้ีไดจึงตัดสินใจทําครับ

 

ชวงที่ทําอยูมีปัญหาอะไรบาง และทําอยางไรจึงสามารถผานพนอุปสรรคเหลานัน้ได

ในชวงแรกๆก็มีปัญหาอยูบาง แตปัญหาของผมสวนใหญไมใชลูกคาปฎิเสธ แตเป็นลูกคาตางชาติที่มา รองเรียน

complain เพราะเขามี demand สูง แตผมก็ไปใหคําอธิบายและแนะนําเขาใหเขาใจถึงผลประโยชน ลูกคาก็เขาใจ

และผานพนไปไดดวยดีครับ

 

 

 

มีกลยุทธในการทํางานอยางไร

ผมจะทําตามคุณวุฒิที่บริษทัฯมีซะสวนใหญครับ อยางเชนตอนเป็นตัวแทน มีการใหรางวัลจํานวนราย ผมก็

ทําจํานวนรายสูงสุดคือ 32 รายในเดือนเดียว ตอนเป็นผูบริหารบริษทัจะเนนใหสราง new code ผมก็พยายามหาคน

มาทํางานกับผมครับ คือตองมุงมัน่และมีเป าหมายที่ชัดเจนดวยครับ

 

มีวิธีบริหารทีมงานอยางไร

ผมจะคิดถึงทีมงานเหมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน คือผมก็ใหความรักความอบอุนตลอด คือใหตัวแทนไมทํางานภาย

ใตแรงกดดัน เพราะจะทําไดไมดี ใหเขาสมัครใจทําตามที่เขาชอบ และผมก็มีรางวัลใหกับตัวแทนที่ขายไดตามเป า

โดยไมตองรอคุณวุฒิจากบริษทัฯ อยางเดียว

 

ธุรกิจนี้ใหอะไรกับคุณบาง

ผมไมไดมองธุรกิจน้ีที่เงินทองเพราะนัน่คือผลที่ตามมา ถาตัวแทนที่อยากไดแตเงินมักไมประสบความสําเร็จ ธุรกิจ

ประกันชีวิตใหความรัก ความเขาใจกับผม ใหผมไดดูแลลูกคาเหมือนทํางานอยูในองคการ UNICEF และผมก็ชอบ



เป็นเหมือนนักสังคมสงเคราะหอยูแลว ชอบชวยเหลือคน โดยที่การชวยเหลือแตละครัง้ก็มีเงินเป็นคาตอบแทน

ตัง้แตที่ผมเขามาในธุรกิจน้ีทําใหผมมีความอดทนสูงขึ้นมาก และแครคนรอบขางมากขึ้น เปลี่ยนทัศนคติและ

อัธยาศัยในการพบปะพูดคุยกับคนในทางที่ดีขึ้นและไมเขินอายครับ

 

ผลงาน/เคสการขายที่มีความประทับใจที่สุดตัง้แตไดเขามาในอาชีพตัวแทนขายประกันชีวิต

เคสที่ผมมีความประทับใจที่สุดไมใชเคสใหญสุดแตเป็นเคสเพื่อนของแฟนที่เป็นคนจีน ซึ่งเขาไมเคยสนใจในสิ่งที่ผม

นําเสนอเลย จนมาวันนึงผมบอกวาผมขาดอีกเคสเดียว ถาไดการสนับสนุนจากเขาแลวผมจะไดเป็น ironman เขาจึง

ถามผมกลับมาวาใบสมัครอยูที่ไหนครับ(หัวเราะ)

 

รางวัลที่ภูมิใจที่สุด  และรางวัลสูงสุดที่ไดรับ

เน่ืองจากผมยังอยูไมนานมากกับธุรกิจน้ี รางวัลสูงสุดก็คือการไดเป็นผูบริหารระดับ ALL STARS ตลอดปีและการได

รับเกียรติรับประทานอาหารเย็นกับผูบริหารระดับสูงของบริษทั ซึ่งผมภาคภูมิใจและบริษทัใหเกียรติผมเป็นอยาง

มาก ทําใหผมมีกําลังใจในการทํางานและจะพยายามทําใหดียิ่งๆขึ้นไปครับ สวนอีกรางวัลที่มีคาที่สุดคือการไดเลื่อน

ขึ้นตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝ ายขาย (AVP) ซึ่งผมคิดวาผมควรกาวไปถึงขัน้น้ีเพราะมันเป็นการพิสูจนความ

สําเร็จในอาชีพ สวนรางวัล Of The Year ผมจะทําใหไดในปีหน า ในระดับผูบริหารที่มีผลงานสูงสุดครับ

 

ตัวแทนที่ดีควรมีคุณสมบัติอยางไร 

ตัวแทนที่ดีควรมีวินัย มาอบรมสมํ่าเสมอ ไมขาดหรืออู และนอกจากอบรมสมํ่าเสมอแลวก็ควรมีงานสงสมํ่าเสมอ

ดวย พรอมทัง้รักการใหบริการ คือดูแลลูกคาอยางสมํ่าเสมอเชนกันครับ

 

คิดวาตัวเองประสบความสําเร็จมากนอยแคไหนในปัจจุบัน และตัง้เป าหมายในอนาคตทางธุรกิจนี้ไวอยาง

ไร

ผมคิดวาผมประสบความสําเร็จมาไดระดับหน่ึงแลวกับตําแหนงและหน าที่ที่จะไดรับ สวนเป าหมายในอนาคตผมตัง้

ไววาผมอยากจะทําผลงานใหได 30 ลานในหน่ึงปี และมีผูบริหารใตสังกัด 50 คนเพื่อขึ้นเป็นผูอํานวยการฝ ายขาย

ซึ่งผมเชื่อวาผมทําได ผมอานหนังสือหลายเลมเขาบอกไววาเราตองคิดใหญไมคิดเล็ก ถาผมทําไมไดเราก็อยูตัวและ

มาตัง้หลักใหมแตตองฝันใหญไวกอนครับ เมื่อเปิด AEC ผมจะบุกเบิกตลาดอาเซียน ดวยธุรกิจของเรา ผมวาผม

สามารถไปไดไกลแนนอนและเรื่องภาษาที่เป็นตออยูแลวครับ



 

งานอดิเรกในวันวางจากการทํางานมีอะไรบาง

วันวางๆผมจะเลนแบดมินตัน ดูหนัง ดูคอนเสริต์ รองเพลงคาราโอเกะที่มีอยูในบาน เรียนภาษาตางประเทศซึ่งขณะ

น้ีสะสมและคุยไดแลว 9 ภาษา จริงๆแลวตามสถานที่ทองเที่ยวตางๆที่เราไปเราก็หาลูกคาและทีมงานไดครับ

 

มีวิธีคลายเครียดอยางไร

ผมจะคลายเครียดแบบที่กลาวมาคือรองเพลง สําหรับเรื่องเหลาบุหรี่ผมจะงดเด็ดขาด บางทีการไดคุยกับครอบครัว

และตัวแทนมากๆก็ทําใหคลายเครียดไดครับ

 

มีคติประจําตัววาอยางไร

คติประจําตัวของผมก็คือ อดทนถึงที่ ไดดีทุกคน จงฝันใหไกล และไปใหถึง

 

ฝากเน้ือหาเพิ่มเติม ความประทับใจที่มีตอบริษัทฯ  และพนักงาน

ผมประทับใจบริษทัที่ treat ผมเป็นเหมือน super star และใหเกียรติผมเป็นอยางมาก โดยตัวผมเองก็เป็นลูกคาระ

ดับ prestige ของบริษทัดวย พนักงาน prestige ใหบริการผมดีมากแบบลูกคาระดับ VIP มีขนมและชากาแฟมาเสริ

ฟ  ประชุมกับทีมงานก็สะดวก มีปัญหาเรื่องงาน พนักงานเขาก็ชวยตามให

 

สุดทายน้ีก็อยากขอขอบคุณพี่จู (จงกล วิทยานิติกร),พี่สมร,พี่ออดและทีมงาน Mission ทุกคน ที่เป็นกําลังวางแผน

การทํางาน นอกทีมงานก็ขอบคุณพี่จุม ปาลภัสสรที่เป็นกําลังใจใหครับ ขอบคุณเฮียคุง (คุณกฤษดา กิตติทัศนเศรณี)

ที่เป็นแรงผลักดันใหทําไปถึงเป าหมาย ขอบคุณอาจารยบุญชัย สมบัติวัฒนา ที่สอนเรื่องภาษี สําหรับประกันธุรกิจที่

เป็นนิติบุคคล ผมภูมิใจที่ไดเลือกทํางานถูกที่และรัก     บมจ. อลิอันซ อยุธยา ประกันชีวิต ครับ

 

 


