
นี​ลเส็น​นําเสนอ​การ​วิจัย​การ​ตลาด​ดวย​ประสาท​วิทยา

ศาสตร​ และ​กลยุทธ​เสริม​สราง​ความ​พึง​พอใจ​ผู​บริโภค

ใน​งาน​สัมมนา “Marketing Research &
Consumer Insights 2013”

กรุง​เทพ​ฯ 1  สิง​หา​คม 2556 – เพื่อ​ตอกยํ้าความ​เป็น​ผูนําดาน​การ​คนควา​มุม​มอง​ของ​ผู​บริโภค​ ผู​เชี่ยวชาญ​จาก

บริษทั​ นี​ลเส็น​ (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ ได​ถูก​รับ​เชิญ​ใน​ฐานะ​วิทยา​กร​ สําหรับ​งาน “Marketing Research &

Consumer Insights 2013” จัด​ขึ้น​โดย Asia Business Connect ผูนําดาน​การ​จัด​ประชุม​สัมมนา​ดาน​การ​พัฒนา

ธุรกิจ

ผู​เขา​รวม​ประ​ชุม​ และ​ตัวแทน​จาก​บริษทั​เอกชน​ตางๆ​ ได​มา​รับ​ฟัง​การ​บรรยาย​ภาย​ใต​หัว​ขอ “Develop and Manage

Effective Strategy to Better Serve Shoppers’ Needs” โดย​คุณ​สงา​ บรรจง​ประ​เส​ริ​ฐ, ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​วิจัย

ผู​บริ​โภค

 

คุณ​สงา​ได​เลา​ถึง​ประสบการณ​ทํางา​น ​สอด​แทรก​ไป​ดวย​ความ​รู​ ควา​มเขาใจ​เกี่ยว​กับ​ผู​บริโภค​ที่​มี​ประ​โยชน​ เชน​ ควา

มไม​แนนอน​ใน​พฤติกรรม​ผู​บริโภค​, ความ​ภักดี​, รวม​ไป​ถึง​การ​ให​คําแนะนําเกี่ยว​กับ​กลยุทธ​การ​รักษา​ลูกคา​ให​อยู​คู

องค​กร

 

“กา​รบ​รรยาย​ครัง้​น้ี​ถือ​เป็นการ​เปิด​โอกาส​ให​ผู​เขา​รวม​จาก​บริษทั​ตางๆ​ ได​ลอง​คนหา​กลุม​ตลาด​ที่​มี​แนว​โนม​ที่​จะ​ตอบ

สนอง​ตอ​แผนการ​ตลาด​ที่​ปลอย​ออก​ไป​ การ​แบง​กลุม​ลูกคา​ตาม​ผล​ประ​โยชน​ ถือ​เป็น​อีก​หนทาง​หน่ึง​ใน​การ​แบง​กลุม

ตลาด​ที่​จะ​ชวย​ครอบคลุม​บาง​กลุม​ที่​อาจ​ถูก​ละเลย​ไป​” คุณ​สงา​กลาว​ “โดย​การ​แบง​กลุม​ตาม​ผล​ประโยชน​น้ี​ สามารถ

ทําได​หลาย​ๆ ทาง​ ซึ่ง​ทาง​นี​ลเส็น​เอง​ก็​มี​ความ​พรอม​ที่​จะ​ชวย​เหลือ​ใน​เรื่อง​น้ี​ ทาง​เรา​สามารถ​ชวย​ราง​แผนการ​ตลาด​ที่

มี​ประสิทธิภาพ​ที่สุด​ที่​จะ​เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ และ​รวม​ไป​ถึง​การ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​”

 

ใน​งาน​เดียว​กัน​น้ี Kaushal Upadhyay, Executive Director and NeuroFocus APMEA Head ที่​นี​ลเส็น​ได

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%a2%e0%b8%81/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2013/08/rsz_mkt_con1.jpg


บรรยาย​ใน​หัว​ขอ “New Frontier in Marketing Research Techniques with a Focus on Neuroscience” ที่

กลาว​ถึง​การ​ศึกษา​การ​ทํางาน​ของ​ระบบ​ประสาท​และ​สมอง​ของ​มนุษย​ แสดง​ให​เห็น​วาการ​ตัดสิน​ใจ​เลือก​ซื้อ​สินคา​ของ

ผู​บริโภค​นัน้​ บอย​ครัง้​จะ​มา​จาก​จิต​ใต​สํานึก​ โดย​ทาง​นี​ลเส็น​เอง​ ก็​มี​เครื่อง​มือ​ที่​จะ​ชวย​ศึกษา​และ​จับ​ความ​สนใจ​ของ​ลูก

คา​ เรียก​วา NeuroFocus ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​นักการ​ตลาด​และ​นักการ​โฆษณา​เขาใจ​ลึก​ซึ้ง​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ ชวย

เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ให​กับ​แคมเปญ​และ​แผนการ​ตลาด​ใน​ทุก​แวด​วง​ธุรกิจ

 

งาน “Marketing Research & Consumer Insights 2013” จัด​ขึ้น​ที่​โรง​แรม The Landmark Bangkok ใน​วัน​ที่​

2​5 – 26 กรกฎาคม​ 2​556

 

 


