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Revenue Management Certificate Program
(RMCP-Excellence Series)
หลักสูตรน้ีเป็นหลักสูตรคุณภาพที่ครอบคลุมเน้ือหาและเทคนิคการบริหารรายไดจากขัน้พื้นฐานสูขัน้สูง (ระดับมืออา

ชีพ) อยางสมบูรณแบบ ทําใหทานสามารถเพิ่มยอดขาย เอาชนะคูแขงและทํากําไรสูงสุดใหกับโรงแรมของทานได

อยางเห็นผลรวดเร็วและยัง่ยืน ทานจะไดเรียนรูวิธีการใชกลยุทธตางๆ ในการบริหารรายได กําหนดราคาขายและ

เลือกกลุมลูกคาไดอยางถูกตองเหมาะสม ทัง้ในชวง High Season และ Low Season โดยที่ทานไมจําเป็นตองมี

ประสบการณ หรือมีความรูในดานการบริหารรายไดมากอน

เน้ือหาหลักสูตร
DAY 1-2
– What is Revenue Management?
– Why is Revenue Management important?
– The role of Revenue Manager/Director?
– Calculations used for Revenue Management
– RM measurement
– Focus on market share
– Defining a competitive set

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%8a%e0%b8%b5-4/


– Defining seasonality and special events
– Demand calendar and DOW
DAY 3-4
– RM & Pricing
– Rate parity
– How to work with OLTAS
– Distribution and e-commerce
– Step guide to increase booking on corporate channels
– Overbooking practices in Revenue Management
– Price and inventory control How to set up pricing for each segment
DAY 5-6
– How to set up promotions
– Average spending
– Key performance indicators
– Identifying opportunities to maximize revenue Booking pace and booking window
– How to apply hotel business intelligence to marketing
– Performance, planning and pace
– Assessing corporate account performance

DAY 7-8
– Forecast
– Tips to improve your forecasting
– Budgeting concepts
– How to gain a higher room rate and increased room revenue
– How to apply revenue management on Food & Beverage and other areas
– Best practices

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

เจาของธุรกิจโรงแรมและ รีสอรท ผูจัดการและผูบริหารโรงแรม แผนกหารายไดและดูแลรายไดของโรงแรม และผูที่

ตองการพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถทันยุคสมัย

สมัครไดตัง้แตวันน้ี สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมโทร.02-7218469-72 ตอ 605-607,609-610 หรือ
www.facebook.com/trainingdtc

การสงใบสมัคร ทานสามารถสงเอกสารการสมัครไดหลายวิธี คือ สงดวยตนเองที่วิทยาลัยดุสิตธานี สงทางไปรษณีย,

สงแฟกซ หรือ สงทาง e-mail เพื่อสํารองที่นัง่ลวงหน าไดเชนกันคะ

เอกสารประกอบการสมัคร

1. ใบสมัคร

2. สําเนาบัตรประชาชน

3. ภพ.20 ( กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั )

4. ใบ Pay- in

การชําระคาธรรมเนียม ทัง้น้ีทานสามารถชําระคาธรรมเนียม 45,700 บาท/ทาน/หลักสูตร (ราคารวมเอกสารประกอบ



การบรรยาย อาหารวาง อาหารกลางวัน รวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว) พรอมการสมัครไดทันที

โดยทานสามารถชําระคาธรรมเนียมไดตามชองทางตอไปน้ี

1.เช็คสัง่จาย “วิทยาลัยดุสิตธานี”

2.โอนเงินเขาบัญชีชื่อ “วิทยาลัยดุสิตธานี” ไดที่ธนาคารดังตอไปน้ี

-บัญชี ธนาคารกรุงเทพ สาขาพัฒนาการ (สะสมทรัพย) เลขที่ 198-0-85294-9

-บัญชี ธนาคารกสิกรไทย สาขาซีคอนสแควร (ออมทรัพย) เลขที่ 095-2-48283-1

วิทยาลัยไดรับการยกเวนภาษีหัก ณ ที่จาย 3% ตามมาตรา 39 แหงประมวลรัษฎากร/เลขที่ผูเสียภาษีของวิทยาลัย

ดุสิตธานี คือ 0-9940-00174-90-0

***หลังจากการโอนเงินแลวกรุณาแฟกซหรืออีเมลใบ PAY-IN และ ภพ.20(กรณีตองการออกใบเสร็จในนามบริษทั)

มาที่ โทรสาร 02-721-8476 หรือ E-mail: training@dtc.ac.th

ทางวิทยาลัยฯ หวังเป็นอยางยิ่งวาจะไดมีโอกาสตอนรับทานในครัง้น้ี

หมายเหตุ: หากสงใบสมัครเรียบรอย กรุณาแจงกลับ และรอการยืนยันการเปิดอบรมจากทางวิทยาลัยฯ

กอนดําเนินการจองตัว๋ และที่พักของผูอบรม

ขอแสดงความนับถือ

แผนกบริการวิชาการ


