
ธุรกิจไทยอาแขนรับ WeChat Pay พรอมจัดโปรโม

ชั่นเอาใจนักทองเที่ยวจีนในชวงหยุดยาววันชาติ

ในระหวางวันที่ 1-7 ตุลาคมของทุกปี ประเทศจีนจะเต็มไปดวยบรรยากาศแหงการเฉลิมฉลองเน่ืองในวันชาติ หรือที่

เรียกวา สัปดาหทอง (Golden Week) ขณะเดียวกันชวงวันหยุดยาวหน่ึงสัปดาหก็เป็นชวงที่ชาวจีนเดินทางออกนอก

ประเทศมากที่สุด โดยในปีที่ผานมาพบวา ชาวจีนเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศมากกวา 6 ลานคน-ครัง้ในชวงวัน

หยุดยาวดังกลาว ซึ่งคิดเป็น 41% ของจํานวนการเดินทางทัง้หมดในชวงวันหยุดเจ็ดวัน นอกจากน้ี นักทองเที่ยว

ชาวจีนที่เดินทางไปตางประเทศยังมีอํานาจการซื้อสูง โดยมีคาใชจายเฉลี่ยคนละ 9,000 หยวนในชวงวันหยุดยาว

หน่ึงสัปดาหของปี 2560

นายพงษภาณุ เศวตรุนทร ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กลาววา ประเทศไทยถือเป็นหน่ึงในจุดหมายปลาย

การทองเที่ยวยอดนิยมสําหรับนักทองเที่ยวชาวจีนมาโดยตลอด จากขอมูลสถิติระบุวา ในชวงตนปี 2561 จํานวนนัก

ทองเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมายังประเทศไทยแตะที่ 350,000 คน เพิ่มขึ้น 113.8% จากปีที่แลว และในปี 2560 นัก

ทองเที่ยวชาวจีนสรางรายไดใหกับประเทศไทยมากกวา 5.20 แสนลานบาท สงผลใหจีนกลายเป็นตลาดการทอง

เที่ยวที่สุดใหญที่สุดของไทย ทัง้ในแงของจํานวนนักทองเที่ยวและรายได การที่ภาคธุรกิจของไทยอาแขนตอนรับ

นักทองเที่ยวจีน ดวยการรับชําระเงินผาน WeChat Pay พรอมจัดโปรโมชัน่เอาใจอยางหลากหลาย จึงถือเป็น ‘ไม

กายสิทธิ ์’ ที่ดึงดูดลูกคาชาวจีนไดเป็นอยางดี

ปัจจุบัน WeChat Pay ใหบริการในกวา 40 ประเทศและภูมิภาค พรอมสนับสนุนการทําธุรกรรมโดยตรงใน 13 สกุล

เงิน WeChat Pay ชวยใหผูใชไมตองแลกเงินและพกเงินสดใหยุงยาก ทําใหการจับจายซื้อสินคาในตางประเทศเป็น

เรื่องงายและมีประสิทธิภาพไมตางจากการช็อปปิงในประเทศจีน

หนังสือพิมพ People’s Daily รายงานวา ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกือบทุกแหงในประเทศไทยตางเพิ่มชอง

ทางการชําระเงินผาน WeChat Pay โดยในชวงวันหยุดวันชาติจีนปีน้ี ธุรกิจตาง ๆ ของไทยไดจับมือกับ WeChat

Pay เพื่อเปิดตัวโปรโมชัน่มากมาย อาทิ การจับฉลาก WeChat Shake และการสแกนเพื่อรับคูปอง ทัง้หมดน้ีลวนมี

สวนชวยเพิ่มยอดการทําธุรกรรม และเพิ่มคาใชจายตอคนของนักทองเที่ยวจีน

ขณะน้ี นักทองเที่ยวชาวจีนสามารถใช WeChat Pay ไดอยางสะดวกสบาย ทัง้ยังเพลิดเพลินไปกับหลากหลายโปร

โมชัน่เมื่อชําระคาสินคาและบริการในรานคากวา 200 แหงในยานช็อปปิงใกลศาลพระพรหมเอราวัณ ซึ่งรวมถึงรานจิ

ม ทอมปสัน, มิสทีน, นารายา, บูทส และบิก๊ซี ไปจนถึงตลาดกลางคืนอันโดงดังอยาง เอเชียทีค หรือแมกระทัง่ราน

คาปลีกเล็ก ๆ ทัว่ไปในบริเวณใกลเคียง นอกจากน้ี นักทองเที่ยวจีนยังสามารถซื้อตัว๋เขาชมสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ
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โดยใช WeChat Pay เชน สวนน้ําแกรนดแคนยอน, ใบออรคิด-บัตเตอรฟลายฟารม, ฮอลลีวูดพัทยา, ฯลฯ และใน

บรรดาความสะดวกสบายทัง้หมดที่กลาวมานัน้ การที่นักทองเที่ยวสามารถใช WeChat Pay ซื้อธูปที่ศาลพระพรหม

เอราวัณ ถือไดวาเป็นสิ่งที่นาประทับใจที่สุด

หากมองในระดับโลกแลว พบวา ธุรกิจในหลายประเทศตางหันมาใชแพลตฟอรมของ WeChat Pay กันมากขึ้น เพื่อ

ยกระดับกลยุทธและเคล็ดลับทางการตลาดในการดึงดูดลูกคาจากประเทศจีนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ

อยางยิ่งกลุมคนรุนใหมที่มีกําลังซื้อสูง นอกจากน้ี แผนการตลาดของบรรดาธุรกิจในตางประเทศยังเริ่มมีความใกล

เคียงกับธุรกิจในประเทศจีนมากขึ้น ยกตัวอยางเชน ผูคาปลีกบางรายใชประโยชนจากการลงโฆษณาใน WeChat

Moment เพื่อเจาะกลุมนักทองเที่ยวจากจีนที่ตองการเดินทางไปยังฮองกงและมาเกา ขณะที่รานคาบางแหงเลือกใช

WeChat Coupon ในการกระตุนความสนใจบนโซเชียลมีเดีย และบางแหงใช WeChat Mini Program เพื่อยก

ระดับการใหบริการ เป็นตน

WeChat Pay เปิดเผยวา จะเดินหน าคิดคนโซลูชัน่สําหรับการชําระเงินที่มีความเป็นอัจฉริยะยิ่งขึ้น ใชงานงายขึ้น

และมีประสิทธิภาพมากขึ้นกวาเดิม เพื่อนําเสนอแกผูใชอยางตอเน่ือง เพื่อใหผูใชไดเพลิดเพลินไปกับบริการที่สะดวก

และชาญฉลาดเหมือนอยูบาน ในขณะที่เดินทางไปยังตางประเทศ ไมวาจะเป็นการรับประทานอาหาร ช็อปปิง ความ

บันเทิง และกิจกรรมสนุกอื่น ๆ ขณะเดียวกัน WeChat Pay จะยังคงเดินหน าสรางพันธมิตรกับธุรกิจในตางประเทศ

ใหมากขึ้น และครอบคลุมหลายภาคอุตสาหกรรม เพื่อที่จะมอบประสบการณการชําระเงินผานระบบดิจิทัลใหแกชาว

จีนที่เดินทางไปทองเที่ยวในตางประเทศ


