
ธุรกิจเกือ้กูลสังคมชวยชุมชนรายไดนอยเขาถึง

บริการดานสุขภาพมากขึน้

ธุรกิจเกื้อกูลสังคม หรือ ธุรกิจแบบมีสวนรวม (Inclusive Business – IB) ในภาคสาธารณสุข ที่ไดรับการสนับสนุน

โดยคณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแหงฟิลิปปินส กําลังชวยใหชุมชนรายไดน อยเขาถึงบริการดานสุขภาพมากขึ้น

ความเคลื่อนไหวน้ีเป็นการปฏิบัติตามวาระการพัฒนาดานสาธารณสุขของประชาคมอาเซียน ซึ่งใหความสําคัญกับการ

ที่ประชาชนเขาถึงบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพไดอยางทัว่ถึง ชวยป องกันความเสี่ยงทางการเงิน และสงเสริมการ

พัฒนารอบดานอยางยัง่ยืน

โมเดลธุรกิจเกื้อกูลสังคมขยายขอบเขตการเขาถึงสินคาและบริการที่เกี่ยวของ ตลอดจนโอกาสที่จะมีชีวิตความเป็น

อยูที่ดีขึ้น ดวยการเปิดทางใหชุมชนรายไดน อยไดเขามามีสวนรวมในธุรกิจ ไมวาจะเป็นในฐานะคูคา ผูจัดหาสินคา ผู

กระจายสินคา ลูกคา หรือลูกจาง สําหรับในภาคสาธารณสุขนัน้ โมเดลธุรกิจเกื้อกูลสังคมมีบทบาทสําคัญตอชุมชนที่

ซึ่งผลิตภัณฑและบริการดานการดูแลสุขภาพเขาไมถึง หรือไมไดรับการใหความสําคัญเทาที่ควร

Generika Drugstore จากฟิลิปปินส ซึ่งมีธุรกิจหลักคือการจําหนายยาสามัญนัน้ ไดบุกเบิกโมเดลธุรกิจของตนเอง

ซึ่งถือเป็นการพลิกโฉมอุตสาหกรรมคาปลีกยา และกระตุนใหเกิดความตองการยาคุณภาพราคาถูกมากขึ้น

Generika มีรานยา 690 แหง กระจายอยูตามเทศบาลกวา 70 แหงทัว่ประเทศฟิลิปปินส ซึ่ง 68% อยูในเขตชนบท

ที่ซึ่งชาวบานใหความสําคัญกับปัจจัยพื้นฐานอื่นๆ มากกวาบริการดานสุขภาพ

ถึงแมวาในระยะเริ่มแรก Generika มีกลุมเป าหมายอยูที่ชุมชนรายไดน อย แตปรากฏวา ชนชัน้กลางก็มีความ

ตองการยาสามัญเชนกัน เน่ืองจากราคาที่เอื้อมถึงและประสิทธิผล สงผลใหในขณะน้ี Generika มีการดําเนินการทาง

ธุรกิจมากกวา 24 ลานรายการตอปี

นอกจากการเขาถึงยาราคาถูกแลว ความครอบคลุมของการไดรับวัคซีนพื้นฐานก็เป็นอีกหน่ึงความทาทายสําหรับชาว

ฟิลิปปินสในกลุมชนชัน้กลางและชนชัน้ลาง Glovax เล็งเห็นถึงปัญหาน้ี จึงไดซื้อวัคซีนจากบริษทัยาตางประเทศและ

กระจายวัคซีนเหลาน้ีไปยังคลินิกมากกวา 3,000 แหงในชุมชนตางๆ สําหรับในฟิลิปปินสมีเพียงชนชัน้สูงเทานัน้ที่จะ

ไดรับวัคซีนพื้นฐาน เพราะการฉีดวัคซีนในเด็กแรกเกิดใหครบคอรสอาจคิดเป็นคาใชจายถึง 55% ของรายไดตอปี

ของครอบครัวที่มีรายไดน อยเลยทีเดียว ซึ่งการที่ไมไดรับการฉีดวัคซีนป องกัน อาจทําใหคนกลุมน้ีเสี่ยงตอโรคราย

แรงถึงชีวิต อาทิ โรคติดเชื้อทางเดินหายใจเฉียบพลัน (ARI) โรคคอตีบ โรคปอดอักเสบ โรคพิษสุนัขบา และวัณโรค

เป็นตน

ยิ่งไปกวานัน้ Glovax นําเสนอทางเลือกในการผอนชําระเป็นงวดๆ เพื่อใหชาวฟิลิปปินสมีกําลังจายคาวัคซีนกันได

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%b7%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%b7%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7/


มากขึ้น โดยจนถึงปัจจุบัน Glovax ลดราคาวัคซีนจากบริษทัยาตางชาติลงไปไดถึง 75% ขายวัคซีนไดมากกวา 5

ลานโดส และป องกันประชาชน 2 ลานคนจากโรครายแรงถึงชีวิต

“การใชโมเดลธุรกิจเกื้อกูลสังคมเป็นโอกาสที่บริษทัตางๆ ในภาคสาธารณสุขควรควาไว เน่ืองจากโมเดลน้ีสามารถ

นําไปสูการเติบโตในระยะยาว ธุรกิจเกื้อกูลสังคมสามารถปฏิรูปภาคบริการสุขภาพและตอบสนองตอประชากรในวง

กวางขึ้น กอใหเกิดตลาดที่เขามามีสวนรวมในการกระตุนการเติบโตของธุรกิจและสรางแรงกระเพื่อมทางสังคมใน

ระดับที่กวางขึ้น” เซเฟริโน เอส. โรดอลโฟ ปลัดกระทรวงการคาฟิลิปปินส และหัวหน าผูจัดการคณะกรรมการสง
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