
ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค เติบโต​อยาง​ตอ

เน่ือง​ จาก​การ​คิดคน​ผลิตภัณฑ​ตาม​ความ​ตองการ

ของ​ผู​บริ​โภค

ดาร​มสตัด​ท, เยอ​รม​นี​–(บิ​สิ​เนส ไว​ร)–9 มิ​.​ย.​ 2558

– แนวทาง​ดําเนิน​ธุรกิจ​ดวย​ความ​รู​ความ​เขาใจ​อยาง​ถอง​แท​ ชวย​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​จาก​ที่​เนน​ผลิต​ยา​ตาม​ใบสัง่​แพทย

ไป​สู​ผลิตภัณฑ​ที่​ใสใจ​ผู​บริโภค​มาก​ขึ้น

– สาน​ตอ​ความ​มุง​มัน่​ที่​มี​ตอ​สุขภาพ​สตรี​และ​เด็ก​ดวย Femibion

– ยอด​ขาย​เติบโต​ใน​อัตรา​เลข​สอง​หลัก​ใน​ไตรมาส​แรก​ของ​ปี​ 2​558

ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค (Merck) มี​ยอด​ขาย​สุทธิ​เติบโต​อยาง​แข็งแกรง​ใน​ไตรมาส​แรก​ของ​ปี​ 2​558 โดย

ได​รับ​แรง​ขับ​เคลื่อน​จาก​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​คิดคน​แบรนด​ที่​ตรง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริ​โภค

สรางสรรค​แบรนด​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​การ​เติบ​โต

แผนก​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค เติบโต​อยาง​แข็ง​แกรง​ ดวย​การ​คิดคน​แบรนด​ที่​ตรง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ผู

บริโภค​ จาก​เดิม​ที่​อิง​กับ​ยา​ตาม​ใบสัง่​แพ​ทย

ยก​ตัวอยาง​เชน​ ที่​เยอ​รม​นี​ ผลิตภัณฑ​วิตามิน​ดี​เส​ริม Vigantoletten(R) ของ​เม​อรค ได​ยาย​ออก​จาก​ธุรกิจ​เม​อรค เซ

โร​โน มายัง​ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ และ​เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​การ​เติบโต​ของ​แบ​รน​ด ทาง​แผนก​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธจึง​ได​เปิด

ตัว Vigantoletten Sticks ใหม​แก​ผู​บริโภค​ โดย​เม็ด​ยา​ขนาด​เล็ก​ละลาย​งาย​ที่​บรรจุ​มา​ใน​รูป​แบบ​ซอง​นัน้​ นับ​เป็น

นวัตกรรม​อยาง​แทจริง​แก​ผู​บริโภค​ เน่ืองจาก​มี​รสชาติ​ที่​ทาน​งาย​และ​ไม​จําเป็น​ตอง​ดื่ม​น้ําตาม​ ซึ่ง​มอบ​ความ​สะดวก​ใน

การ​ใช​ยา​จาก​ที่​แต​เดิม​นัน้​ผลิต​ขึ้น​เพื่อ​รองรับ​ความ​ตองการ​ของ​บุคลากร​ทางการ​แพ​ทย

ใน​ทํานอง​เดียว​กัน​ สําหรับ​แบ​รน​ด Floratil(R) ใน​บรา​ซิ​ล เม​อรคได​ดําเนิน​กลยุทธ​การ​ตลาด​อยาง​เหนือ​ชัน้​ โดย​มี​เป า

หมาย​เพื่อ​จัดการ​กับ​ปัญหา​ทอง​รวง​ ซึ่ง​ถือ​เป็น​เรื่อง​ตอง​หาม​ใน​หลาย​ๆประ​เทศ​ จาก​แต​เดิม​ที่​วาง​จําหนาย​หลัง

เคานเตอร​เพียง​เทา​นัน้​ เม​อรคได​เริ่ม​วาง​จําหนาย​แบรนด​ดัง​กลาว​ตาม​ราน​คา​ ชัน้​จัด​แสดง​สิน​คา​ รวม​ถึง​ออก​แคมเปญ​

ทัง้​ใน​รูป​แบบ​การนําเสนอ​นอก​สถาน​ที่​ สิ่ง​ตี​พิมพ​ ดิจิตอล​ และ​ประชา​สัมพันธ​ สง​ผล​ให​ผู​ที่​ใช​ผลิตภัณฑ​ของ​คู​แขง​ราว​

70% และ​ผู​ที่​ไม​เคย​ใช​ผลิตภัณฑ​เลย​ราว​ 46% ใน​การ​สํารวจ​มี​ความ​สนใจ​ใช​ผลิตภัณฑ​ของ​ทาง​บริษทั​ นอกจาก​น้ี​

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%ae%e0%b8%a5%e0%b8%98%e0%b9%8c-%e0%b8%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%ae%e0%b8%a5%e0%b8%98%e0%b9%8c-%e0%b8%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%ae%e0%b8%a5%e0%b8%98%e0%b9%8c-%e0%b8%82/


ยอด​ขาย Floratil ตลอด​ทัง้​ปี​ใน​บราซิล​ยัง​ได​ขยาย​ตัว​กวา​ 2​0% ใน​ปี​ 2​557 เมื่อ​เทียบ​กับ​ปี​ 2​556

สวน​ที่​อิน​โด​นี​เซี​ย เม​อรคยัง​เผชิญ​กับ​ความ​ทาทาย​สําคัญ​ใน​การ​เสริม​สราง​มูลคา​สําหรับ​ผลิตภัณฑ​วิ​ตา​มิ​นบีเสริม​อยา​ง

Neurobion(R) ซึ่ง​แต​เดิม​นัน้​คิดคน​ขึ้น​ตาม​ใบสัง่​แพทย​ โดย​ทีม​การ​ตลาด​ได​ใช​แผน​ดําเนิน​ธุรกิจ​แบบ​ขนาน​ ซึ่ง

ผสาน​ความ​รู​ความ​เขาใจ​ผู​บริโภค​อยาง​ถองแท​เขา​กับ​การ​เดิน​หน า​สาน​ตอ​ความ​รวม​มือ​กับ​เหลา​ผู​ชีนํ้าความ​คิด​เห็น​

ดวย​การ​รี​แบ​รน​ดดิง้ การ​คิดคน​แพค​เก​จจิง้ใหม​ และ​การ​ออก​แคมเปญ​สง​เสริม​ความ​ตระหนัก​ตอ​โรคระบบประสาท​ทัว่

ประเทศ​แลว​ แบรนด​ดัง​กลาว​จึง​กลาย​เป็น​แบ​รน​ด OTC จาก​บริษทั​ขาม​ชาติ​ที่​ใหญ​ที่สุด​เป็น​ครัง้​แรก​ใน​อิน​โด​นี​เซี​ย

ดวย​ยอด​ขาย​ที่​ทะยาน​สูง​เกิน​คาด​การณ​ตาม​ปริมาณ​กา​รบ​ริ​โภค

“ธุรกิจ​ของ​เรา​มี​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ที่​ตรง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​มาก​ขึ้น​ พ​รอม​รุก​สราง​ยอด​ขาย​ให​กับ

แบรนด​ตางๆ​ที่​แต​เดิม​นัน้​คิดคน​ขึ้น​ตาม​ใบสัง่​แพทย​ ซึ่ง​ชวย​ขับ​เคลื่อน​ผล​ประโยชน​และ​การ​มี​สวน​รวม​กับ​ลูก​คา​ โดย

แนวทาง​น้ี​มอบ​โอกาส​ใน​การ​เติบโต​อยาง​แข็งแกรง​ดัง​ที่​ปรากฏ​ให​เห็น​ผาน​ยอด​ขาย” Uta Kemmerich-Keil ซี​อี​โอ

และ​ประธาน​ธุรกิจ​ คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค ที่​เพิ่ง​ฉลอง​การ​ดํารง​ตําแหนง​ครบ​หน่ึง​ปี​ กลาว​ “กา​รให​ความ​สําคัญ

ตอ​ผู​บริโภค​ชวย​หนุน​กล​ยุ​ทธ ‘3 x 3 business strategy’ ของ​เรา​ ใน​การ​ครอง​สวน​แบง​ตลาด​ให​ได​อยาง​น อย​ 3%

และ​มี​แบรนด​ชัน้​นําอยาง​น อย​ 3 แบรนด​ใน​ประเทศ​เป า​หมาย​ของ​เรา​”

ความ​มุง​มัน่​ตอ​สุขภาพ​สตรี​และ​เด็ก

ปี​ 2​558 ยัง​เป็น​ปี​ที่ทาง​บริษทั​ประสบ​กับ​ความ​กาวหน า​มาก​มาย​ ซึ่ง​รวม​ถึง​วาระ​ครบ​รอบ​ 2​0 ปี​ใน​การ​เปิด​ตัว

Femibion(R) ผลิตภัณฑ​เม​ทา​โฟลิ​นและ​วิตามิน​เสริม​ยอด​นิยม​จาก​ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค ซึ่ง​ถูก​คิดคน

ขึ้น​เป็น​พิเศษ​เพื่อ​รองรับ​ความ​ตองการ​ทาง​โภชนาการ​ของ​คุณ​ผู​หญิง​ระหวาง​การ​วาง​แผน​ การ​ตัง้​ครรภ​ และ​การ​หลัง่

น้ํานม

ดวย​เป า​หมาย​เพื่อ​เดิน​หน า​พัฒนา​ผลิตภัณฑ​ที่​อิง​กับ​การ​วิจัย​ลาสุด​และ​คําแนะนําจาก​เหลา​ผู​เชี่ยว​ชาญ​ แผนก​คอน​ซู​เม

อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค จึง​ได​เปิด​ตัว Femibion สูตร​ใหม​พรอม​เสริม​วิตามิน​ดี​ใน​เยอ​รม​นี​ โดย​วิตามิน​ดี​ปริ​มาณ 800

I.E. นัน้​สอดคลอง​กับ​ปริมาณ​วิตามิน​ดี​ที่​ทาง German Society of Nutrition แนะนําสําหรับ​สตรี​มี​ครรภ​และ​อยู​ใน

ระยะ​ตอง​ดู​แล​(1)

เริ่ม​ตน​ปี​ 2​558 ดวย​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ทางการ​เงิน​ที่​นา​ประ​ทับ​ใจ

ใน​ไตรมาส​แรก​ของ​ปี​ 2​558 แผนก​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค มี​ยอด​ขาย​ทัง้​สิน้​ 2​17 ลาน​ยู​โร​ ซึ่ง​ขยาย​ตัว​ 13%

(ไม​นับ​รวม​ที่​ขยาย​ตัว​ 7% เน่ือง​ดวย​ปัจจัย​ดาน​คา​เงิน​) เมื่อ​เทียบ​กับ​ไตรมาส​แรก​ของ​ปี​ 2​557 (180 ลาน​ยู​โร)​ การ

เติบโต​อยาง​แข็งแกรง​น้ี​ได​รับ​แรง​หนุน​จาก​ยอด​ขาย​ที่​ทะยาน​ถึง​ 2​5% ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ทัง้​ใน​ละติน​อเมริกา​และ​เอเชีย​แป

ซิ​ฟิก​ โดย​ยุโรป​มี​การ​เติบโต​อยาง​แข็ง​แกรง​ 3% และ​ตะวัน​ออก​กลาง​/แอฟริกา​(2) เติบ​โต​7% เทียบ​ราย​ปี​ สวน

แบรนด​ที่​มี​สวน​ขับ​เคลื่อน​การ​เติบโต​น้ี​ได​แก Neurobion, Dolo-Neurobion, Nasivin และ Kytta



# # #

เกี่ยว​กับ​ธุรกิจ​ คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ของ​เม​อรค

แบรนด​ของ​ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ เชน Dolo-Neurobion(R), Neurobion(R), Bion(R), Seven Seas(R),

Nasivin(R) และ Femibion(R) เป็น​ผูนํานวัตกรรม​ใน​ตลาด​สําคัญ​ๆ ซึ่ง​ได​รับ​ปัจจัย​สนับสนุน​ทาง​วิทยา​ศาสตร​ และ

ได​รับ​ความ​ไว​วางใจ​จาก​ผู​บริโภค​ทัว่​โลก​ ธุรกิจ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ มี​พนักงาน​กวา​ 2​,600 คน​ ซึ่ง​ปฏิบัติ​งาน​อยู​ใน​ตลาด

กวา​ 40 แหง​ทัว่​โลก​ นับ​ตัง้แต​ปี​ 2​557 แบรนด​ผลิตภัณฑ​ของ​คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ ทํายอด​ขาย​รวม​ตอ​ปี​ราว​ 1 พัน​ลาน

ดอลลาร​ ทัง้​น้ี​ คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ธุรกิจ​เฮ​ลธแคร​ ใน​เครือ​เม​อรค กรุป​ ซึ่ง​มี​สํานักงาน​ใหญ​ใน​เมือง

ดาร​มสตัด​ท ประเทศ​เยอ​รม​นี​ สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ สามารถ​รับ​ชม​ได​ที่ www.merck-consumer-health.com

เม​อรคเผย​แพร​สื่อ​ประชาสัมพันธ​ทัง้หมด​ทาง​อีเมล​และ​เว็บไซต​ของ​เม​อรค ผู​ที่​สนใจ​สามารถ​ลง​ทะเบียน​ออนไลน​

เปลี่ยนแปลง​ตัว​เลือก​ หรือ​ยกเลิก​บริการ​น้ี​ได​ทาง www.merckgroup.com/subscribe

เม​อรค เป็น​บริษทั​ชัน้​นําดาน​ผลิตภัณฑ​ไฮเทค​ที่​ทัน​สมัย​และ​มี​คุณภาพ​สูง​ใน​ภาค​อุตสาหกรรม​บริการ​สุข​ภาพ​ ชีววิทยา

ศาสตร​ และ​วัสดุ​สมรรถนะ​สูง​ เม​อรคมี​ยอด​ขาย​รวม​ประ​มา​ณ 1.​13 หมื่น​ลาน​ยูโร​ใน​ปี​ 2​557 จาก​การ​ดําเนิน​งาน​ของ​

6 ธุรกิจ​ ได​แก​ เม​อรค เซ​โร​โน, คอน​ซู​เม​อร เฮ​ลธ, แอ​ลเลอ​รโก​ฟารม​า, ไบโอ​ซิ​มิ​ลา​รส, เม​อรค มิลลิ​พอ​ร และ​เพ

อรฟอรแมน​ซ แมทที​เรี​ยล​ บริษทั​มี​พนักงาน​ราว​ 39,000 คน​ที่​ปฏิบัติ​งาน​ใน​ 66 ประ​เทศ​ เพื่อ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​ชีวิต

ของ​ผู​ปวย​ เดิน​หน า​สราง​ความ​สําเร็จ​ให​กับ​ลูก​คา​ และ​ชวย​แก​ปัญหา​สําคัญ​ๆของ​โลก​ เม​อรคเป็น​บริษทั​เภสัช​ภัณฑ

และ​เคมีภัณฑ​ที่​มีอายุ​เกา​แก​ที่สุด​ใน​โลก​ บริษทั​มีชื่อ​เสียง​ดาน​นวัตกรรม​ ควา​มสําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​ และ​ความ​รับ​ผิด​ชอบ

ตอ​สังคม​มา​ตัง้แต​ปี​พ.​ศ.​2211 ปัจจุบัน​ครอบครัว​ของ​ผู​กอ​ตัง้​บริษทั​ยัง​คง​เป็น​ผู​ถือ​หุน​ใหญ​ที่​ประ​มา​ณ 70% เม​อรค ใน

ดาร​มสตัด​ท ประเทศ​เยอ​รม​นี​ ครอบ​ครอง​สิทธิ ์​ใน​ชื่อ​และ​แบรนด​ของ​เม​อรคทัว่​โลก​ ยกเวน​ใน​แคนาดา​และ

สหรัฐอเมริกา​ซึ่ง​เรา​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​ชื่อ​ อี​เอ็มดี​ เซ​โร​โน, อี​เอ็มดี​ มิลลิ​พอ​ร และ​อี​เอ็มดี​ เพ​อรฟอรแมน​ซ แมทที​เรี​ยล​ส

(1) Vitamin D (Calciferole), Deutsche Gesellschaft fur Ernahrung e.V.

(2) รวม​ถึง​บาง​ประเทศ​ใน​ยุ​โร​ป เชน​ รัสเซีย​ อิตาลี​ กรีซ​ และ​สวิ​ตเซอร​แลน​ด
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